[MocTaHoBneHne AgMuHucTpauumn ropogackoro okpyra Ctpexesown ot 28.05.2015
Ne382 «O6 yTBep>xaeHnn AAMUHUCTPATUBHOIO perfiameHTa npegocTaBeHmns
MyHUuunaneHoun ycnyru «lpegoctaBneHne nHopmMmauum o nopsiake npeocTtaBneHns
XUIULLHO-KOMMYHanbHbIX ycnyr» (B pegakummn oT 12.05.2016 Ne355)

B cootBetctBUM c Yactbio 3 crtatbun 165 XunuwHoro kogekca Poccuinckon
depnepaumn, Ha ocHoBaHuM Yactn 1 ctatbn 6 PegepanbHoro 3akoHa ot 27.07.2010 Ne
210-®3 «O6 opraHM3aumm NpenocTaBneHns rocyaapCTBEHHbIX U MyHMUMNASbHbIX
ycnyr»

MOCTAHOBIAIO:

1. YTBepauTb AOMUHUCTPATUBHBIN pernaMmeHT npegocTaBneHuss MyHUUMNansHom
ycnyrm  ««[llpegoctaBneHme MHGopMauunm o nopsake npeaocTaBreHns KUMULLHO-
KOMMYHarsbHbIX YCYr» COrNacHO NPUOXEHUIO.

2. lNpu3HaTb yTpaTMBLUMM CuUIly MNOCTaHOBMEHWe AAMUHMCTPaLMM FOpOACKOro
okpyra CtpexeBon oT 27.11.2012 Ne 813 «O6 yTtBepxaeHun AOMUHUCTPATUBHOIO
pernameHTa npeaocTaBneHns MYHULMNANbHOM ycnyru «[pepocraeneHne
MHOpMaUUKn o0 NopsiaKe NpeaocTaBneHns XUMULLHO-KOMMYHarbHbIX YCNyr».

3. HacTtosiwee noctaHOBNEHWE NOANEXUT pasMeLLEHNIO HA OpuLnansLHOM canTe
OpraHoB MeCTHOIro caMoynpaBsrieHusi ropoackoro okpyra CtpexxeBou no agpecy.

4. KOHTponb 3a WCNOSIHEHMEM HACTOSLEro MOCTaHOBMNEHUS BO3MOXWUTb Ha
3amectutena Mapa ropoackoro Okpyra, HadvanbHuKa YnpaBneHus ropogckoro
Xo3amcTea U 6e3onacHOCTM NPOXMBAHMA  ALMUHUCTpAUUKM TFOPOLCKOrO  OKpyra
Ctpexeon mMnumbsaHosa ©.C.

Map ropoackoro okpyra B.M. XapaxopuH



Mpunoxexwue

YTBEP>XOEH
NOCTaHOBMEHMEM
AOMUHUCTPALMN TOPOACKOro
okpyra CtpexeBon oT
28.05.2015 Ne 382 (B pegakumm
oT 12.05.2016 Ne355)

AOMUHUCTPATUBHbIN PEFMAMEHT
npeaocTaBrieHusi MyHuuMnanbHou ycnyru «lMpepgocrtaBneHne nHopmauum o
nopsifke npeAoCcTaBnNeHUs XXUMULLHO-KOMMYHalbHbIX YCIyr»

l. OOLwme nonoxeHus

MpeameT perynupoBaHns AQMUHUCTPATUBHOIO perfiaMmeHTa
npeaocTaBneHns MyHULMNAanbHOM yCryru

1. ADMVHUCTPATUBHbIN pernaMmeHT npeaoCTaBNeHns MyHUUMNANbHOW yCryru
«[lpegoctaBneHMe  uHdopMauum O  MOPSiAKE  NPEOOCTaBMEHUMS  KUIULLHO-
KOMMYHarnbHbIX Yycnyr» (ganee — AOMUWHUCTPATUBHBLIN pernamMeHT) onpegensiet
nopsgok M crtaHgapT npegoctaBreHns mHdopmauMm O nopsigke npenocTtaBreHus
XUNULLIHO-KOMMYHarnbHbIX YCNyr (ganee — MyHUUunanbHasi ycnyra) Ha TeppuTopun
ropogckoro okpyra CtpexeBon AaMuHUCTpauuen ropoackoro okpyra Crpexesow,
AOIMDKHOCTHBIMM - NMuaMn - AgMUHUCTpaumMmM ropoackoro okpyra Crtpexeson, nmbo
MYHULMMNANbHBIMU CRY>XaLUMMU.

Kpyr 3asButenen

2. 3asButenamm SABNSAOTCA U3NYECKMEe U topuandeckne nuvua, nmbo  ux
yNONIHOMOYEHHbIE NpeacTaBuTenn (aanee — 3asasutenm).

TpeboBaHus kK NopsaKy MHPOPMUPOBAHNS O NPEAOCTABIEHNN MyHULMNANbHOM YCyru

3. MHopmupoBaHne rpaxgaH o nopsake npefoctaBneHns MyHUUMNAnbHOM

ycrnyrm obecneynBaeTcs MYHUUUNAaNbHbIMN cnyxatummu, cneynanucTtamm
AoMnHMCTpaumnm ropoAcKoro oKpyra CtpexeBow, cneumanucramu
MHOrOYHKLMOHAaTbHOIo ueHTpa npegocTaBneHuns rocygapCTBEHHbIX n

MyHUUMNanbHbIX yenyr (qanee — MOLL), npu ycnoBuu 3akntOYEHHOrO cornallueHumns.

4. OCHOBHbIMN TpeboBaHUAMM K WHPOPMUPOBAHMIO TpaKaaH O nopsiake
npenocTaBneHuns MYyHULUMNANbHOM ycnyru ABMAKOTCA [OCTOBEPHOCTb
npegoctaBnsemMon MHOpMauumn, YeTKOCTb B WU3MOXEHUN WMHAOPMAaLUK, MNOSHOTa U
onepaTMBHOCTb MHPOPMUPOBAHUA.

5. MecTo HaxoxaeHus AQMUHUCTpaUUKM ropoackoro okpyra CTpexeBown, opraHoB
M opraHusauui, Yy4acTBYWOLMX B NpefdoCTaBfieHUN MYHUUMNANbHOW yCnyru, ux
noYyToBble agpeca, ouunarnbHble canTbl B MH(POPMaLMOHHO-TENEKOMMYHUKALNOHHON
cetn «WNHTepHeT» (manee — ceTb WHTepHeT), mHpopmauma o rpadukax paboThl,
TenemOHHbIX HOMepax U agpecax 3NEKTPOHHOM NOYTbl NpeAcTaBneHbl B NpunoxeHnn 1
K AOMUHUCTPATUBHOMY PErNamMeHTy.

6. IHcbopmauua o mecte HaxoxaeHud, rpadukax pabotel AAMUHUCTpaLMK
ropofckoro okpyra CTpexeBoW, oOpraHu3auuni, Yy4yacTBYKOLWMX B MpeaocTaBieHun
MyHUUUNANbHOM yCryrK, O Mopsake npefoCTaBfeHUs MyHUUMNanbHOW  YCryrn
pasmMellaeTca Ha oduuuanbHOM CcalTe OpraHoB MECTHOro camoyrnpaBneHus



ropofckoro okpyra CTtpexeBou B ceTu VIHTepHeT, B dpefeparnibHON rocygapCTBEHHOW
MHJOPMAaLNOHHOW cucteMe «EOnHBIM nopTan rocygapCTBEHHbIX WM MYHULMNASbHbIX
ycnyr (dyHKuun)» (ganee — EAuHbIN nopTan rocygapCTBEHHbIX UM MyHUUMMANbHbIX
ycnyr  (pyHKUMA)), B rocygapCTBEHHOM WHGOpMauuoHHOW cucteme «[llopTan
rocy4apCTBEHHbIX M MyHUUMNanbHbIX ycnyr Tomckon obnactu» (aanee — [Moprtan
rocygapCTBEHHbIX W MyHuUMNanbHbIX ycnyr  Tomckon obnactn), a Takke
npegocTaBnsaeTcs rno TenedoHy 1 3NeKTPOHHOM MoyTe.

7. Ha odwmumanbHOM cauTe OpraHoOB MECTHOrO CamMoynpaBfieHUs ropoLCKOro
okpyra CtpexeBon B ceT VIHTepHeT pa3smeLLaeTcs crnegyowas nHpopmaums:

1) HameHOBaHME ¥ MOYTOBbIE agpeca AAMUMHUCTPaALMM TFOPOACKOro OKpyra
CtpexeBou;

2) Homepa TenedoHOB AAMUHUCTPaLMK ropoackoro okpyra CtpexeBon;

3) rpaduk paboTbl AQMUHUCTPaLMK FOPOACKOro okpyra CTpexeBowu;

4) TpeboBaHMs K MNUCbMEHHOMY 3anpocy rpaxgaH o npeaocTaBneHun
MHOpMaUUKn o Nopsiake NpeaocTaBneHna MyHUUUNanbHOW yCnyru;

5) nepevyeHb OOKYMEHTOB, HeOOXOAWMbIX ASI MNOSyYEeHUS MyHMUMNAnNbHON
ycnyru,

6) TEKCT HacToALEero AOMUHUCTPATUBHOIO perfiaMeHTa C NPUNOXEHNUSIMN;

7) KpaTKkoe onncaHue nopsiaka NnpegocTtaBneHns MyHUUMNansHOW yCnyru;

8) obpa3subl O0POPMMEHUS  OOKYMEHTOB, HeobXxoauMmbIX ONA  NofyYeHus
MYHULMNANbHOW YCNyru, n TpeboBaHNA K HUM.

8. IHopmaumio o nopsigke nonyyvyeHUs MyHUUMNANbHOW YCIyrn, a Takke O
MeCTe HaxOXOeHWs, KOHTaKTHbIX TenedoHax (TenedpoHax ANs cnpasBokK), agpecax
9NEKTPOHHOM MoYThbl, rpaduke paboTbl, cBegeHns 00 opraHax W opraHuM3aumsx,
y4yaCTBYHOLMX B NpedoCTaBfieHUN MYHUUUNANbHOW  YCyru WNu  SBMSOWMXCS
MCTOYHMKOM MONYyYeHUs MHGOPMaL MK, rpaXaaHuH MOXET MONyYnTb:

1) nnyHo npu obpalleHnn K OOMMKHOCTHOMY nuuy (cneuwanucty) oTaena
9KOHOMMYECKOro aHanuaa v nporHo3a AQMMHUCTPaLUUKM ropoackoro okpyra Ctpexesom;

2) N0 KOHTakTHbIM TenedoHam B 4acbl paboTbl AOMUHUCTpPaLMM FOPOACKOro
okpyra CTpexxeBon, ykazaHHbIM B NpUIoxXeHnn 1 K AQMUHUCTPATUBHOMY PErNaMeHTYy;

3) B (popmMe 3MeKTPOHHOro JOKYMEHTa Ha agpec 3NeKTPOHHOW NOYThl, yKa3aHHbIN
B npunoxeHnn 1 K AQMUHUCTPATUBHOMY PErNaMeHTY;

4)B cetn WHTepHeT Ha onumanbHOM canTe OpraHoB MECTHOro
camoynpasneHus ropoackoro okpyra Crtpexeson: http://admstri.tomsk.ru B pasgene
«MyHuumnanbHble yenyrn — KoHTakTHas nHdopmaums»;

5) Ha VMHMOPMAaUMOHHBIX CTeHAax B AAMMHUCTpPaUMM TOPOACKOro OKpyra
CtpexeBon no afgpecy, ykasaHHOMYy B npunoxeHun 1 Kk AJOMUHUCTpPaTUBHOMY
perrnameHTy;

6) nocpeactsoM EguHOro noptana rocygapCTBEHHbIX U MyHUUMNASbHBIX YCryr
(dbyHKUMR): http://www.gosuslugi.ru/;

7) nocpeacteom [lopTana rocyaapCTBEHHbIX U MyHULMNAIbHbLIX yCryr TOMCKON
obnactu: http://pgs.tomsk.gov.ru/;

8) npu obpaweHun B MOL| (npu ycnoBmm 3aKknOYEHHOr0 CornatleHus).

9. MIHopMaumnoHHbIe  CTeHObl obopyayloTca B MecTax npefocTaBneHus
MyHUUMNANbHOW  yCcnyru B NOMelweHun AMUHUCTpaUMW  TFOPOACKOro  OKpyra
CtpexeBon. Ha nHdopmaumMoHHbIX CTeHAAx pa3MellaeTcs cnegyowan obssatenbHas
MHopMauus:

1) noyTtoBLIN agpec AAMUHUCTPaLMK ropoackoro okpyra CtpexeBou;

2) agpec ouLmMansHOro camta opraHoB MECTHOIO camoyrnpaBrneHns ropoacKoro
okpyra CtpexeBon B ceTn IHTEpHeET;

3) cnpaBo4YHbIN HOMep TenedoHa AgMUHUCTPaUUK ropoAckoro okpyra
CtpexeBou;



http://admstrj.tomsk.ru/�
http://pgs.tomsk.gov.ru/�

4) rpacumk paboTbl AOQMUHUCTPALMN FOPOACKOro okpyra CTpexxeBowu;

5) nepevyeHb [OOKYMEHTOB, HeObXOAWMbIX ASI MNOSyYeHUs MyHMUMNanbHON
ycryru.

10. Ob6paLLeHnss N0 KOHTaKTHOMY TenedoHy Mo BONpocaM WHAPOPMUPOBAHUSA O
nopsgke npefocTaBneHns MyHUUUMNAanbHOM YCryrn NPUHUMAKTCS B COOTBETCTBUU C
rpacdpukom paboTbl oTAena 3KOHOMWYECKOrO aHanu3a M NporHosa AMUHUCTpauun
ropogckoro  okpyra CTpexeBow, npeacTtaBrneHHOMY B npurioxeHun 1 K
AOMUHNCTPATUBHOMY perfnamMmeHTy.

11. OTBeT Ha TenemOHHbIN 3BOHOK [OIMKEH coaepXaTb MWHpopmMmaumo o
HaUMEHOBaHUN CTPYKTYPHOro nogpasgeneHvs AOMUHUCTpaUMM FOPOLCKOro OKpyra
CtpexeBon, B KOTOpoe obpatunca rpaxpgaHuH, amMunum, UMeHn, oTvecTtBe (npwm
HanM4Ynmn) N JOSMKHOCTU crneumanucTa, NpUHABLLErO TeNedOHHbIN 3BOHOK.

12. MNpn oTBeTax Ha TeneoHHbIE 3BOHKN U YCTHble OOpalleHna cneumanucTbl
OTAeNna 9KOHOMMYECKOro aHanmsa W NporHo3a AAMUHMCTpaUMM FOPOACKOro OoKpyra
CrtpexeBon, 06513aHbl NpeaoCcTaBNATb MHOPMALMIO NO CReayoLWMM BONpocaMm:

1) 0 MecTe nNpefocTaBfeHns MyHUUMNanbHOM ycryrm n cnocobax npoesga K
Hemy;

2) o rpaduke npuema rpaxgaH no sonpocam npeaoctaBneHnsa MyHUUunanbHON
ycnyru;

3) 0 BXOOAWMX HOMepax, Mo KOTOpbIMM 3aperucTpupoBaHbl B CUCTEME
genonponssoactesa AOMUHUCTPaUMK ropoackoro okpyra CTpexeBown, NnocTynuelLMe OT
3asBUTENS OOKYMEHTbI;

4) 0 HOpPMaTMBHBbIX MPaBOBbIX aKkTax, perynupyrwmx npegocraBneHve
MYHUUMNANbHOW yCryrM (HaMMeHoBaHue, HoOMep, AaTta NPUHATUS HOPMATMBHOIO akTa);

5) 0 nepeyHe [OOKYMEHTOB, HeobXo4uMMbIX ANS MONYYEHUA MYHMUMMANbHON
ycnyru;

6) 0O cpoKax pacCMOTPEHNA JOKYMEHTOB;

7) 0 cpokax nNpefoCcTaBneHNs MyHULMNanbHOM YCNyru;

8) 0 MecTe pasmeweHna Ha oduunanbHOM CauTe OpraHoB MECTHOro
camoynpasneHus ropoackoro okpyra CrtpexeBon B ceTu NHTepHeT uHdopmauumn no
BOMpoOcaMm npefocTaBneHns MyHULMNansHOW yCnyriu.

13. Mpn obweHun c rpaxgaHamu (No TenedoHy WM JIMYHO) CcheumnanucTbl
AoMnHUCTpaummn ropoackoro okpyra CTpexeBOoW OOMMKHblI KOPPEKTHO U BHUMAaTENbHO
OTHOCUTBCA K TrpaxgaHam, He YHWwKass WX YeCcTM U [OOCTOMHCTBA. YCTHOe
WHOpPMMPOBAHNE O MNOpPsAKe NpefoCcTaBneHns MYHUUMNanbHOW YCNyrn OOJHKHO
NPOBOAUTBLCS C UCMONb30BaHMEM OPULMANbHO-AENOBOIO CTUMSA peyn.

14. Mpwn obpaweHun 3a wnHpopmaunen rpaxgaHvHa NUYHO ALMWHUCTpaLUn
ropofgckoro okpyra CrtpexxeBon 00si3aHbl NPUHATbL €r0 B COOTBETCTBUM C rpacdomkom
paboTbl. MpOAOMKUTENBHOCTL NpMeMa npu NMYHOM obpaleHun - NATHaauaTNM MUHYT.
Bpema oxugaHua B odvepegu npuv nNuYHOM oObpalleHun He [AO0SMKHO MpeBblaTh
NSATHaAUaTV MUHYT.

15. Ecnn pns noarotoBkM OTBETa Ha YCTHoe obpalleHune Tpebyetca Oonee
NATHagUaTM MWHYT, cneumanuct AgMuHUCTpaumMm ropoackoro okpyra CrpexeBon,
OCYLLECTBNAOWNA YCTHOE MH(MOPMUPOBaHME, nNpeanaraeT 3asiBUTEN0 Ha3HauYUTb
apyroe ygobHoe Ang Hero Bpems Ans YCTHOro MHAOpMUMpoBaHWS nrMbo HanpasuTb
3asBUTEMN0 MUCbMEHHbLIN OTBET MOCPEACTBOM MOYTOBOrO OTnpasneHna nmbo B
3MeKTpoHHOM hopme. OTBET HanpaBnseTCs B TEYEeHUe NATHaAUaTK KaneHgapHblX AHEN
CO OHS YCTHOro obpalleHns 3aaButens.

16. llucbmMeHHOe  MHGOPMUPOBaHUE  rpaxdaHWHa  OCYLLEeCTBRseTcsa  npu
NOSTly4EHMM OT HEro MUCbMEHHOro ObpaLleHUs NIMYHO WMAM NOCPEACTBOM MOYTOBOMO
oTnpaBneHns, obpalleHnsi B 3NeKTPOHHOW hopMe O npefocTaBneHnn nHdopmMmaumm no
BOMpOCaM  MpeaocTaBfeHns  MyHUUMNanbHOW  yCryri, CBedeHWn O  Xxoae



npeaocTaBneHnsa MyHuumunansHom ycnyru. NuceMeHHoe obpalleHne permctpupyeTcs B
AeHb NocTynneHus B AOMUHUCTPaUUIO ropoackoro okpyra CTpexeson.

17. Mpn obpalleHnn 3a UHpOpmaumen B MUCbMEHHOW OpMe MNOCPEeACTBOM
NMOYTOBOrO OTMNPAaBIiEHNs OTBET HanpasnseTca B BUAe NOYTOBOro OTNpaBneHus B agpec
rpaxgaHnHa B TeyeHuMe nNATHaguaTv KaneHZdapHblX AHEeWn CcO [OHS  perncrpauuu
obpaLleHus.

18.Mpn  obpaweHun 3a wHpOpMaumMen no  INEKTPOHHOM NoyTe, C
ncnonb3oBaHmeMm EpguHoro noptana rocygapCTBEHHbIX WM MyHMUMMANbHbBIX  YCIyr
(dyHKUmMI), MNopTana rocygapCTBEHHbIX M MyHUUMNAnbHbIX ycnyr Tomckon obnactu,
OTBET HarnpaBnseTcs B TeyeHue NATHaguaTh KaneHgapHblX AHEW CO OHSA perncrpauuun
obpalueHus.

19. PaccmoTpeHue obpalleHuin o npenocTaBfneHunM MHopMauunm O nopsagke
npegocTaBneHus MYHUUMNANbHOMW  yCNyrM  OCYLLEeCTBMseTCH B nopsake,
npegycMoTpeHHoM ®PepepanbHbiM 3akoHOM OT 02.05.2006 Ne59-03 «O nopsgke
paccMoTpeHnsa obpaweHun rpaxaaH Poccuinckon degepaummy».

Il. CraHgapT npegocTaBneHUs MyHULUNAanbHOW yCnyru
HavmeHoBaHMe MyHULMNANsHOW yCnyru

20. MyHnumnaneHas ycnyra «[llpepoctaBneHne uvHoOpMaumm O nopsigke
nNpefocTaBnNeHNs XUIMULLHO-KOMMYHarbHbIX YCIyr».

HanmeHoBaHue opraHa, NnpeoCTaBNsoWEro MyHULMNAnbHy0 yCnyry

21. NpepoctaBneHve MyHMLMNAaNbHON ycnyru ocyllecTBnaeTca
AOoMunHUCTpaumen ropoackoro okpyra CtpexeBon.

22. HenocpeacTBeHHO npedocTaBneHne MyHUuunanbHOW YCnyru ocyLlecTBnseT
OoTAen SKOHOMWYECKOro aHanusa u nporHo3a AAMWHUCTpauUW TFOPOACKOro OKpyra
CrtpexeBou (nanee — Otaen).

23. B uenax nonyyeHna wHgopmauunm n OOKYMEHTOB, HeobxoauMmbix Ans
npeaocTaBneHna MyHUUMNanNbHOW YCIyru, OCYLLeCTBNAeTCA B3auMOAEWNCTBUE C
pecypcocHabxallwmM  opraHusaumMsMyM U OpraHusaumsiMy,  OKasblBalolume
KOMMYyHarnbHble  YyCnyru, opraHusauumy,  okasblBallmMe  KUMULLHbIE  YCIyru
(Ynpasnswowme opraHmsauumn, TCX) B pacnops>keHun KOTOpbIX HAXOOASATCA CBeAeHus,
HeobxoaMMble AN Nony4YeHUs MyHUUUNAnNsHOW YCIyru.

OnuncaHue pesynbTata NpefoCTaBneHNss MyHULMNANbHOW yCnyru

24. PegynbtaToM  nNpefocTaBrieHnss  MyHUUMNAnbHOW  yCrnyrn  siBNSETCS
WH(POPMALMOHHOE MUCbMO O MNOpsAKe MNPedoCTaBNEHNs XUMULLHO-KOMMYHarbHbIX
ycnyr.

B cnyyae Hannuma ocHoBaHWM ANs OTKa3a, yKa3aHHbIX B MyHKTe 37 HacTosALWero
AZMWHUCTPATUBHOIO perfiaMeHTa, crneuuanuct, OTBETCTBEHHbIM 3a NpefocTaBrieHue
MyHUUMNANbHOW  yCryrM roToBUMT peweHne o6 oTkase B npegocTaBrneHuu
MYHULMNANbHOW YCIyru.

Cpok npegocTaBneHns MyHMUMNanbHOM ycnyru

25. MakcumarnbeHbI CPOK NpeaocTaBfieHNAa MyHULMNANbHOW YCNyrn He OOSKeH
npeBbIWaTh NATHaaUaTn paboymx gHeN C MOMEHTa NOCTYNEHNS 3asBNEHNS.



26. Bolgaya (HanpaBneHve, Bpy4yeHue) JOKYMEHTOB, ABMSIOWUXCA pe3yrbTaTom
npeaocTaBneHnsa MyHULMNAanbHOW YCryrn, OCyLEeCTBNSETCA B CPOK, HE NMPEBbILIAOLLIMIA
ABYyX paboumx gHen co AaHA ux noanucaHms Mapom ropoackoro okpyra CTpexeBomn.
Cpok, nNpegyCMOTPEHHbI ANA BPYYEeHUA  3asaBUTENIO pesynbTarta MyHUuunanbHOWu
yCInyru, He BXOAMT B OOLLNIA CPOK €€ NpeaoCTaBneHus.

Flepequb HOPMaTUuBHbIX NMPaBOBbIX aKTOB, PEryfnpyrLinx oTHOWEHNA, BO3HMKaLne
B CBA3U C npeagocTtaBlieHNEM MyHVILI,VII'IEU'IbHOVI YCIyru, ¢ yka3aHnem nx pekBm3mToB U
MCTOYHMKOB Od)I/ILI,VIaJ'IbHOFO OI'Iy6J'II/IKOBaHI/IFI

27. NpepocrtaBneHMe MyHULMNanbHOW YCNyrn OCyLLECTBSETCA B COOTBETCTBUM
C:

—  KunuiwHbim Kooekcom Poccuinckon  depepauumn  //  «CobpanHune
3akoHogartenbctBa P®», 03.01.2005, Ne1 (yacTtb 1), cT. 14, «Poccuickada raseta», Net,
12.01.2005, «NapnameHTckas razeta», N 7-8, 15.01.2005;

— 3akoHom Tomckonm obnactm oT 11.01.2007 Ne 5-O3 «O06 obpalieHusx
rpaxgaH B roCygapCTBEHHble opraHbl TomckonM obnactm wu  opraHbl MECTHOro
camoynpasnenus» /I «Tomckne HoBocTu», Ne3, 18.01.2007, «OdmuymanbHbie
Begomoctn [ocymapctBeHHon [ymbl Tomckonm obnactu» (COOPHMK HOPMAaTUBHbIX
npaBoBbix akToB), 25.01.2007, Ne60(121), «CobpaHue 3akoHogaTenbCcTBa TOMCKON
obnactuy, 31.01.2007, N 1(18);

— QepepanbHbii 3akoH oT 07.12.2011 Ne 416-®3 «O BogocHabXeHun u
BogooTBeaeHuny; /I «Poccuinckass raseta», Ne278c, 10.12.2011, «CobpaHue
3akoHogartenbcTBa P®», 12.12.2011, Ne50, ct. 7358, «[MapnameHTtckas raseta», Ne55-
56, 16-22.12.2011;

— @epepanbHbii 3akoH oT 27.07.2010 Ne 190-®3 «O TennocHabxenuny; //
«Poccunckaa raseta», Ne168, 30.07.2010, «CobpaHue 3akoHogaTenbctBa Py,
02.08.2010, Ne31, cT. 4159;

— ®epepanbHbin 3akoH 0T 30.12.2004 Ne 210-93 «O6 ocHoBax perynupoBaHuns
TapugoB opraHM3aunin KOMMyHanbHoOro komnnekca» //  «Poccuiickada raseta», Ne292,
31.12.2004, «CobpaHue 3akoHogaTenbctBa P®», 03.01.2005, Ne1 (yactb 1), cT. 36,
«[NapnameHTckas rasetay, Ne7-8, 15.01.2005;

— ®epepanbHbin 3akoH oT 06.10.2003 Ne 131-03 «O6 o0bwux npuHumMnax
opraHu3auun MecTHoro camoynpasneHus B Poccuiickon ®epepauumn» /| «CobpaHue
3akoHogartenbctBa P®», 06.10.2003, Ne40, ct. 3822, «[lapnameHTckasi raseTa,
Ne186, 08.10.2003, «Poccuickas rasetar», Ne202, 08.10.2003;

— [loctaHoBneHue lNpaButensctea Poccunckon depepaumm ot 23.09.2010 Ne
731 «O6 yTBepxaoeHUM CcTaHgapTa packpbiTUS WHGOpPMaUUM  OpraHu3aunamu,
OCYLLECTBNAWNMMN  OEATENbHOCTL B cdepe ynpaBneHUst MHOrokBapTUPHbIMU
aomammy; // «Poccunckas raseta», Ne222, 01.10.2010, «CobpaHne 3akoHogaTenbCcTBa
P®», 04.10.2010, Ne40, cT. 5064;

— [loctaHoBnenue [lpasutensctea P® ot 30.12.2009 N 1140 (pen. ot
10.02.2014) «O6 yTBEPXKOEHMM CTAHOAPTOB PACKPbITUS MHAOPMALMM OpraHM3aumsMm
KOMMyHanbHoro komnnekca» // «CobpaHue 3akoHogatensctea POy», 18.01.2010, Ne3,
cT. 302, «Poccunckaa razetar», Nel5, 27.01.2010;

— T[loctaHoBneHue lNpaButensctea Poccunckon depepaumm ot 23.05.2006 Ne
306 «O6 ytBepxaeHun [lpaBun YCTaHOBMEHMST W ONpefeneHns HopMaTUBOB
notpebneHns KommyHanbHbIX ycnyr» /| «CobpaHve 3akoHogatenbctBa Pd»,
29.05.2006, Ne22, ct. 2338, «Poccuinckasa razeta», Ne114, 31.05.2006;

— [octaHoBnenue lNMpaButenbctea Poccunrickon ®egepaumm ot 23.05.2006 Ne
307 «O nopsgke npenocTtaBneHns KOMMyHarnbHbIX YCnyr rpaxgaHamy; // «Poccuinckas



raseTtar», Ne115, 01.06.2006, «CobpaHne 3akoHogaTtenbctBa P®», 05.06.2006, Ne23,
cT. 2501;

— [octaHoenenue lMpasutenbctea Poccunrckon ®egepaunm ot 13.08.2006 Ne
491 «O6 ytBepxaeHun MNpaBun cogepxaHns obLero nmyLLecTea B MHOrOKBapTUPHOM
OOMe W npaBwuST U3MEHEHUS pasMepa onnaTtbl 3a CoAepXXaHue U PEMOHT XUMOro
NOMELLEHNS B Cnydae okKasaHus YCnyr WM BbINOMAHEHMs paboT no ynpaBneHuio,
COOEepXaHWio U pPemMoHTy oblero wumywectsa B  MHOFOKBApTUPHOM  AoMe
HeHagnexawlero kadectsa u (Mnu) ¢ nepepbiBaMy, NPeBbILAWNMN YCTAHOBIIEHHYHO
npoagomkutensHoctb» // «CobpaHne 3akoHogaTenbctBa P®d», 21.08.2006, Ne34, crt.
3680, «Poccunckas rasetar», Ne184, 22.08.2006;

— [loctaHosneHue lNpaButensctea Poccunckon depepaumm ot 23.09.2010 Ne
731 «O6 yTBepXOeHMM CcTaHdapTa packpbiTua MHGOpPMaLMM  OopraHM3aunamu,
OCYLLECTBNALWMMN  OeATEeNbHOCTb B cdepe ynpaBrneHuss MHOTOKBapTUPHbIMU
aomamny // «Poccunckaa raseta», Ne222, 01.10.2010, «CobpaHune 3akoHogaTenbcTBa
P®», 04.10.2010, Ne40, cT. 5064;

— [loctaHoBneHve [lpasutensctBa P® ot 27.06.2013 N 543 «O
rocygapCTBEHHOM KOHTporne (Haasope) B obnactn perynmpyembliX rocyaapCTBOM LIEH
(TapndoB), a Takke U3MEHEHUN U MPU3HAHUN YTPATMBLUMMU CUNY HEKOTOPbIX aKTOB
MpaButensctea  Poccunckon  depepaumm»  (Bmecte ¢ "[lonoxeHnem o
rocyaapCTBEHHOM KOHTporne (Hagsope) B obnactu perynupyembix rocygapCTBOM LIEH
(tapucpos)") // OdmumanbHbIn  MHTEPHET-MopTan  nNpaBoOBOM  MHdOPMaUUK
http://www.pravo.gov.ru, 01.07.2013, «CobpaHue 3akoHogatensctea P®», 08.07.2013,
Ne27, cT. 3602;

— [loctaHoBnenue [lpaButensctea P® ot 06.05.2011 N 354 (pea. ot
26.03.2014) «O npenocTaBneHUM  KOMMYHanbHbIX  YCNyr COOCTBEHHWKaAM U
nonb3oBaTeNAM MNOMELLEHWUA B MHOTOKBApPTUPHbLIX AOMaX W XWiblX AOMOB» (BMecCTe C
«[lpaBunamn  nNpefocTaBfeHMsi  KOMMYyHanbHbIX  yCAyr  COBCTBEHHMKaM U
nonb3oBaTensaM MOMELLEHUA B MHOFOKBApPTUPHbIX AOMax M XunblX Aomos») //
«CobpaHue 3akoHogaTenbctBa P®», 30.05.2011, Ne22, ct. 3168, «Poccurickas
raseta», Ne116, 01.06.2011;

— [loctaHoBnenue [lpaButensctea P® ot 27.08.2012 N 857 (pea. ot
10.09.2013) «O6 ocobeHHOCTSX NpuMmeHeHus NMpaBun npegocTaBneHns KOMMYHarnbHbIX
ycnyr cobCTBEeHHMKaM M NONb30BaTENsIM MOMELLEHU B MHOFOKBAPTUPHBIX AOMaXx W
Xunblx AomMoB» (BMecTe ¢ «[lpaBunamu pacyeta pasmepa nnatbl 3a KOMMYHalbHYHO
ycnyry no otonneHuto») // «Poccuinckaa raseta», Ne200, 31.08.2012, «CobpaHwue
3akoHopgaTtenbcTBa P®», 03.09.2012, Ne36, cT1. 4908;

— T[loctaHoBnenue [occtpos PP ot 27.09.2003 N 170 «O6 yTtBepxaeHuu
[MpaBun 1 HOPM TEXHUYECKOM 3KCMnyaTaunm XUNUWHOro gooHaa» (3aperucTtpupoBaHo
B Muniocte P® 15.10.2003 N 5176) // «Poccunckas raseta», Ne214, 23.10.2003
(BOMOMHUTENBHbLIN BbIMYCK).

WNcyepnbiBatowmii nepedeHb JOKYMEHTOB, HEOGXOAUMbIX B COOTBETCTBUM C
HopMaTUBHbLIMM NpaBoBbIMK akTaMu Poccuiickor Pepepaumm ans npeaocTaBneHns
MYHULMNAnbHOW yCryru, Noanexalumx npeacTaBneHunio 3asBmTenemM, cnocobbl nx
nonyyeHusl 3asiBUTENEM, B TOM YMCHe B 3NEKTPOHHOM chopMe, NOPSiAoK UX
npencTaBneHus

28. 3asBuTENEeM MpeacTaBnslOTCA  criefylowmne  OOKYMEHTbl,  SABMSOLMECs
OCHOBaHWeM Ans Havyarna npegocTaBrieHns MyHUUMNanbHOW yenyru:

- 3asBneHve O npefocTaBneHun MyHuuuMnansHon ycnyrm (no dopme,
ycTaHoBrieHHou [MpunoxeHnem Ne 1 kK ADMUHUCTPATUBHOMY perfiameHTy);



- [OOKYMEHT, yOOCTOBEPSOLLNIA NNYHOCTL  3adaBUTENS, OOKYMEHT,
NoATBEPXOAOLLMIA €ro NoSTHOMOYMS B Criydae npeactaBUTeNbLCTBA.

29. dopma 3asBneHNa OOCTyrnHa [And  KONUPOBaHUS W 3aroflHEHUA B
9NEeKTPOHHOM BuAe Ha EgmMHOM nopTtane rocygapCTBEHHbIX U MyHUUMNANbHbLIX YCyr
(dyHKUMI), Ha NopTane rocygapCTBEHHbIX U MyHUUMNAanbHbIX ycryr ToMmckon obnactuy,
Ha oduuManbHOM canTe OpraHoB MECTHOro  caMOynpaBfieHUs TOpOACKOro OKpyra
Crtpexeou: http://admstrj.tomsk.ru B pasgene «MyHuuMnanbHble yCnyrun ».

30. B 6ymaxHom Buae dopma 3anBneHus npenocrtaBnseTcs HeNnocpeacTBEHHO
B Otgoene no apgpecy, YykasaHHOMY B npunoxeHun 1 Kk AZMUHUCTpPaATUBHOMY
pernameHTy.

31. Mpu npegcrtaBneHuu 3asiBUTENEM KOMUM [OKYMEHTOB 3asBuTenb 006s3aH
NpeaocTaBUTb OpUrMHamnbl TakuX [OOKYMEHTOB NS MPOBEPKM COOTBETCTBUSA KOMUM
OOKYMEHTOB WX OpurnHanam, nocrne 4ero OpuruHanbl Takux JOKYMEHTOB
BO3BpaLLaloTCsa 3adBUTENHO.

32. [lokymeHTbl, HeobxoaumMble NS NPefoCTaBfeHMs MyHUUMMNANbHON  YCnyru,
MoOryT ObITb npeacTaBneHbl B AOMUMHUCTPaUMIO ropoAckoro okpyra CTpexeBon C
ncrionb3osaHvem EguHoro noptana rocygapCTBEHHbIX WM MyHUUMMAnbHbIX  YCIyr
(dbyHKUMR), MMopTana rocyaapCTBEHHbIX M MyHMUMNAnNbHbIX yCcnyr Tomckon obnactw,
MOYTOBbLIM OTNPaBMEHMEM, NMPU NUYHOM OBpaLleHnn, a Takke NOCPeaAcCTBOM obpaLleHns
3a nonyvyeHnem MyHuumnanbHon ycnyru B MOL| npu Hanmumm 3aknO4YEeHHOro
cornalleHus.

33. B cnyyae HanpaBsfieHUa 3asiBieHUsI B 3NEKTPOHHOM opme 3aaBuTerb
npvKnagbiBaeT K TakoMy obpalleHnto HeobxoamMmble AOKYMEHTbI, yKa3aHHble B MyHKTE
28 HacTtosiwero AOMUHUCTPATMBHOIO perfaMeHtTa W Martepuanbl B 3MEeKTPOHHOW

dopme.

McuepnbiBatoLwmin nepedeHb OKYMEHTOB, KOTOPblIe HaXOAATCA B pacnopsikeHnn
pecypcocHabXatoLmnx opraHn3auuim 1 opraHnsauunm, OkasbiBaroLMX KOMMYHarbHbIE
yCryru, opraHMsaumnn, okasbiBaloLMX XUnuiHble ycryru (YnpasngatoLwmne opraHmsanmm,
TCX), B TOM 4Yncne B aNEKTPOHHOWN hopMe, NOPSAOK UX NpeacTaBneHns

34. MNepeyeHb AOKYMEHTOB, HeobxoaMMbIX ans npegocTaBneHns
MYHMLUMMNANbHOW YCNyru, KOTOpblE€ HaxOAATCHA B PACMOPSKEHMM pecypCcoCHabXatoLwmx
opraHusauun ” opraHmsauuin, okKasbiBalOLWMUX KOMMYHamnbHble YCIyru, opraHusauuin,
oKasblBaOLWNX XUnuLHble yenyru (Ynpasenswowue opraHnsaumm, TCXK):

- NHbopMauma O NokasaHnax NpubopoB yyeTa;

- WH(opmauuss o HopmatMBax noTpebneHuss pasmepoB TapudoB Ha
KOMMYyHarnbHble ycnyru, obbemax notpebneHus, pasmepe nnatbl 3a coAepxaHue,
PEMOHT;

- MH(popMaums o0 paaMmepe B3HOCOB Ha KanuTanbHbIA PEMOHT;

- MepPeYHN BbINOSTHEHHbIX PaboT, ycnyr;

- CTaHZapTbl pacKkpbITUa NHopMmauuu.

35. AoMuHuCTpauma ropogckoro okpyra CTpexeBon He Bnpase TpeboBaTb OT
3aaBuUTens:

OCYLLIECTBMNEHNS OEUCTBUA, B TOM YMUCME COrnacoBaHUN, HeobXxoauMmblx AOns
NONy4YeHUss MyHUUMNanbLHOW YCryrm W CBA3a@HHbIX C  obpaueHneM B UHble
rocygapcTtBeHHble OpraHbl (OpraHbl MECTHOro camoynpasfieHus1) W opraHuvsaumm, 3a
NCKINIOYEHNEM MOMyYEeHUs YCNyr, BKITOYEHHbIX B MepeYeHb YCnyr, KoTopble ABMSTCA
HeobxooMMbiMn N obA3aTenbHbIMM  ANA NPeaoCTaBfeHNs MyHUUMNANbHbIX YCIyr,
yTBEPXAEHHbIN peweHnemM Jymbl ropoackoro okpyra Ctpexeson ot 10.10.2011 Ne 127
«O6 ycnyrax, KoTopble ABNANTCA HeobxoaumMbiMM UK obaA3aTenbHbiIMM - ANS
npeaocTaBneHna  MyHuuunanbHbiX — ycnyr AOMUHUACTpauUMen ropoACKOro  OKpyra


http://admstrj.tomsk.ru/�

CTpexeBoun n ee opraHaMny;

npeacrtaBneHnss OOKYMEHTOB W MHopMauuMm unun OCyLLecTBNeHNa OENCTBUN,
npeacraBneHne Unn OocyLecTBreHNe KOTOpbIX He MNpedyCMOTPEHO HOPMaTUBHLIMU
NpaBOBbIMW aKTaMW, PErynupylowmMm OTHOLWIEHUS, BO3HMKaKOLWME B CBA3UM C
npegocTaBneHMeM MyHUUUNANbHOW YCRyru;

npeacTaBneHns OKYMEHTOB M MHOpMauun, B TOM YUCre NOATBEPXKOAKLLMX
BHeceHue 3asiBuTenem nnartbl 3a npegoctaBreHne MyHUUMnanbHOW YCnyru, KoTopble
HaxoasaTCsa B pacnopsXeHun deaeparnbHbIX OpraHoOB UCMONHUTENBHON BacTu, OpraHoB
rocygapCTBeHHbIX BHEOIOIKETHBIX doHA0B, NCMOJSTHUTENbHbIX OopraHos
rocygapcTBeHHoOM Bnactu cybobekta Poccuiickon ®epgepauuun, opraHoB MECTHOrO
camoynpasneHnsa nmbo NoABEAOMCTBEHHbIX rOCyAapCTBEHHbIM OpraHam WUin opraHam
MECTHOrO CcamMoOynpaBfieHns  opraHuM3aumin, Yy4yacTBYWOLWMX B NpeaocTtaBneHun
MYHUUUNANbHOW YCIyrn, B COOTBETCTBMM C HOPMAaTMBHbIMW MPABOBLIMW aKTaMu
Poccuiickon degepaumm, HopMaTUBHBIMU NPaBOBLIMU akTaMu cybbekToB Poccumnckon
degepaumn, MyHUUMNANbHBIMX MPaBOBLIMA akTaMW, 3a WCKITHOYEHUEM [OOKYMEHTOB,
BKINIOYEHHbIX B ONpPedenieHHbin 4acTblo 6 crtate 7 degepanbHOro 3akoHa OT
27.07.2010 Ne 210-®3 «O6 opraHusauum npenoCcTaBneHUss FOCYAapPCTBEHHbLIX W
MYHUUMNANbHbIX YCAYr» nepeyvyeHb JOKYMEHTOB.

McuepnbiBatowmi nepeyeHb OCHOBaHU ONA OTKas3a B Npueme OJOKYMEHTOB,
Heobxo4MMbIX A4S NpeaoCTaBNeHNa MyHULUMNANbHON yCiyrn

36. OcHOBaHMA pf[ns oTkasa B nNpuemMe [JOKYMEHTOB, Heobxoaumbix Ans
npenocTaBneHns MyHUUMNANbHOWM YCNYyru:

- 3agBuTeneM He npeacTaBrieH [OOKYMEHT, YOOCTOBEPSANLWWMA  JNIUMYHOCTD,
OOKYMEHT, NoATBEPXAatoLWwunI NOIHOMOYMS B Crlydae npencTaBUTENbCTBRA;

- 3asBuUTenem npeacraBneHbl AOKYMEHTbl, UMeWmne Mnoa4YUCTKU, MPUMUCKH,
3a4YepKHyTble CIfioBa, HE OroBOPEHHbIE UWCMNpPaBeHUs, UMeKLWmne CcepbesHble
noBpeXxaeHns, He NO3BOSSAOLLNE OOAHO3HAYHO UCTOSKOBATb UX COLEP)KaHUE;

- 3asABfieHNne He COOoTBeTCTBYeT (PopMe, ycCTaHOBreHHou [lpunoxeHvem 2
HacToswero AOMMHUCTPATUBHOIO perrnamMmeHTa.

McuepnbiBatowmm nepeydeHb OCHOBaHMI A4 OTKasa B NpegocTaBneHnm
MYHULMNANbHOW yCnyru

37. OcHoBaHVEM pfnsi OTkasa B NPedoCTaBleHnun MyHMUMNANbHOW YCnyru
SIBNSIETCS HECOOTBETCTBME ObpalleHNsi cogepkaHno MyHUUMNAnbLHON YCnyru.

McuepnbiBaoLwmin nepedeHb OCHOBaHUM ANA NPUOCTaHOBNEHUA MyHULMNANbHOM
ycnyrm

38. OcHoBaHWA A58 NPUOCTAHOBIIEHUS NPeLOCTaBNeHNS MyHULMNANIbHOW YCNyru
3akoHogaTtenscTBoM Poccunckon denepaumm He npegyCMOTPEHbI.

[MepeyeHb ycnyr, KOTOpble ABASIOTCSA HEOBXoaNMbIMUK U 0Bs3aTeNbHBIMK ANA
npeaocTaBneHnsa MyHULMNanbHOW YyCyrn, B TOM YMCNe CBeeHUs O JOKYMEHTe
(ookymeHTax), BblgaBaeMoMm (BblAaBaeMblX) OpraHu3aunsamMm, y4acTByOLLMMA B

npegocTaBneHnn MyHUUMNanbHON yCcnyru

39. Ycnyrn, Heobxogumble U1 obs3aTenbHble AN NpeaocTaBleHus
MYHULMNAnbHOW YCryrn, OTCYTCTBYHOT.



Mopsagok, pasmep 1 0OCHOBaHUS B3MMaHUSA rocygapCTBEHHOW NOLUNUHBI UIn
WHOWM NNnaTbl, B3MMaeMon 3a NpegocTaBleHne MyHUUMNanbLHoOW ycnyrm

40. MNMpepocTaBneHne MyHMLMNaNbHON ycnyru ocyllecTBnsaeTcs
AgmuHucTpaumen ropogckoro okpyra Ctpexeson becnnaTtHo.

MakcumarnbHbIN CPOK OXXMAAHWUS B odepean Npu nogade 3anpoca o NpeaocTaBleHun
MYHMUMMANbHOM YCIyr U Npu NONyYeHun pesyrbTaTa NpeaocTaBreHns yenyrm

41. MakcumanbHOe CPOK OXWOAaHUS B oMepean npuv NMYHOW nogade 3asiBrieHns o
npeaocTaBneHN MyHULMNANbHOW YCNYrM He AOMKeH NpeBbIWaTh NATHaAUaTh MUHYT.

42. MakcumanbHbI CPOK OXWOAHUS B o4vepean npu MNonyyYeHuu pesynbraTa
npeaocTaBneHnst MyHULMNAnbHOM YCRyrn He AOIMKEH NpeBbIWaTh NATHAAUATb MUHYT.

Cpok 1 nopagok perucTpaumm 3anpoca 3asiButenst 0 npegocTaBneHnn MyHULMnansHom
ycnyru, B TOM 4YUcne B 35IEKTPOHHOM hopme

43. 3asBneHne Ha ByMaXXHOM HocuTene perncTpupyeTcs B AeHb MNOCTYMNNeHUs
(npeactaesneHnd) B AOMUMHUCTpaUMIO ropoacKoro okpyra CTpexeBoW 3asBNeHus u
OOKYMEHTOB, HeO6X0oOMMbIX ANA NpeaoCcTaBNeHNA MyHULMNANbHOW YCAYTr.

44. Peructpaums  3asiBfieHUd, HanpaBfieHHOro B (popMe  3rIeKTPOHHOro
OOKyMeHTa 4Yepe3 EaMHBIM nopTan rocyAapCTBEHHbIX W MyHUUMNANbHbIX yCnyr
(dbyHKuUmi), MopTan rocyaapCTBEHHbIX M MyHUUMNanbHbIX ycryr Tomckon obnactu
ocyLlecTBNAeTCA B AeHb ero nocTynneHns B AOMUHUCTPaUMIO FOPOACKOro OoKpyra
CTpexeBon.

TpeboBaHMs K NOMELLEHMSAIM, B KOTOPbIX NPEeAOCTaBMAeTCs MyHUUMnansHas ycnyra, K
3any oXxuwaaHus, Mectam Ans 3anofiHeHMs 3arnpocoB O NPeAoCTaBNeHnn
MYHULMNAnbHOM YCryrn, MHPOPMALIMOHHBLIM CTEHAAM C NepeYHEM AOKYMEHTOB,
HeoOXoAMMbIX ANs NPeaoCTaBNeHUs MyHULMNanbHOW ycnyri, n obpasuamm nx
3arnonHeHuns

45. MNpepocTaBneHne MyHUUMNanbHbIX YCRyr OCYLECTBNSETCA B cheumanbHO
BblAENEeHHbIX AN 3TUX Lenen nomeLLeHmsx.

45.1 MecTta npeaocTaBfeHnss MyHULMNanbHOW ycnyrm obopyayrTcs C y4eToMm
TpeboBaHUN [OCTYNHOCTU ANS WMHBANMAOB B COOTBETCTBUM C 3aKOHOAATENbCTBOM
Poccuinckon depepaumm o coumanbHON 3awmuTe nHBanngos. B criyyae HEBO3MOXHOCTU
obopyaoBaHMs MecTa NpefoCcTaBneHns MyHULMNanbLHOM ycnyru, ¢ yyeTtom TpeboBaHun
OOCTYNHOCTU ONs WHBaNMAOB B COOTBETCTBUM C 3akoHoAaTerbCTBOM Poccunckon
depgepaumm 0 coumanbHOM  3allMTe  WMHBaNWAOB Ha  COTPYOHWKA  opraxa,
NpeaoCTaBNALWEro MyHUUUNANbHYIO YCNyry, Bo3naraetca 06493aHHOCTb NO OKa3aHuto
CUTYaUMOHHOW MOMOLUM MHBanNuam BCeX KaTeropum Ha nepuog npenocTaBreHus
MYHMULMMNANbHON YCNYyTW.

46. B cnyyae ecnn mmeeTca BO3MOXHOCTb OpraHu3auuu CTOSHKM (NapKOBKW)
BO3Me 34aHusA (CTPOEHMs), B KOTOPOM pasMeLLeHO MOMELLeHME MpuMeMa u Bblauu
OOKYMEHTOB, OpraHM30BbIBaeTCs CTOSHKa (NapkoBka) AN NMYHOro aBTOMOOGWUNBHOro
TpaHcnopTa. [na napKkoBKU cneumanbHbiX aBTOTPAHCMOPTHLIX CPEACTB UHBANMOoOB Ha
Kagon cTosiHke Bblaensietcsa He meHee 10% mecT (HO He MeHee OogHOro mecta),
KOTOpbl€ HE OOJKHbI 3aHUMaTb MHbIE TPAHCNOPTHbIE CpeacTBa.

47. Bxog B nomelleHne npvema v Bbldayn OOKYMEHTOB AOMmKeH obecneymBaTtb
cBoboaHbIN JOCTYyn 3assBuTenen, 6biTb 060pyaoBaH yAOOHON NEeCTHUUEN C NOPYHHAMU
N LUMPOKUMU NMPOXOAaMM.



48. Ha 3paHun psgom € BXOOOM AOMMKHaA ObiTb pasmelleHa MHpopMaunoHHas
Tabnuyka (BblBECKa), cogepallas creayroLLyo MHopMauuio:

- HauMeHoBaHWe opraHa;

- MECTO HaxOXOeHMWs U IpuanyYeckuin agpec;

- pexum paboTbl;

- HOoMepa TenedoHOB ANd CrNpaBok;

- agpec oduvunanbHOro camta OpraHoOB MECTHOro camoyrnpasneHns
ropogckoro okpyra CtpexeBou B ceTn VIHTepHeT.

49. dacag 3gaHua gormkeH ObiTb 060OpyaoBaH oOCBeTUTENbHbIMKU Mpubopamu,
NO3BONSAOLMMN NOCETUTENAM O3HAKOMUTBLCS C MHPOPMALMOHHBIMUK Tabnuykamu.

50. NMpwu pasmeLLeHn nomMeLLeHn NpuemMa 1 Bbldaym JOKYMEHTOB Bbille NepBoro
aTaxa, 3gaHne [JOMmKHO ObiTb obopyaoBaHO NUAPTaMM U UHBIMU  TEXHUYECKUMU
cpeacTeamu, obecneumBaoLLMMmn AOCTYMHOCTb YCNyrn ANAsi MHBaNWAOB.

51. NMomelieHns npuvema M BblgayM LOKYMEHTOB [OSMKHbI NpegycMatpuBaTth
MecTa ONnga OXuaaHuda, HPoOpMUPOBaHUS N NpuemMa 3asBuUTeENeNn.

52. B mecTtax gnsa nHgpopmMmmpoBaHnsa gormkeH ObiTb obecnedeH JOCTyn rpaxgaH
AN 0O3HAaKOMIEHUs ¢ MHOpMaUMen He TOMbKO B Yacbl NpMemMa 3asiBIEHUW, HO U B
paboyee Bpemsi, Koraa npuem 3asiButernen He BeOeTCA.

53. XapaKkTepucTukm mnomeLleHnn npuema W BbldayuM [OOKYMEHTOB B 4acTu
0OBbEMHO-NNAHMPOBOYHBLIX W KOHCTPYKTUMBHBLIX pPELLUEHUA, OCBELLEHUS, MNOXapHOW
6e3onacHOCTW, MHXEHEPHOro obopyaoBaHMA O0SMKHbI COOTBETCTBOBATb TpeboBaHWSM
HOPMaTUBHbIX JOKYMEHTOB, ENCTBYHOLLMX Ha TeppuTopun Poccunckon ®epepaunu.

54. MNMomelweHna npuema BblgayM AOOKYMEHTOB obopyayloTcs  CcTeHaamu
(cTonkamm), cogepxalimmm MHdopMaLnIo o} nopsigke npenocTaBneHus
MYHMLMNANbHbIX YCNYT.

55. B MecTtax ana oxugaHus yCTaHaBnMBalOTCA CTYNbA (KpecenbHble CeKuuu,
Kpecna) ans sassuternemn.

B nomeweHun npuema M Bblgaun [OOKYMEHTOB BblOensieTcs MecTo Aans
ohopMIeHNsT OOKYMEHTOB, MpedycMaTtpuBaiowee ctonbl (CTonkn) ¢ GnaHkamu
3asiBMIEHNN N KaHUENSPCKUMU NPUHAONIEXHOCTAMN.

56. H(popmaumna o damunuu, MMeHn, oT4YecTBe WM [OOJHKHOCTM cheumanucra
OTaena, ocywecTBNALWEro NpegocTaBneHne MyHULMNanbHOW ycnyrn, AormkHa ObiTb
pasmelleHa Ha aBepu KabuHeTa B KOTOPOM BeAETCA NpUeM 3asBuUTENen NNYHO.

TpeboBaHus k obecneyeHnto JOCTYNHOCTN AN MHBANMAOB OOBbEKTOB, B KOTOPbIX
npeaocTaBnsaeTcs MyHuUMNanbHas ycnyra, B COOTBETCTBMM C 3aKOHOAATENbCTBOM
Poccuinckon degepauum o coumnanbHON 3alumMTe MHBaNMaoB

56.1 OpraH, npegocTaBnAWMN  MyHUUMNANbHYO ycnyry, obecneuynBaet
MHBanNuaam:

1) ycnoBua pgna 6GecnpendaTCTBEHHOro Aoctyna K 06bekTy (3@aHuio,
NOMELLEHMIO), B KOTOPOM OHa MpeaocTaBnsieTcs, a Takke Ans 6ecnpenaTcTBEHHOro
NoNb30BaHNA TPAHCNOPTOM, CpeaCcTBaMU CBS3M U MHpopMaumi;

2) BO3MOXXHOCTb CaMOCTOSITENBHOIO NepeaBmkXeHns No TEPPUTOPUN, Ha KOTOPOWN
pacnonoxeH 0ObeKkT (3gaHuMe, noMelleHne), B KOTOPOM MpeaocTaBnaAeTca
MYHUUMNAanNbHasa ycrnyra, a Takke Bxofa B Takon OOBLEKT M Bbixoda U3 HEro, nocagku B
TPaHCNOPTHOE CPEeACTBO M BbICAAKN U3 HEro, B TOM YMCIE C MCMNOSIb30BAHNEM Kpecna-
KONMACKM;

3) COonpoBOXAEHWe WHBaNMOoB, UMEKLWMX CTOMKME paccTpoucTBa (PYHKUUK
3PEHUSI 1 CAMOCTOATENBHOIO NepeaBMmKeHUs;

4) Hagnexawee pasmelleHne obopygoBaHWs M HOCUTENeW MHGOPMaUUK,
HeobxoaumbIx onsa obecnevyeHnst 6ecnpenaTCTBEHHOro A0OCTyNa UHBANMAOB K OObeEKTY



(3maHunio, NomelleHuo), B KOTOPOM MpefoCTaBnseTca MyHuuMnanbHaa ycrnyra, U K
ycnyre ¢ y4eTOM OrpaHVYeHUn UX XXU3HedesaTernbHOCTY;

5) pybnupoBaHve HeobxoouMMoW [ONs MHBANWAOB 3BYKOBOW W 3pUTESNbHON
nHopMauum, a TaKKe Haanucew, 3HaAKOB UM MHOWM TEKCTOBOM U rpadouyeckomn
MHOpMaUUKN 3HaKaMu, BbINOMHEHHbIMU penbedHO-ToYeYHbIM WpudToM Bpanns;

6) gonyck cypaonepeBoaymka u TudnocypaonepeBoaymka;

7) ponyck cobaku-npoBOAHMKA Ha OOBLEKT (34aHue, NoMelleHue), B KOTOPOM
npefocTaBnAeTCca MyHMUMnanbHasa ycnyra;

8) okasaHve wuHBanuMgam nomowm B npeofoneHun 6GapbepoB, MeLlarLnX
NONy4YEeHMI0 MU MYHULIMNANbHOW YCNYru HapaBHe C APYrMMU NinLamu.

lMokasaTenu OCTYNMHOCTU N KayecTBa MyHMUMNANbHbIX YCNyr
(BO3MOXHOCTb MOMyYeHUs HopMaLumm o xoae npeaoctaBneHns MyHULMNanbHON
yCcnyru, BO3MOXHOCTb MOMy4YEeHNS YCNyrn B aNeKTpoHHOW hopme nnmn B ML)

57. MNokasaTenamu OCTYMHOCTU N KaYyecTBa MyHULMMNANbHOW YCNyrn ABNATCA:

AOCTOBEPHOCTb NpefocTaBnaeMon rpaxxgaHam nHgopmawmu;

NonHoOTa NMHPOPMNPOBAHUSA rpaXKaaH;

HarnggHoCTb (hopm npegoctaBnseMon uHopmMaumm 06 agMUMHUCTPATUMBHBIX
npoueaypax;

yao6CcTBO M OOCTYMHOCTb MNOfyYeHust MHpopMauumn 3asBUTENAMU O MNOPSAKe
npeaocTaBneHnsa MyHULMNAaIbHOW YCyru;

cobntogeHne CpoKoB MCMOMHEHUS OTAENbHbIX agMUHUCTPATMBHbBIX Npoueayp u
npeaocTaBneHnsa MyHMLMNanbHOW yCnyru B Lesom;

cobniogeHne  TpeboBaHMM K pa3mMepy nnatel  3a  NpegocTaBrieHune
MyHULUMNANbHOW yCcnyru;

cobntogeHnn TpeboBaHui cTaHaapTa NpeaocTaBneHnss MyHUUUNanNbLHOW yCnyrm

oTcyTcTBME O06OOCHOBaHHbIX Xanob Ha peweHunsa, penctena (6esgencraeue)
AoMnHUCTpaummn ropoackoro okpyra CTpexeBoW, AOSMKHOCTHbIX Ny, AgMUHUCTpaumm
ropogckoro  okpyra  CTpexeBoW, Nnubo  MyHUUMNANbHbLIX  CAYyXawux  npu
npeaoCcTaBNeHNN MyHULMNANBbHON yCnyru;

NnofHOTa W  akTyanbHOCTb MHOpMauuMmM O nopsgke npefoctaBrieHus
MYHMLMMNANbHON YCNyru.

58. MNpun nony4yeHnn MyHULMNanbLHOW yYCnyru 3asBuTenb ocyLLecTBnseT He bonee
OBYX B3avMOAEWNCTBUM C JOIMKHOCTHLIMWU NuaMn: Npu nogaye 3anpoca Ha nosnyveHue
MYHULMNANbHOW YCIyrn 1 Nosly4eHun pesynbtata MyHUUMNanbHOW YCnyru 3assutenemM
NYHO, B TOM 4uncrie Yyepe3 MOL (npu ycnoBum 3aKIi04EHHOTO COrnalleHus).

59. MNpoaoMKNTENBHOCTL KaXXAOro B3auUMOAEWCTBUS He [OSMKHA npeBblwaTb
NSATHaAUaTV MUHYT.

MHble TpeboBaHus, B TOM YnCne yunTbiBaloLWme 0CO6EHHOCTN NpeaoCcTaBneHns
MYHULMMNANbHOW YCNYyru B MHOrOYHKUNOHANbHBIX LLeHTpax npeaocTaBneHns
rocy4apCTBEHHbIX U MyHULUMNANbHbLIX YCAYr 1 0COGEHHOCTM NpeaoCTaBneHns

MYHULMNANbHOW YCIyru B 3NeKTPOHHON dhopme

60. 3aaBuTEN0 NpPeaoCTaBNAeTCAa BO3MOXHOCTb MOMYYEHUS MYHMUMNANbHON
ycnyru c ucnonb3oBaHnem EOWHOro noptana rocygapCTBEHHbIX M MyHULMNANbHbIX
ycnyr (cpyHkumin), lNopTana rocygapCTBEHHbIX M MyHMUMNANbHbIX YCNyr TOMCKOWM
obnacTtn, NOYTOBLIM OTMPAaBMEHMEM, a TakKkKe MoCpeaCcTBOM JIMYHOrO obpalleHnsa 3a
noslydeHMem MyHuumnanbHon ycnyru B MOL, (npy  ycnoBuuM  3akfHOYEHHOro
cornaiueHus).

61. 3asBneHne (3anpoc), HanpaBneHHoe yepes EanHbIn noptan



rocyAapCTBEHHbIX U MyHUUMNanbHbIX ycnyr (pyHkuwmn), Moptan rocygapCTBEHHbIX U
MyHMUMNanbHbIX ycnyr Tomckonm obnacTtu, OOMKHO ObiTb MOAMUCAHO 3NEKTPOHHOM
noanucblo B COOTBETCTBUM C 3akOoHOAaTenbCcTBOM Poccuiickon enepaumu.

62. [lpy npeacrtaBneHUn 3asiBIEHUSA B 3NEKTPOHHOW popme npencraBuTenem
3aaBUTENS, 4ENCTBYIOLWMM HA OCHOBaHWM LOBEPEHHOCTUN, AOBEPEHHOCTb AOMMKHA ObiTb
npeacrasneHa B (OpMe 3MEKTPOHHOrO [AOKYMEHTa, MOAMUCAHHOIO 3NeKTPOHHOM
NoANUChIO YNOSTHOMOYEHHOTO N1ua, BblaasLuero (noanncasLlero) 4JOBEPEHHOCTb.

63. [IoKyMeHTbI, ABNSOWMecs pe3ynbTatoM npeaocTaBfeHns MyHULMNanbHON
ycriyri, B BUAE 3NEKTPOHHOro LOKYMEHTa HanpaBrslTca 3assBuTento 4deped EauHbIn
noptan rocygapCTBEHHbIX W MyHWUMNanbHbIX  ycnyr  (dyHkuumn), [MopTtan
rocy4apCTBEHHbIX U MyHUUMNANbHbIX ycnyr Tomckon obnactu.

64. [pn npegocTtaBneHM MyHUUUNANbHOW YCNYrm B 3MEKTPOHHOW dopme C
ncrnionb3osaHvem EguHoro noptana rocygapCTBEHHbIX WM MyHUUMMAnbHbIX  YCIyr
(dbyHKUMR), MMopTana rocyaapCTBEHHbIX M MyHMUMNAnNbHbIX ycnyr Tomckon obnactw,
3asBUTENO NpefoCcTaBNAeTCsl BO3MOXHOCTb:

1) o3HakomIieHns ¢ popmMamMu 3asBrEHUA N UHbIX AOKYMEHTOB, HEOBXOA4MMbIX
ANA  NONyyYeHWs MyHuuMnanbHOW ycnyri, n obecnedeHne pocTyna K HAM Ons
KOMMPOBaHWNA 1 3aroSfTHEHUS B 3NIEKTPOHHOM BUAE;

2) npeacTaBneHne 3asBfieHMss O NpeaocTaBrieHUn MyHUUUNarbHOW YCryrn B
3NEKTPOHHON hOpME,;

3) oCyLleCcTBNEeHNs MOHUTOPUHra Xxoda npefocTaBfeHuUs  MyHUUUNaribHOW
yCcnyru;

4) nony4veHne pesynbtarta MyHUUUNANIbHOW YCyri.

B cnyyae noctynneHus 3asiBNEeHUs WU OOKYMEHTOB B 3feKTPOHHOW popme C
ncrnonb3osaHvem EguHoOro noptana rocygapCTBEHHbIX WM MyHUUMMAnbHbIX  YCryr
(dbyHKUMR), MopTana rocyaapCTBEHHbIX WM MyHULMNanbHbIX ycnyr Tomckon obnacTtu
cneunanucT, OTBETCTBEHHbIN 3a MpUEeM U perucTpauuio JOKYMEHTOB WHGOopMUpyeT
3aaBUTENA Yepes NNYHbIN KabuHeT O perncTpaunmn 3asBreHus.

B cnyyae nogauyu 3asBneHUs M OOKYMEHTOB B 3SIEKTPOHHOM dopMe C
ncnonb3oBaHmeM EpfuHoro noptana rocygapCTBEHHbIX WM MyHMUMMANbHbIX  YCIyr
(dyHKUMW) OTKa3 B MpuvemMe [OKYMEHTOB, MNOAMNWCaHHbIA  YNONTHOMOYEHHbLIM
OOSDKHOCTHLIM NIMUOM B YCTAHOBMEHHOM MNOpsiaKe C UCMNONb30BaHUEM 3SIEKTPOHHOM
noanMcK, HanpaBnseTCs 3asBUTENO Yepes NMYHbIA KabuHeT.

65. OpraHunsauusa npenocTaBneHns MyHUuuMnanbHOW ycnyrm Ha ©6asze MoL
OCYyLLeCTBNAeTCs B COOTBETCTBMM C COrfaweHnemM O B3auMOAEUCTBUM Mexay
AoMunHMUCTpaumen ropoackoro okpyra CTrpexeBon n MOL, 3aknio @HHbIM B
yCTaHOBIIEHHOM NOPSAKE.

66. OpraHnsaums npefoCcTaBreHNs MyHULUMNANbHOW YCNyrn OCcyLLeCcTBASETCH No
NPMHUMNY «O0AHOro okHa» Ha 6asze M®LL (npun ycnoBum 3akniOYEHHOro cornalleHnst) npu
nYyHOM obpallLeHnmn 3aaBUTENS.

67. 3asBuUTENAM NpeaocTaBnAeTCcss BO3MOXHOCTb OS5 npeaBapuUTenbHON 3anmcu
Ha nogdayy 3asiBNeHns W [OOKYMEHTOB, Heobxoaumbix Ana npegocTaBneHuns
MYHMULMMNANbHON YCNyru.

68. NpeaBaputenbHas  3anuMcb  MOXET  OCYLLECTBMATbCA  Crieaylommu
cnocobamu no BbIGoOpy 3asBuUTENS:

npu nNu4Hom obpawleHnn 3assutensa B Otgen;

no TenegoHy;

yepes3 odumumnanbHbIn CaUT OpraHOB MECTHOrO  CamoyrnpaBfieHUs ropoACKOro
okpyra CtpexeBon.

69. MNpun npegBapuTeNbHOM 3anUcK 3asBUTeNb coobLLaeT crnefywime AaHHbIe:

- Ans omsnyeckoro nuua: pamunmio, UM, OT4ECTBO (MocreaHee Npu Hanuyum);

- ANS 1opUanYecKoro nuua: HammMeHoBaHe PUANYECKOro Nuua;



- KOHTaKTHbI HOMep TenedgoHa;

- agpec 9NeKTPOHHON NOYThI (NPU HaNU4Un);

- XXernaewmble JaTty u BpeMs rnpeacraBreHns JOKYMEHTOB.

70. MNMpepBapuTtenbHasl 3anncb OCYLLECTBISIETCA MNYTEM BHECEHUS1 YyKa3aHHbIX
CBEAEHMM B KHUTY 3anucu 3asiButenen, Kotopasd BedeTcsa Ha OymaxHbiX wu/vnu
3NEKTPOHHbIX HOCUTENSIX.

71. 3aaBuTento coobLialnTca gata U BpeMsi npueMa AOKYMEHTOB, OKHO (KabuHeT)
npuemMa LOOKYMEHTOB, B KOTopble crenyet obpatutbca. [pyu nmyHoM obpalueHun
3asBUTENO0 BblOaeTCca TanoH-noagTeBepxaeHwe. 3asiBUTenb, 3anucaBLUMNUCA Ha npuem
yepes3 ouumanbHbBIN CauT OpraHOB MECTHOroO CamoynpaBfieHUs FOpPOACKOro OKpyra
CTpexeBon, MOXET pacrneyartaTb aHanor TanoHa-nogTBEPXKAEHUS.

3anncb 3asBuTenen Ha onpeferieHHy aaTy 3akaHyuMBaeTCca 3a CYTKM Ao
HaCTynneHus 3Ton AaThbl.

72. MNMpwn ocyLlecTBNEHUN NpeaBapuUTeNbHOM 3anucn 3aaBuTenb B 0693aTenbHOM
nopsgke MHoOpMUpyeTcs O TOM, 4YTO npeadBapuTeribHas 3anucb aHHynupyeTcs B
Cnyyae ero He €BKM MO WUCTEYEHMU MNATHAAUATU MUHYT C Ha3HAYEHHOro BpPEMEHU
npuema.

3aaBuTenaM, 3anucasBlUMMCS Ha NpuemM Yepes oduumanbHbii CankT OpPraHoB
MECTHOro camoyrnpasfeHus ropoackoro okpyra CTpexeBon 3a TpU KaneHgapHbIX OHA
00 NpyemMa OTnpaBnsieTCd HanoOMWHAHWE Ha yKa3aHHbIN agpec 3NEKTPOHHOW MOYTbl O
aate, BpeMeHuM W MecTe npuema, a Takke uHdopmaums o6 aHHynMpoBaHuK
npenBapuTenibHOM 3anucn B Crlydae He SIBKM MO UCTEeYEeHUW NsATHaguaTu MUHYT C
Ha3Ha4YeHHOro BpeMeHu npmema.

73. 3asBuTenb B noboe Bpemsa BnpaBe oOTKaszaTbCA OT NpeaBapuTESibHON
3anucu.

74. B oTcytcTBUM 3aaBUTENEN, OOpaTMBLUMXCA MO NpeaBapUTENbHOM 3anucuy,
OCYLLIECTBNAETCA NpMeEM 3asaBuTeNen, 00paTUBLLMXCA B NOPSOKE Ovepean.

75. 'padhuk npmema (NpMemHoe BpeMsi) 3adBUMTENEen Mo npeaBapuTeESbHON
3anucu yctaHaeBnmBaeTcs HadanbHukom OTgena B 3aBUCMMOCTU OT MHTEHCUBHOCTU
obpauieHni.

[ll. CocTaB, nocnenoBaTeNIbHOCTb U CPOKU BbINOJTHEHUA aAMUHUCTPATUBHbIX
npoueayp (aAencrteun), TpedboBaHUs K NOPAAKY UX BbINOJSIHEHUS, B TOM
yncne ocob6eHHOCTU BbINOSTHEHUA aAMUHUCTPATUBHLIX Npoueayp
(nencTBuin) B anekTpoHHOM (hopme, a TaKKe 0COOGEHHOCTU BbINOSTHEHUA
aAMMHUCTpPaTUBHLIX Npoueayp B MOL

76. NpepocrtaBneHve MyHUUUNANbHOW YCIyrM BKNOYaeT B cebs cnegywouiune
aAMWHNCTPaTUBHbIE Npoueaypbl:

1) npuem un peructpauus 3asBrneHUss U [OOKYMEHTOB, HeobXoauMbIX Ons
npeaoCcTaBNeHNA MyHULMNANbHOW YCAYTH;

2) paccMoTpeHue 3asBeHNs 1 npunaraeMblX K HEMY JOKYMEHTOB;

3) dopmMmupoBaHMe W HanpaefeHue 3anpocoB B pecypcocHabxarowme
opraHusauun 1 opraHusaumu, okasblBawlne KOMMYHasbHble YCIyrn, opraHusauum,
oKasblBalWune OxunuwHble ycnyrn  (Ynpasnsawowwme opraHusaumn, TCX) (npwu
HeobxoaumMocTK);

4) nNpuHATUE pelweHnsa o npegocTtasneHun nmbo o6 oTkase B NpeaocTaBneHum
MyHULUMNANbHOW yCcnyru;

5) Bblgadva pesynbTata npegocTaBneHns MyHULMNansHOM yCyru.

Brok-cxema npefocTaBneHns MyHULMNAnbHOW ycrnyrm



77. bnok-cxema  nocrnegoBaTeNbHOCTU  OEUCTBMA  NpUM  NpenoCTaBfieHuun
MYHUUMNANbHOM YCNyrn npeacTtaBfieHa B NpunoxeHnn 3 K AAMUHUCTPATUBHOMY
perrnameHTy.

Mpuem 1 pernctpaums 3asiBNeHnst U JOKYMeHTOB, He06XoaAMMbIX ANs NpeaoCcTaBneHus
MYHULMNANbHOW YCIyru

78. OcHoBaHMeM [Ons  Hadana npouedypbl  SBRSeTCa  NOCTynfeHue B
AOMUHUCTPaUMIO rOpoacKoro okpyra CTpexeBon npu NMYHOM obpalleHnmn, NOYTOBbIM
OTnpaBfeHNEM, B SNEKTPOHHON dhopMe, a Takke nogaHHbix yepe3s MOL (npu ycnosum
3aKIMOYEHHOrO cornalleHus), 3asBrneHna 0 NpeaocTaBneHnn MyHULUNanbHOW yCnyrn u
npunaraembixX K HeMy JOKYMEHTOB.

79. MNMpuem 3aaBneHMss O MpPedocTaBfEeHUM  MYHULMNANbHOW — yCcnyru wu
npunaraemblx K HeMy [OOKYMEHTOB ocywecTtBndetrcsa cneuyuwanuctom OTtaena,
OTBETCTBEHHbIM 3a NpefoCcTaBfieHne MyHUUUNAanbHON YCITyri.

80. Mpu nocTynneHun 3asdBreHMs W MpunaraemblX K HemMy [OOKYMEHTOB
nocpeacTBOM InMYHOro obpaweHus 3assutens B Otgen, cneuywanuct Otagena,
OTBETCTBEHHbI 3a MpedocTaBfneHne MyHUUMNanbHOW  YCnyru, ocylecTenseT
cneayoLyo nocrnegoBaTenbHOCTb AENCTBUN:

a) yctaHaBnuBaeT npeameT obpalleHus;

6) yctaHaBnuBaet COOTBETCTBUE NNYHOCTU 3asBuTens OOKYMEHTY,
yAOCTOBEpPSOLLEMY NMYHOCTL (B Chnyvae, ecnu 3asButenem saernseTcs usmyeckoe
nmuo);

B) npoBepsieT OOKYMEHT, yOOCTOBEPSAOLLNIA npasa (nonHomoums)
npeacraBUTeNs (PrU3n4ecKoro Unn PUaMYeckoro nvua (B criydyae, ecrnv ¢ 3asiBfeHnem
obpallaeTcsa npeactaBuTenb 3asaBuTens (3assutenen)).

81.Mpu oTCcyTCTBMM Yy 3asBuTENd, OOpaTMBLUEroCs JIMYHO, 3arofHEHHOrO
3a8BreHUs unn nNpu  HenpasuUNbHOM ero 3anosiHeHun, cneuuanuct Otgena,
OTBETCTBEHHbI 3a MpefoCTaBfieHne MyHUMUMNanbHOW  ycnyru, ocyllectsnser
MEeTOLMYECKYHO NOMOLLb.

82. O6Wwmn MakcMMarnbHbIN CPOK MpuMeMa 3asiBfieHUs W npunaraemblXx K Hemy
OOKYMEHTOB Mpu NMMYHOM OBpalLeHnn 3asBUTENS He NpeBblaeT NAaTHagUaTM MUHYT.

83. Npn nocTtynneHnn 3asiBrieHUs U npunaraemMblx K HeMy JOKYMEHTOB B agpec
AOmMuHUCTpaumm ropoackoro okpyra CtpexeBon NocpeAcTBOM NOYTOBOrO OTNPaBeHns
pacnvcka B nosiydeHUn OOKYMEHTOB C yKa3aHMEeM UX NepevHs U aTbl UX MonyyYeHus
Otgenom, HanpaBnaeTca 3asdBUTENO MOYTOBbIM OTMNPaBlEHMEM B TeyeHue nATU
KaneHaapHbIX OHEW ¢ AaTbl MONyyYeHns 3asBneHus 1 npunaraemMblx K HeMy JOKYMEHTOB.

84. MNpun nocTynneHnn 3asiBNeHNa 1 npunaraemMblx K HeMy LOKYMEHTOB B agpec
AgMnHucTpaumm ropogckoro okpyra CTpexeBoW MNOCPEeACTBOM 3SIEKTPOHHOM MOYThI
yBeZjoOMNeHne o nornyyvyeHmmn cneumnanuctom OTgena naketa AOKYMEHTOB HarnpasnseTcs
3asBUTENIO NO AIEKTPOHHOM NOYTE Ha YKa3aHHbI UM B 3asiBIIEHUN afpec 31IeKTPOHHOM
NoYTbl B TevyeHue [ABYX KaneHaapHblX AHeW C AaTtbl MNOoNyyYeHusa 3asBfeHus u
npunaraembiX K HeMy JOKYMEHTOB.

85. Cneuuwanuct Otaena, OTBETCTBEHHbIM 3a npefocTaBneHne MyHULMNanbHON
ycriyrin, HanpaBnsieT 3adBfieHne W npunaraemble K HeMy [AOKYMEHTbl crneuvanucty
AgmMuHucTpaumm ropoackoro okpyra CTpexeBoW, OTBETCTBEHHOMY 3a MpueMm Wu
perncTpauuio  JOKYMEHTOB, Ha perucTpauuio nyTeM BHECEHUS 3anucu B XKypHan
perncTpauumn BXoAsaLWmnX AOKYMEeHToB AOMUHUCTpauun ropoackoro okpyra Ctpexesow,
B A€Hb NOCTYNNEHUs 3asBeHNs U npunaraeMblx K HeMy JOKYMEHTOB.

86. He nosgHee AHA peructpauuu, 3asdBrneHWEe W npunaraemble K Hemy
OOKYMEHTOB  HanpasnsawTtca  cneuvanucty  OTtgena,  OTBETCTBEHHOMY — 3a
npegocTaBneHne MyHMUMnanbHON ycnyru.



87. PesynbtatoMm  agMuMHUCTpaTUMBHOM  npouedypbl  SBRSeTcA  nepefada
npolweawero peructpauuio 3asiBfieHus M npunaraemblX K HemMy [OOKYMEHTOB Ha
paccmoTpeHne cneumanucty OTgena, OTBETCTBEHHOMY 3a  NpefdocTaBneHus
MYHMLMMNANbHON YCNyru.

88. O6Wwmn MakcUManbHbI CPOK BbINOSTHEHUA aAMUHUCTPATUBHOWM npoueaypbl
He MOXeT NpeBbIwaTh 04HOro paboyero AHSA CO AHA NoAayu 3asBNEHUS.

PaCCMOTpeHVIe 3adaBrieHna 1 npunaraémMbixX K HeMy JOKYMEHTOB

89. OcHoBaHveM [ Havana BbINOMHEHUA aAMUWHUCTPATUBHOW npoueaypbl
ABNSAETCA NOCTYMMNEeHWe NPOoLUeALEero perMcTpaunio 3asBneHns u npunaraembix K HeMy
AOKYMEHTOB Ha paccmoTpeHue cneunanucty OTgena, OTBETCTBEHHOMY  3a
npegocTaBneHne MyHuumnansHon ycnyrn. [lpy  paccMmoTpeHun 3asiBrieHus U
npunaraembix K Hemy [OKyMeHToB cneumanuct Otgena, OTBETCTBEHHbIN  3a
npefocTaBneHve  MyHUUMNanbHOW  ycryrM  ycTaHaBnvMBaeT  HeobxoauMMocCTb
dopMmnpOBaHNS 3anpocoB B pecypcocHabXawlumMe opraHusaumMm U opraHusauuu,
oKasblBalOLMe KOMMYyHarbHble YCMyry, opraHu3aunn, OKasbiBalowme >XUMULLHbIE
ycnyru (Ynpasnatowme opradmsaumm, TCXK).

90. Npun ycTaHOBNEHUN OCHOBAHWUN, YKa3aHHbIX B MyHKTe 37 AOMUHUCTPATUBHOIO
pernameHTa, cneuuanuct Otpena, OTBETCTBEHHbIM 3a  MpefocTaBneHve
MYHUUMNANbHOW YCMyrM rOoTOBUT MNPOEKT pelleHus ob oTkase B npegocTaBreHuu
MYHULUMNANbHOW yCnyrn B Nopsigke, ycTtaHoBNeHHOM nyHkToM 101 AgMuHUCTpaTMBHOro
pernameHTa.

91. PedynbTatoM aaMWHUCTPaATUBHOW npoueaypbl AIBNSETCA BbISABMEHUE
HeobxoamMmocTn (opMMPOBaHMSA U HaMpaBneHus 3anpocoB B pecypcocHabxawlme
opraHvsauum n opraHusauuu, okasblBalolmne KOMMYyHarnbHble YCMyru, opraHusauuu,
oKasblBalWune OxkunuwHble ycnyrn  (Ynpasnsawowwme opraHusaumn, TCX) (npwu
HeobxoamMmocTh).

92. O6WMN MakCUManbHbIA CPOK BbINOSIHEHUA aAMUHUCTPATUBHOW npoueaypbl
He npesblllaeT pAByX pabounx p[HeW C faTbl  perncrpaumu  3asiBleHusi Ha
npefocTaBneHne MyHUUMnanbHON ycnyru.

dopmrpoBaHNe 1 HanpasreHe 3anpocoB B peCypCcocHabxaroLme opraHmsaumm n
opraHvsauun, okasbiBatoLme KOMMYHanbHbIe YCIyru, opraHM3auum, okasbisaoLume
XunuuwHele ycnyru (Ynpasnstowme opradm3auum, TCX) (npy HeobxoammMocTu)

93. OcHoBaHveM  ans Ha4Yana  agMWHUCTPATUBHOW npouenypbl no
(POPMMPOBAHNIO W  HaMpasfieHMIO 3anpocoB O MPedoCTaBNEeHUN OOKYMEHTOB,
HeobxoouMMbIX — Ons NpPefoCTaBneHuMs  MyHUUWMNanbHOW  yCnyrn,  9BRAsieTCH
HeobxoOMMOCTb 3anpoca CBeAeHWn ANna  noarotoBkM  UHGoOpmauMM O nopsgke
npegoCcTaBNeHUs XUMULLHO-KOMMYHaITbHbIX YCITyr.

94.Mpu nopgroToBke 3anpocoB cneunanuct OTaena, OTBETCTBEHHbIM 3a
npeaocTaBneHne MyHUUMNanbHOW YCnyru, onpegensiet nepedeHb HeoOXoanMbIX ANs
npeaocTaBneHna MyHUUUNAnNbHOW YCNyru OOKYMEHTOB (CBEAEeHW, coAepXalimxcs B
HWX) pecypcocHabxalowmx  opraHu3auumn " opraHusaumn, OKasblBatoLLMX
KOMMYHarnbHble  yCryru,  OopraHusauumn,  okKasblBallmMe  KUMULLHbIE  YCIyru
(Ynpaenawowme opranmsauummn, TCXK) (npu HeobxoguMmocTu), B KOTOPbIX AaHHbIE
cBeZleHUsl HaXOASATCS.

95. inAa npepocTaBneHns MyHuuunansHon ycnyrn cneuyuwanuct  OTtgena,
OTBETCTBEHHbIN 3a NpefocTaBrieHMe MyHUUUNAanbHOM YCIyrn, B TEeYeHWe OOHOro
paboyero OHA CO [JHS pPacCMOTPEHUs [OOKYMEHTOB HanpaBnaeT 3anpocbl B
pecypcocHabxatlowue opraHMsaumm v opraHusauuu, okasblBawolimMe KOMMYyHaslbHble



yCriyru, opraHusaumm, okasbiBaroLlme XunuuiHble ycnyru (Ynpasnsawowme opraHnsasmu,
TCX) B pacnopsiKeHUn KOTOPbIX HAXOAATCA CBeAEHUS 0 HeOBX0AUMbIX AN NOSyYeHUs
MYHUUUNANbHOW YCNyru AOKYMeEHTax.

96. PesynbtatoM agMUHUCTPATMBHOW npouenypbl  aBnsetcs  obobuieHune
MONy4YeHHOW B  paMKax B3auUMOAEWUCTBMS  CBeOeHun, Heobxogumbix — Ansg
npenocTaBneHns MyHULMNansHOM yCnyru 3asiBuTento.

97. MakcumarsibHbIN CPOK BbIMOMHEHNA afMUHUCTPATUBHOW Npoueaypbl, B cnyyae
Nosly4eHnsi B paMKax B3aMOAENCTBUSA CBEOEHUN, HEODBXOAUMbIX ANS NpeaocTaBneHuns
MYHMUMMNANbHON YCNyrn 3asiBUTENO — WeCTb paboymx OHEn cO OHA pacCMOTpeHus
3asiBrieHNs N NpunaraeMblx K HeMy JOKYMEHTOB.

MpuHATME peLueHns o npedocTaBneHnn Nnbo ob oTkase B NpegoCcTaBreHnm
MYHULMNANbHOW yCcnyri

98. OcHoBaHMEM AnNA Havana agMWHUCTpPaTMBHOM npoueaypbl 0606weHune
MHopMauun Ona npeaocTaBrneHns MyHULMNAnbHOW YCIyrn, MONy4YeHHOW B pamMkax
B3aMMOEeNCTBUS OT pecypcocHabXalwLlmx OopraHusauun un opraHu3auun,
OKa3blBalOLWUX KOMMYyHarbHble YCryri, opraHn3auum, OkasblBatoLMX XUMULLHbIE YCNyTrn
(Ynpasnswowme opraHusauuun, TCX) B pacnopspkeHUn KOTOpbIX HAXOAATCA CBeAeHUs O
Heobxo4MMbIX A8 NONYYEHUS MyHULMNANbHOW YCNyrn JOKYMEHTaXx.

99. CneunanucT, OTBETCTBEHHbIN 3a MOArOTOBKY OKYMEHTOB, B TeYEHNe OQHOro
paboyero OHA nocrie nonyvyeHus CBeAeHU MOSfyYeHHbIX B pamMKax B3auMOAencTBUs
OT pecypcocHabXatoLmx opraHn3aumin n opraHnsaunin, okasbiBatoLLMX KOMMYHarbHble
yCnyru, opraHnsaunin, okasbliBaroLUX XUNULHbIe ycnyru (YnpasnstoLwme opraHnsauum,
TCX) B pacnopsikeHUn KOTopbIX HAaXoOATCA CBeAeHUst 0 He0BXoaMMbIX 4SS NONyYeHus
MYHUUMNANbHOM YCIyrn AOKYMEeHTax rOTOBWUT MPOEKT [OOKYMeHTa, OdopMNALero
peLleHne 1 B TOT e AeHb nepegaeT Ha Mapy ropoackoro okpyra CTpexxeBou:

- VH(MOpPMAaUMOHHOE MUCbMO O MopsdKke MpPefoCTaBreHns  XUIULLHO-
KOMMYHarbHbIX YCAYT;

- peLueHne o6 oTkase B NpegocTaBrieHUn MyHULMNAnsHOW YCyru.

100. TlognucaHHbIn Mapom ropoackoro okpyra CTpexeBou B TeYeHue OAHOro
paboyero AHSA AOKYMEHT, OhOPMASAIOLWNA NPUHATOE peLleHne, yKka3aHHoe B nyHKTe 98
AOMWHUCTPATMBHOIO perfnaMmeHTa pernctpupyeTcs B CPOK He Mo3gHee O[HOro
paboyero gHA ¢ gaTtbl NnognucaHus n nepegaeTcs cneynanucty, OTBETCTBEHHOMY 3a
NoAroTOBKY AOKYMEHTOB.

101. PesynbTaToM agMUHUCTPATUBHOM npoueaypbl ABNSAETCA MNoArotoBka U
pernctpauus OOKYMEHTOB, O(OpPMANALWEro pelleHne, ykasdaHHoe B nyHkTe 98
AOMWHUCTPaATMBHOIO pernamMeHTa.

102. MakcumarnbHbI CPOK BbINOSTHEHUA aAMUHUCTPATUBHOW npouenypbl He
npeBbllWaeT natM  paboymx [OHEW C  MOMEHTa MOoMydeHus CcBedeHun angd
npegocTaBneHns MyHUUMNANbLHOW YCIyrn, NOfyYeHHbIX B pamMKax B3auMOAENCTBUA  OT
pecypcocHabxalowmux opraHMsaumMm M opraHu3auun, okasbiBaloWMX KOMMYyHaslbHble
yCriyru, opraHn3aumim, okasblBatoLUX XUNULLHbIE ycryrn (YnpaBngaoLwmne opraHnsawmu,
TCX) B pacnopsikeHUn KOTopbIX HaxXoOAaTca cBeAeHUst 0 HeobXxoaMMbIX A58 NoyYeHus
MYHULUUNANbHOW YCyru AOKyMEHTax.

Bbigaya pesynbTtata npeaocTaBneHns MyHULMNANbHOW yCryri

103. OcHoBaHMeM Ansi Havana aAMWHUCTPATMBHOM npoueaypbl  siBNsieTcs
perMcTpauus JokyMmeHTa, ohopMASIIOLLErO OOHO M3 NMPUHSTBLIX PELLEHUN.

104. Bolgaya  pesynbTata  NPedoOCTaBfEHUS  MYHUUMMANbHOW  ycnyru
OCYLLECTBNSAETCS B Te4YeHMe ABYyX pabounx gHsA co AHA nognucaHms Mapom ropoackoro



okpyra CTpexeBon [OOKyMeHTa, OQOPMASIOLWEro MPUHATOE pelleHne cnocobowm,
yKa3aHHbIM 3asdBuTENeM Mnpu nopdaye 3asBrneHUs U HeoOXOAMMbIX [OKYMEHTOB Ha
nofly4eHme MyHuUmMnasnbHOW yCryru, B TOM YuCre:

npu nn4Hom obpawleHun B Otaen;

npv nn4yHoM obpatieHmm B MOLL npy ycnosumn 3aknioYeHHOro cornalleHus;

nocpeacTBOM MOYTOBOrO OTMPaBfEeHUs Ha agpec 3asBUTEnNs, YKasaHHbl B
3asBrieHuu;

yepe3 NUYHbIN  KabuHeT Ha EaMHOM nopTane  rocygapCTBEHHbIX U
MyHMUMNanbHbIX ycnyr (PyHKuMi), Ha [lopTane rocygapCTBEHHbIX U MyHUUUNANbHBLIX
ycnyr Tomckon obnacTu.

105. MakcmanbHbI  CPOK  BbIMOMHEHNA agMWHUCTPATUBHOW npoueaypbl He
npeBbllWaeT AByX pabouymx OHen co OHA nognucaHus Mapom ropofckoro okpyra
CtpexeBon OOKyMeHTa, odhopmMnsaoLero npuHATOE peLueHue. Cpok,
NpeayCMOTPEHHbIN OS89 BPYYEeHUA 3asBUTENo pesyrnbTata MyHULMNanbHOW yCcnyrun, He
BXOOUT B 0OLLMI CPOK €€ npeoCTaBneHus.

V. Mopsaok n oopMbl KOHTPOSA 3a UCNOSTHEHUEM AOMUHUCTPATUBHOIO
pernameHTa

Mopsaok ocyLecTBNEHNS TEKYLLLEro KOHTPONS 3a COGMAeHNEM U UCMIONTHEHNEM
OTBETCTBEHHbLIMU JOMKHOCTHLIMU NMLAMU NONOXEHUA AOMUHUCTPATUBHOTO
pernameHTa u UHbIX HOPMaTUBHbIX MPaABOBLIX aKTOB, yCTaHaBNMBaOLWMNX TpeboBaHNs K
npenocTaBneHnio MyHULMNAanbHOW YCryrn, a Takke NPUHATUEM UMW PeLLEeHNA

123. TeKywmi KOHTPONb 3a COOMAEeHNEM W UCMNOSMIHEHWEM  MOMOXEHWNN
AOMUHUCTPATUBHOINO  pernaMmeHTa W WHbIX  HOPMAaTMBHbIX  MPaBOBbIX  aKTOB,
ycTaHaBnmBawwmnx TpeboBaHMa K NPeaoCTaBfEHUIO  MyHUUMNANbHOW  yChyru,
ocywecTBndaeTcs pykosoantenem Otaena.

124. Topsgok ocywecTBNeHUss TeKylero KOHTpons 3a cobnwgeHvem U
ncnosiHeHnem OTBETCTBEHHbIMM OOIMKHOCTHBLIMYN nuuamu NONOXEeHNN
AOMWHUCTPATMBHOIO  perflamMeHTa W WHbIX  HOPMAaTMBHbLIX MPaBOBbIX  aKTOB,
yCTaHaBnmBaloLwWmx TpeboBaHUsa K NpegoCTaBNeHN0 MyHULMNAnbHOW YCAyrn, a Takke
NPUHATUEM UMW  pPELUEeHWW, OCYLIeCTBNAeTCcs B  Mopsiake, YCTaHOBIIEHHOM
noctaHoBneHnem AgmuHuCTpauum ropoackoro okpyra Crtpexeson ot 02.04.2014 Ne
247 «O6 yTtBepxaeHun [lopsiaka OCYLWECTBNEHUA KOHTPOMS MOSIHOTbI U KayecTBa
npegoctaBneHns MYHULMNANbHbIX ycnyr n cobnoaeHuns NOJIOXKEHUI
aAMUHUCTPATUBHLIX pernaMeHToB MpedoCTaBfeHna MyHUUMNanbHbIX —YCriyr Ha
TeppUTOpUN ropoackoro okpyra CtpexeBony.

MopsaoK M NEPUOAMYHOCTL OCYLLECTBIEHMS NAaHOBbLIX M BHEMMAHOBbLIX NPOBEPOK
NONHOTLI U KaYyecTBa NpeaoCcTaBnNeHnst MyHULUMNAnbHOM YCryr, B TOM YMCre NopsiaokK v
dopMbl KOHTPOSS 3a MNOSTHOTOM M Ka4eCTBOM NpeaoCTaBNeHUst MyHUUMNANbHOW YCryru

125. KoHTponb 3a MOMHOTOM W KayeCTBOM NpeaocTaBfieHNA MyHULMNAaNbsHON
yCryru ocyliectensieTcs B popmax:

1) npoBeaeHUs NPOBEPOK;

2) paccmoTpeHus xanob 3assutenen Ha gencteus (6esgencrane) AOMKHOCTHBIX
nuy, AQMUHUCTpaUmMn ropoackoro okpyra CTpexeBOoW, MyHMUMNAmbHbIX CryXKalmx,
OTBETCTBEHHbIX 3a NpeoCcTaBNeHne MyHUUMNansLHOW YyCIyri.

126. B uenax OCywWeCTBfIEHNA KOHTPOSiA 3a [MOSMIHOTOM U Ka4yeCTBOM
npegocTaBneHns MyHUUMNanbHOW YCRyrn npoBOAATCA MMaHOBble UM BHEMNSIaHOBblE
npoBepkn. [llopsagok M NEpUOANYHOCTb  OCYLLECTBIIEHUS  MMAHOBbIX MPOBEPOK



yCTaHaBnMBaeTCs nnaHoMm paboTbl AQMUMHMCTPaUMKM rOpoAackoro okpyra CTpexeBown.
Mpn npoBepke paccmaTpMBalOTCA BCE BOMNPOCLI, CBfA3AHHblE C MPefoCTaBreHneEM
MyHULUMNANbHON ycnyru (KOMMMeKCHbIE NPOBEPKN), NN OTAENbHbLIA BONPOC, CBA3AHHbLIV
C npenocTaBfieHneM MyHULMNanbHOW ycnyrn (Tematuyeckme nposepkun). lNMpoBepka
TaKKe MOXeT NPOBOANTLCS NO KOHKPETHON anobe 3asBuTens.

127. BHennaHoBble MPOBEPKM NPOBOAATCHA B CBA3M C MPOBEPKON YCTpPaHEHUS
paHee BbISBIIEHHbIX HapyLleHnn AOMUHUCTPATMBHOIO perfiaMmeHTa, a Takke B chnydae
nonyyeHust xano® 3aaButenen Ha pgencteusa (6e3gencrTBrve) AOSMKHOCTHLIX N,
AgMnHucTpaummn ropogckoro okpyra Ctpexeson, OTaena, MyHUUMNANbHbBIX CrYXaLLmX.

128. PesynbTaTbl NpoBepku oPOPMMAITCA B BUAE akTa NPOBEPKU, B KOTOPOM
YKa3blBalOTCA BbISIBIIEHHbIE HEQOCTATKM N NPEASIOKEHUS N0 UX YCTPAHEHNIO.

OTBETCTBEHHOCTb AOMKHOCTHbIX ML, OpraHa, NpeaoCTaBnsoLWwero MyHMUmMnanbHyo
ycrnyry, 3a pelueHnsa n gencreus (6esgencrame), npuHMMaemblie (OCyLLECTBSIEMbIE)
UMK B XOo4€e NpefoCTaBreHns MyHULMNAanbHON YCnyru

129. o pe3ynbTaTaM MNPOBEAEHHbLIX MNPOBEPOK, B Cly4yae BbISBIEHUS
HapyLeHun cobnioaeHnsa nonoXeHnn AOMUHUCTPATMBHONO perfiameHTa, BMHOBHbIE
OOIMKHOCTHblE Nuua AaMuHuCTpauuu ropogckoro okpyra Ctpexesoun, Otaena Hecyt
nepcoHanbHyl0 OTBETCTBEHHOCTb 3a pelweHnsa wn gencteua  (6esgencreume),
NpUHUMaemble B Xo4e npefoCcTaBfeHnUss MyHUUMNAanbHOW YCIyri.

130. [lMepcoHanbHast OTBETCTBEHHOCTb [OOJHKHOCTHbIX vy, AQMUHUCTpauumn
ropofckoro okpyra CTpexeBon 3akpennseTcsd B [OO0SDKHOCTHbIX WHCTPYKUMSAX B
cooTBeTCTBMM C TpeboBaHMsMM 3akoHogaTtenbctBa Poccunckon dPegepauum u
3akoHogartenbcTBa TomMckon obnacTtu.

MonoxeHus, xapakTepuayroLime TpeboBaHUs K NOPSIAKY U hopMam KOHTPOs 3a
npefocTaBneHneM MyHULMNANbHOM YCNyri, B TOM Y/ACIE CO CTOPOHbI FpaxaaH, ux
00beaAnNHEHUN 1 opraHM3auunn

131. KoHTponb 3a npegocTaBreHnemM MyHUUMNANbHOW yCryru, B TOM YuCne Co
CTOPOHbI rpaxgaH, Ux obbeauHEeHUNn 1 opraHnsaunin, OCyLLeCcTBSeTCs NocpeacTBOM
nybnukaumm cBegeHun O OedATenbHOCTM  AAMWMHUACTPauUMM TOPOACKOro  OKpyra
CTtpexeBou npu npegocTaBneHnm MyHUUUNansLHOM ycnyrn, NoNydYeHns rpaxgaHamm, mx
006begMHEHNAMM N OpraHM3auMs MU akTyanbHOW, NOIHOW U 4OCTOBEPHON MHpOpMauun
O rnopsgke npegocTtaBfieHUs MyHUUMNANbHOW ycryrm n obecrneyeHns BO3MOXHOCTU
pocygebHoro (BHecyaebHoro) paccmMoTpeHus xanob.

V. [ocyneb6Hbin (BHeCcyAeOHbIN) NOPAAOK 00XanoBaHUA peleHu u AeMcTBUmn
(6e3pencTBUA) opraHa MeCTHOro camoynpaBrieHusi, NpeaoCTaBNAOLWEro
MYHMLMNaNbHYK YCNyry, a Takke Ux AOMKHOCTHbIX UL, MyHULMNanbHbIX
cnyxawmx

132. Pewenna wn pencteua (6espgenctemnsa) OpraHa, npenocTaBnswoLero
MYHMUMNANbHYKO YCnyry MOryT ObiTb OOGXanoBaHbl B nopsgke, NpeaycMOTPEHHOM
depepanbHbiM 3akoHOM oT 27 wuona 2010 roga Ne 210-03 «O6 opraHusauum
nNpeaoCcTaBnNeHNs rocygapCTBEHHbIX U MyHULIMNAMNbHbLIX YCITyr.

XKanoba Ha pencteus (Gesgencteue) MyHuuMnanbHbiX cnyxawmx OTgena,
OOMMKHOCTHLIX nuy OToena, a Takke Ha MNPUHMMaeMble UMW PELLUEHUS NpU
NpeaocTaBNeHNN MyHMLMNANbLHON yCnyrn MOXeT ObiTb HanpasneHa:



HavanbHuky OTaena - npu obxanosaHun gencteui (6e3gencTeus) OMKHOCTHBIX
nmy OTtgena, a Takke MpYHMMaeMbiX VMW pelleHuin npu  npegoctaBrieHuu
MYHULMNANbHOWN yCNyru;

3amecTtutento Mapa ropoackoro okpyra no 9KOHOMUKE W (prHaHcaMm, HavanbHUKY
®unHaHcoBoOro ynpasneHna AgMUHUCTpaumMmM ropoAckoro okpyra Crpexeson - npu
obxanosaHuu pelweHnn n gencteun (besgenctena) Otaena, HavyaneHuka Otgena npu
npegocTaBneHn MyHULMNANsLHOW YCIyrin.



Mpunoxexwue 1
K AOMWUHUCTPATUBHOMY pernameHTy

npegoctaBneHns MYyHUUUNANbHOM
ycnyru «[lpepocrtasneHune
MHopMauun o] nopsake
npenocTaBneHns XUNULHO-

KOMMYHanbHbIX YCIyr»

CnpaBo4Has uHdopmauus o mecTe HaxoXxaeHus, rpacduke padoThbl,
KOHTaKTHbIX TernedoHax, agpecax 3fieKTPOHHOW NOYThbl OPraHoB,
npeaocTaBnAWMNX MYHULIMNANbHYO YCNYry, UX CTPYKTYPHbIX noapasaeneHun u
opraHusauum, y4acTByHOLUX B NpeaocTaBleHUn MyHULMNanbHON yCryru

1. AAMUHUCTpauusa ropoackoro okpyra Ctpexesomn

MecTto HaxoxpgeHusa: 636785 Tomckas obnactb, r.Ctpexeson, yn.Epmakosa,
46a.

Mpadumk paboTbl AQMUHUCTPaLMK ropoackoro okpyra CTpexeBomn:

lMoHeaenbHuK: ¢ 08.30 go 17.30 nepepsoiB ¢ 13.30 o14.00
BTOpHuUK: ¢ 08.30 go 17.30 nepepsoiB ¢ 13.30 o14.00
Cpepa: ¢ 08.30 oo 17.30 nepepsiB ¢ 13.30 o14.00
YeTBepr: ¢ 08.30 go 17.30 nepepsbi ¢ 13.30 1014.00
MNatHuya: ¢ 08.30 oo 16.00 nepepsiB ¢ 13.30 o14.00
Cy66orTa: BbIXOAHOW AEHb

BockpeceHbe: BbIXOOHOW OeHb

padmk Nnpnema 3asButenen B AOMUHUCTPALMN rOPOACKOro okpyra CTpexeBou:

lMoHeaenbHuUK: ¢ 08.30 go 17.30 nepepsoiB ¢ 13.30 o14.00
BTopHuk: ¢ 08.30 oo 17.30 nepepsiB ¢ 13.30 0o14.00
Cpega: ¢ 08.30 go 17.30 nepepsbis ¢ 13.30 1014.00
YeTBepr: ¢ 08.30 oo 17.30 nepepsiB ¢ 13.30 0o14.00
MatHuua: ¢ 08.30 go 16.00 nepepsoiB ¢ 13.30 o14.00
Cy66orTa: BbIXOAHOW AEHb

BockpeceHbe: BbIXOOHOW OeHb

MouTtoBbIN agpec AgMUHUCTpPauUuKM ropoackoro okpyra CrpexeBon 636785
Tomckaa obnactb, r.Ctpexeson, yn.EpmakoBa, 46a, AAMUHUCTpaUMS FOPOACKOro
okpyra CtpexxeBomn

KoHTakTHbIN TenedoH: 8 (38259) 5-10-01

OdmumanecHbIn cCanT opraHoB MECTHOrO camMoynpaBfeHUsl ropoACcKOro OKpyra
CtpexeBou B ceTn VIHTepHeT: http://admstr|.tomsk.ru.

AOpec anekTpoHHOM MNoYTbl AOMUHUCTPaUMM ropoackoro okpyra Ctpexesoun B
cetn NInTepHeT: office@admstrj.tomsk.ru.

2. OTgoen 3KOHOMMYECKOro aHanmsa M nporHosa AOMWHUCTPaUMW FOpPOLCKOro
okpyra CtpexxeBomn

Mecto HaxoXgeHust oToena  9KOHOMWYECKOro  aHanu3a UM nporHosa
AomMmunHncTpaumn ropoackoro okpyra Ctpexesown: r. Ctpexeson, yn. EpmakoBa, 46a,
KabuHeTbl 9, 22.


http://www.admstrj.tomsk.ru/�
mailto:office@admstrj.tomsk.ru�

Mpaduk paboTbl oTAena 3KOHOMUYECKOro aHanu3a U nporHosa AgMUHUCTpaLUK
ropofackoro okpyra CTpexeBoii:

[NMoHenenbHuK: c 08.30-12.30 ob6en c 12.30 no 14.00 ¢ 14.00-17.30
BTopHuk: c 08.30-12.30 oben c 12.30 no 14.00 ¢ 14.00-17.30
Cpepa: ¢ 08.30-12.30 oben ¢ 12.30 po 14.00 ¢ 14.00-17.30
YeTBepr: c 08.30-12.30 ob6en c 12.30 no 14.00 ¢ 14.00-17.30
MNatHuya: ¢ 08.30-12.30 ob6en c 12.30 no 14.00 c 14.00-16.00
Cy66oTa: BbIXOAQHOW OEeHb

BockpeceHbe: BbIXOOHOW OeHb

padhuk npuema 3asBUTENEN B OTAeNe 9KOHOMUYECKOro aHanmsa W NporHosa
AOMUHUCTpaUMmM ropoackoro okpyra CtpexeBou:

[NMoHenenbHuK: c 08.30-12.30 oben c 12.30 go 14.00 ¢ 14.00-17.30
BTopHuk: c 08.30-12.30 oben c 12.30 no 14.00 ¢ 14.00-17.30
Cpepa: ¢ 08.30-12.30 oben ¢ 12.30 po 14.00 ¢ 14.00-17.30
YeTBepr: c 08.30-12.30 ob6en c 12.30 no 14.00 ¢ 14.00-17.30
MNatHuya: HenpmMeMHbIN OeHb

Cy66orTa: BbIXOAHOW AE€Hb

BockpeceHbe: BbIXOOHOW OeHb

lNoyToBLIN agpec oTaena 9KOHOMUYECKOro aHanu3a v nNporHo3da AgMuHMUCTpauunmn
ropoackoro okpyra CrtpexeBon: 636785, Tomckaa obnactb, r. CrtpexeBou, yn.
EpmakoBa, 46a, kabuHeTbl 9, 22.

KoHTakTHbIN TenedooH: (38 259) 3-17-50; 5-00-65.

OduumanbHbii pasgen canmta oTAaena 3KOHOMWMYECKOro aHanmmsa WM MporHosa
AoMnHUCTpaumnm ropoacKoro oKpyra CtpexeBou B ceTu NHTepHeT:
http://admstri.tomsk.ru B pasgene «MyHuumnanoHole ycnyrm —  KoHTakTHas
NHopMauna».

AOpec 9neKkTpoOHHOW MOYTbl OTAena 93KOHOMMYECKOro aHanuMsa W nporHosa
AoMnHucTpaumm  ropoackoro  okpyra  CrtpexeBon B ceTm  WHTepHerT:
Balickaya@admstrj.tomsk.ru.



http://admstrj.tomsk.ru/�
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MNpunoxeHwne 2

K AOMWUHUCTPATUBHOMY perfameHTy
npegocTaBneHna MyHMUMNansHON ycnyru
«lMpepocTtaBneHue nHpopmaumm o nopagke
npegocTaBneHNs XUNULHO-KOMMYHabHbIX
ycnyr»

Mapy ropoackoro okpyra Ctpexesomn
B.M. XapaxopuHy

oT
®.1.0. 3aasutens
agpec 3asBuTens
TenedoH 3asaBuTens
3AABINEHNE

Ha npegocTtaBlieHne I/IH(*)OpMaLI,I/II/I O nopApgke npenocrtaBiieHNA XUNMULWLHO-KOMMYHarbHbIX
ycnyr

[ato cornacune Ha 06paboTKy NnepcoHarnbHbIX LaHHbIX.

naTa MOANUCb U pacluMdpPOBKa 3asiBUTENS



MpunoxeHne 3

K AOMUHUCTPATUBHOMY
pernameHTy npegocTaBneHus
MYHULUMNANbHOM ycnyrm
«[lpepoctaBnenne wuHpopmayum
O nopsgke  npegocTaBrieHUs
XUITULLHO-KOMMYHarsbHbIX YCyr»

BJIOK-CXEMA
M KpaTKoe onucaHue nopsigka npefocTaBrneHnss MyHUUMNanbHOW ycnyru
«MpepocTaBneHne nHcopmaLum o NopsaKe NpeaocTaBNeHUN XUITULLHO-
KOMMYHanbHbIX YCnyr»

3asBuTEIb

v

OT/1e1 SKOHOMHYECKOTO aHAIN3a U MPOTHO3a A IMUHUCTPAIMH TOPOACKOTO OKpyra
CtpexeBoit

v

[Ipuem u perucrpanus 3asBJICHAS U JOKYMEHTOB, HEOOXOIUMBIX JUIsI » 1 paGouwnii
MPEIOCTABIICHISI MyHUIIUTIAIEHON YCITyTH JICHb
PaccMoTpenue 3asBIICHHS ¥ IPWJIAraeMbIX K HEMY JIOKYMEHTOB
» 2 paboumx
»
Hsl
\ 4 n
Heo0xoanMocTh HampaBlieHHS 3amipoca
# > Her
[ m ]
v
dopMHpOBaHNE U HAIIPABICHHE 3aIIPOCOB B PECYPCOCHAOKATOIIIE OPTaHN3AIIUH 1 1 paGounii
OpTaHU3aINH, OKA3bIBAIOIINE KOMMYHAJIbHBIE YCIIyTH, OPTaHU3aIliH, OKa3hIBAIOIINE > P oHb
SKUJIMIIHBIE YCIIyTH (anaBi;{}onme opranu3zaiun, TCXK) 5
A 4
TTony4yenne oTBeTa Ha 3aMPOC CBEJCHUH OT peCcypCcOoCHAOXKAIOIIX 5 pabouunx
OpTraHU3aIii ¥ OpTaHMW3aLHii, MPEIOCTABISIONINX KAITHITHO-KOMMYyHAIbHEIC > JHen
ycayru
[ToAroTOBNICHHBIH MAKTe JOKYMEHTOB IS IPEAOCTABICHUS MyHHIIUTIAIEHON > Her
VCIIVIH
v
Ha
\ 4
Tlepenaua npoekTa Ha OANUCH TloaroroBka yBegoMIIeHUS
3 pabounx | —p Mbpy TOpoACKOTO OKpyTa 00 oTKaze B
AHA CrpexeBoit IpPeJOCTaBICHHU
MYHHUIUIATBHON YCIyTH
15 pabounx
v IHEH

2 pabounx | —p | Bbimaua pesysaprata MPEIOCTABICHAS MYHHUITUTAIBHON YCIYTH |«

JHA




	I. Общие положения
	Описание результата предоставления муниципальной услуги
	Срок предоставления муниципальной услуги
	Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги, с указанием их реквизитов и источников официального опубликования
	Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем, способы их получения заявителем, в том числе в электронной...
	Исчерпывающий перечень документов, которые находятся в распоряжении ресурсоснабжающих организаций и организаций, оказывающих коммунальные услуги, организаций, оказывающих жилищные услуги (Управляющие организации, ТСЖ), в том числе в электронной форме,...
	Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
	Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги
	Исчерпывающий перечень оснований для приостановления муниципальной услуги
	Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги
	Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или  иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги
	Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса  о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления услуги
	Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной ...
	Требования к обеспечению доступности для инвалидов объектов, в которых предоставляется муниципальная услуга, в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов
	56.1 Орган, предоставляющий муниципальную услугу, обеспечивает инвалидам:
	1) условия для беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в котором она предоставляется, а также для беспрепятственного пользования транспортом, средствами связи и информации;
	2) возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположен объект (здание, помещение), в котором предоставляется муниципальная услуга, а также входа в такой объект и выхода из него, посадки в транспортное средство и высадки из н...
	3) сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения;
	4) надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объекту (зданию, помещению), в котором предоставляется муниципальная услуга, и к услуге с учетом ограничений их жизнедеяте...
	5) дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;
	6) допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
	7) допуск собаки-проводника на объект (здание, помещение), в котором предоставляется муниципальная услуга;
	8) оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами.
	Показатели доступности и качества муниципальных услуг
	(возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, возможность получения услуги в электронной форме или в МФЦ)
	Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме
	2) представление заявления о предоставлении муниципальной услуги в электронной форме;
	3) осуществления мониторинга хода предоставления муниципальной услуги;
	4) получение результата муниципальной услуги.
	76. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
	1) прием и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
	2) рассмотрение заявления и прилагаемых к нему документов;
	3) формирование и направление запросов в ресурсоснабжающие организации и организации, оказывающие коммунальные услуги, организации, оказывающие жилищные услуги (Управляющие организации, ТСЖ) (при необходимости);
	4) принятие решения о предоставлении либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги;
	5) выдача результата предоставления муниципальной услуги.
	Блок-схема предоставления муниципальной услуги
	Прием и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
	а) устанавливает предмет обращения;
	б) устанавливает соответствие личности заявителя документу, удостоверяющему личность (в случае, если заявителем является физическое лицо);
	в) проверяет документ, удостоверяющий права (полномочия) представителя физического или юридического лица (в случае, если с заявлением обращается представитель заявителя (заявителей)).
	Формирование и направление запросов в ресурсоснабжающие организации и организации, оказывающие коммунальные услуги, организации, оказывающие жилищные услуги (Управляющие организации, ТСЖ) (при необходимости)
	93. Основанием для начала административной процедуры по формированию и направлению запросов о предоставлении документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, является необходимость запроса сведений для подготовки информации о порядке п...
	94. При подготовке запросов специалист Отдела, ответственный за предоставление муниципальной услуги, определяет перечень необходимых для предоставления муниципальной услуги документов (сведений, содержащихся в них) ресурсоснабжающих организаций и орга...
	95. Для предоставления муниципальной услуги специалист Отдела, ответственный за предоставление муниципальной услуги,  в течение одного рабочего дня со дня рассмотрения документов направляет запросы в ресурсоснабжающие организации и организации, оказыв...
	96. Результатом административной процедуры является обобщение полученной в рамках взаимодействия сведений, необходимых для предоставления муниципальной услуги заявителю.
	97. Максимальный срок выполнения административной процедуры, в случае получения в рамках взаимодействия сведений, необходимых для предоставления муниципальной услуги заявителю – шесть  рабочих дней со дня рассмотрения заявления и прилагаемых к нему до...
	Принятие решения о предоставлении либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги


	- информационное письмо о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг;
	- решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
	Выдача результата предоставления муниципальной услуги
	103. Основанием для начала административной процедуры является регистрация документа, оформляющего  одно из принятых решений.
	104. Выдача результата предоставления муниципальной услуги осуществляется в течение двух рабочих дня со дня подписания Мэром городского округа Стрежевой документа, оформляющего принятое решение способом, указанным заявителем при подаче заявления и нео...
	105. Максимальный срок выполнения административной процедуры не превышает двух рабочих дней со дня подписания Мэром городского округа Стрежевой документа, оформляющего принятое решение. Срок, предусмотренный для вручения  заявителю результата муниципа...
	123. Текущий контроль за соблюдением и исполнением положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, осуществляется руководителем Отдела.
	124.  Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а...
	125.  Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги осуществляется в формах:
	126.  В целях осуществления контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги проводятся плановые и внеплановые проверки. Порядок и периодичность осуществления плановых проверок устанавливается планом работы  Администрации городског...
	127.  Внеплановые проверки проводятся в связи с проверкой устранения ранее выявленных нарушений Административного регламента, а также в случае получения жалоб заявителей на действия (бездействие) должностных лиц Администрации городского округа Стрежев...
	128.  Результаты проверки оформляются в виде акта проверки, в котором указываются выявленные недостатки и предложения по их устранению.
	129.  По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений соблюдения положений Административного регламента, виновные должностные лица Администрации городского округа Стрежевой, Отдела несут персональную ответственность за решения и дейс...
	130.  Персональная ответственность должностных лиц Администрации городского округа Стрежевой закрепляется в должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и законодательства Томской области.
	131.  Контроль за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций, осуществляется посредством публикации сведений о деятельности Администрации городского округа Стрежевой при предоставлении муниципаль...

	V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу, а также их должностных лиц, муниципальных служащих
	Приложение 1
	к Административному регламенту предоставления муниципальной  услуги «Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг»
	Справочная информация о месте нахождения, графике работы, контактных телефонах, адресах электронной почты органов, предоставляющих муниципальную услугу, их структурных подразделений и организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги
	2.  Отдел экономического анализа и прогноза Администрации городского округа Стрежевой

	Прием и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

