[MocTaHoBneHne AgMuHucTpauumn ropogackoro okpyra Ctpexesown ot 28.05.2015
Ne382 «O6 yTBep>xaeHnn AAMUHUCTPATUBHOIO perfiameHTa npegocTaBeHmns
MyHUuunaneHoun ycnyru «lpegoctaBneHne nHopmMmauum o nopsiake npeocTtaBneHns
XUIULLHO-KOMMYHanbHbIX yenyr» (B peaakummn ot 12.05.2016 Ne355, ot 27.12.2016
Ne1004)

B cootBetctBUM Cc yactbio 3 crtatbun 165 XunuwHoro kogekca Poccuinckon
depepaumm, Ha ocHoBaHUM YacTn 1 ctatbn 6 ®eagepanbHOro 3akoHa ot 27.07.2010 Ne
210-93 «O6 opraHuMsaumMm npenocTaBfieHUs TrOCYOAPCTBEHHbIX M MyHUUMNANbHbIX
ycnyr»

NMNOCTAHOBNAIO:

1. YTBEpAUTb AOMUHUCTPATMBHBIN perfnaMmeHT npeocTaBleHns MyHULUNansHON
ycnyrm  ««[llpegoctaBneHve MH@opMauun o nopsake npeaocTaBreHnsa KUMULLHO-
KOMMYHambHbIX YCAYr» COrfacHO NPUOXEHWIO.

2. lNpu3HaTb yTpaTMBLUMM CuUry MNOCTaHOBMEHWe AAMUHUCTPaLMM ropoacKoro
okpyra CtpexeBon oT 27.11.2012 Ne 813 «O6 yTtBepxaeHun AOMUHUCTPATMBHOIO
pernameHTa npegocTaBneHns MYHMLMMNANbHON ycnyrm «lNpepoctaBneHne
MHOpMaLUUKM O NOPsIAKE NPeaoCTaBNEHNS XUIULLHO-KOMMYHanbHbIX YCyr».

3. HacTosiLiee nocTaHOBMAEHNE NOANEXUT pa3MeLLeHnio Ha opuumanbHOM canTte
OpraHoB MECTHOIro caMoynpaBfieHusi ropoackoro okpyra CTpexxeBon no agpecy.

4. KOHTpOSilb 3a WUCMNOSIHEHMEM HACTOSLWEro MOCTaHOBMEHUS BO3MOXWUTb Ha
3amectutena Mapa ropoackoro OKpyra, HadanbHuka YnpaBneHusi ropoackoro
Xo3sMcTBa wn  6esonacHOCTM NpoOXuBaHua AOMUMHUCTPaAUMM  TOPOACKOro  OKpyra
Ctpexeon mnumbsaHoBa ©.C.

Map ropoackoro okpyra B.M. XapaxopuH



Mpunoxexwue

YTBEP>XOEH
NOCTaHOBMEHMEM
AOMUHUCTPALMN TOPOACKOro
okpyra CtpexeBon oT
28.05.2015 Ne 382 (B pegakumm
o1 12.05.2016 Ne355, ot
27.12.2016 Ne1004)

AOMUHUCTPATUBHbIN PEIMMAMEHT
npegocTaBneHUA MyHuuunansHou ycnyru «lMpepgocraBneHne nHopmaumm o
nopsiake npeAoCcTaBNEeHUs XUITULLHO-KOMMYHalbHbIX YyCIyr»

l. O6Lwue nonoxeHus

MpeomeT perynupoBanns AOMUHUCTPATUBHOMO perfaMeHTa
npeaocTaBneHnst MyHULMNanbHOM yCryru

1. ADMVHUCTPATMBHLIN perriaMmeHT npefoCcTaBneHns MyHUUMManbHOW YyCryru
«[MpepoctaBneHne  uHgopmaumMm O  nopagke  NPefocTaBreHUus  XUMULLHO-
KOMMYHarbHbIX Yycnyr» (ganee — AOMUWHUCTPATMBHBLIMG pernamMeHT) onpegenser
nopsagok u - ctaHdapT npefocTaBreHus MHgopMaumMm O nopsgke npefocTaBneHus
XUMNULLIHO-KOMMYHarnbHbIX YCNyr (fanee — MyHUUMnNanbHas ycnyra) Ha TeppuTopuu
ropofckoro okpyra CtpexeBon AaMUHUCTpauuen ropoackoro okpyra CrpexeBow,
AOIMKHOCTHBIMM  NuaMn  AgMUHUCTpauun ropoackoro okpyra Crtpexeson, numbo
MYHULMNANbHBIMU CRYXaLLMu.

Kpyr 3assButenen

2. 3agButenamm ABNAOTCA U3NYECKMEe U lopuandeckue nuua, nubo  wux
yrNONMHOMOYEHHbIE NnpeacTaBuTenu (aanee — 3asasutenm).

TpeboBaHus K NopsiaKy MHPOPMUPOBAHKS O NPEAOCTaBNEHUN MyHULMNANBLHON YCnyru

3. MHdopmupoBaHue rpaxgaH O nopsagke npefocTtaBneHus MyHUUUnarbHOW

ycnyru obecne4ynBaeTcs MYHULMNaNbHbIMU crnyxawmmu, cneynanMctamm
AOMUHUCTPaLMN ropocKoro oKpyra CtpexeBoWn, cneynanmctamm
MHOrOgYHKLMOHANbHOIO LeHTpa npenocTaBneHns rocy4apCTBEHHbIX n

MyHUUMNanbHbIX yenyr (ganee — MOL), npu ycrioBun 3aknio4eHHOro cornatleHuns.

4. OCHOBHbIMN TpeboBaHUAMM K WHPOPMUPOBAHUIO TpakaaH O nopsiake
npegocTaBneHns MYyHUUMNANbHOM ycnyru ABNATCA OOCTOBEPHOCTb
npenocTaBnsieMon UHOpMaUun, YETKOCTb B M3MOXEHUM MHGOpMaLMKU, NOSHOTa WU
onepaTUBHOCTbL MH(POPMUPOBAHUA.

5. MecTo HaxoxaeHus AogMUHUCTpaLnmn ropoackoro okpyra CtpexxeBoun, opraHoB
N OpraHus3auum, y4acTBYWOLMX B NPeAoCTaBfEeHUN MYHULMNANbHOW YCIyrn, ux
noyToBble agpeca, ouumnanbHble canTbl B UHPOPMAaLNOHHO-TENTEKOMMYHUKALWOHHON
cetn «WHTepHeT» (manee — ceTb WHTepHeT), uHdopmaumsa O rpadukax pabdoTbl,
TenedoHHbIX HOMepax 1 agpecax dNeKTPOHHON NoYTbl NPeACTaBNeHbl B NPUIOXeHUN 1
K AOMUHUCTPATUBHOMY pernamMmeHTy.

6. MHbopmaumsa o mecTe HaxoxaeHusi, rpadukax paboTbl AQMUHUCTpaLUK
ropofckoro okpyra CTpexeBoW, oOpraHu3auui, y4yacTBYKOLWWX B MpeaocTtaBneHnu
MYHUUMNANbHOM yCryrkM, O MNOpsiake npefoCTaBfieHUst MyHMUMNAnbHOW  YCryrn



pa3mMeLlaeTca Ha oduuuanbHOM canTe OpraHoB MECTHOro camoyrnpaBneHus
ropofckoro okpyra CTtpexeBon B ceTu VIHTepHeT, B dpeadeparnibHON rocygapCTBEHHOWN
MHOPMaUNOHHOM cucTemMe «EOnMHbIN nopTan rocygapCTBEHHbIX U MyHULMMANbHbIX
ycnyr (dpyHkumn)» (aanee — EguHbIA nopTan rocyaapCTBEHHbIX M MYHUUMNANbHbIX
ycnyr (pyHKUMin)), a Takxke NpefocTaBnsaeTcs rno TernedoHy 1 3NeKTPOHHOM NoYTe.

7. Ha odwmumnanbHOM cauTe OpraHOB MECTHOrO CamoynpaBfieHUs ropoLCKOro
okpyra CtpexeBon B ceT VIHTepHeT pa3smelLaeTcs crnegyowas nHpopmaums:

1) HanmeHOBaHME ¥ NOYTOBbLIE agpeca AAMUMHUCTPALMM TFOPOACKOro OKpyra
CtpexeBou;

2) Homepa TenedoHoB AAMUHUCTPaLMK ropoackoro okpyra CtpexeBow;

3) rpaduk paboTbl AQMUHUCTPaLMM FOPOACKOro okpyra CTpexeBowu;

4) TpeboBaHMs K MNUCbMEHHOMY 3anpocy rpaxgaH o npeaocTaBneHun
MHpopmMauumn o Nopsiake NpeaoCcTaBneHns MyHULUMNAanbHON YCNyri;

5) nepevyeHb OOKYMEHTOB, HeObXOAWMbIX ASI MNOSyYEHUS MyHMUMNANbHON
YyCnyru;

6) TEKCT HacToALEero AOQMUHNUCTPATUBHOIO perfiaMeHTa C NPUNOXEHNUSIMU;

7) KpaTKOe onucaHune nopsaka NPeaoCcTaBNeHNa MyHMLMNANbHOW YCNyru;

8) obpa3subl OPOpPMMEHUS  OOKYMEHTOB, HeobxoaumbIX ONA  NofyYeHus
MYHMLMMNANbHOW YCNyru, u TpeboBaHNA K HUM.

8. IHopmaumio o nopsigke nonyyeHUss MyHUUMNANbHOW YCIyrn, a Takke O
MeCTe HaxOXOeHWs, KOHTaKTHbIX TenegoHax (TenedpoHax AnNs cnpasBokK), agpecax
9NEKTPOHHOM MoYThbl, rpaduke paboTbl, cBegeHns 00 opraHax W opraHuM3auusx,
y4yacTBYKOWMX B NPefoCTaBAeHUM MyHUUMNAnNbHOW  YCryrm WNn  ABMASIOLMXCA
MCTOYHMKOM MONYyYeHUs MHGOPMaL MK, rpaXaaHuH MOXET MONyYnTb:

1) ninyHo npu obpalleHun K OOMMKHOCTHOMY nuuy (cneuywanucty) oTaena
9KOHOMMYECKOro aHanuaa u nporHo3a AQMMHUCTPaLUUK ropoackoro okpyra CTpexesowm;

2) N0 KOHTakTHbIM TenecoHam B 4acbl paboTbl AOMUHUCTpPaLMM FOPOACKOro
okpyra CTpexxeBon, ykazaHHbIM B NpUIoxXeHnn 1 K AQMUHUCTPATUBHOMY PErNaMeHTY;

3) B (popmMe 3MeKTPOHHOro JOKYMEHTa Ha agpec 3NeKTPOHHOW NOYThbl, yKa3aHHbIN
B npunoxeHnn 1 K AQMUHUCTPATUBHOMY PErNaMeHTY;

4)B cetn WHTepHeT Ha onumanbHOM canTe OpraHoB MECTHOro
camoynpasneHus ropoackoro okpyra Crtpexeson: http://admstri.tomsk.ru B pasgene
«MyHuumnansHble ycnyrn — KoHTakTHas nHgopmaums»;

5) Ha VMHMOPMAaUMOHHBIX CTeHAax B AAMMHUCTpPaUMM TOPOACKOro OKpyra
CtpexeBon no afgpecy, ykasaHHOMYy B npunoxeHun 1 Kk AJQMUHUCTpPaTUBHOMY
perrnameHTy;

6) nocpeactsom EamHOro noptana rocyaapCTBEHHbLIX M MyHUUMNAMNbHbBIX YCIyr
(dbyHKUMR): http://www.gosuslugi.ru/;

7) NCKIOYeH

8) npu obpaweHn B MOLL (npm ycnoBun 3akrno4eHHOro cornatleHus).

9. IH(bopmauunoHHble cTeHabl obopyayloTca B MecTax nNpefocTaBreHus
MYHUUMNANbHOMW  yCNyrM B NOMELLEeHUn AOMUHUCTpPaUMM  TOPOACKOro  OKpyra
CrtpexeBon. Ha nHpopmaumnoHHbix CTeHaax pasmellaeTca cneayowasa obssatenbHasa
nHopmauus:

1) nouTtoBLIN agpec AOMUHUCTPaLMK ropoackoro okpyra Ctpexxesou;

2) agpec ouLmManbHOro camta opraHoB MECTHOIO camoynpaBreHUs ropoacKoro
okpyra CtpexeBon B ceTn IHTepHeT;

3) cnpaBo4YHbIN HOMep TenedoHa AgMUHUCTPaALUK ropoAckoro okpyra
CtpexeBou;

4) rpacdouk padboTbl AQMUHUCTPaLN ropoLCcKoro okpyra CTpexeBowu;

5) nepeyeHb [OKYMEHTOB, HeobXoouMMbIX ANA  MOMAyYeHUs MyHUUMNanbHON
ycnyru.



http://admstrj.tomsk.ru/�

10. ObpalLeHma no KOHTaKTHOMY TenedoHy no BonpocaM MHEPOPMUPOBAHUSA O
nopsgke npenocTaBneHns MyHUUMNAnNbHOW YCRyrn NPUHUMAlOTCS B COOTBETCTBUU C
rpacomkom paboTbl OoTAena 9KOHOMMYECKOrO aHanmMsa M NporHo3a AOMUHUCTpaumu
ropogckoro  okpyra CTpexeBow, npeacTaBneHHOMY B MNpunoxeHun 1 K
AOMWHUCTPATUBHOMY pernamMeHTy.

11. OtBeT Ha TenedOHHbIN 3BOHOK [OOIMKEH coaepXaTb MWHpopMaumo o
HaMMeHOBaHUN CTPYKTYPHOro nogpasgerneHvs AOMUHUCTpaUMM TFOPOLCKOro OKpyra
CTpexeBon, B KOTOPOEe o0OpaTtuncs rpaxnaHuH, amunun, MMeHn, otyectBe (npu
HanMynun) n JOMKHOCTU creumanucta, NpUHABLLEro TenedOHHbIN 3BOHOK.

12. Mpwn oTBeTax Ha TenedoHHbIE 3BOHKM W YCTHble ObpalleHns cheumnanucTbl
oTAena SKOHOMMYECKOro aHanmsa W nporHo3a AAMUHUCTpauuM ropoOACKOro Ookpyra
CtpexeBon, 06a3aHbl NpegocTaBnNATb MHOPMaLMIO MO CAeayLwmMM Bonpocam:

1) 0 mMecTe npegocTaBfneHUs MyHUUMManbHOW ycryrn u cnocobax npoesga K
HeMy;

2) o rpadhuke npuema rpaxzgaH rno sonpocam npeaoctasneHns MyHUUunanbHON
ycnyru;

3) 0 BXoOAWMX HOMepax, Mo4 KOTOpbIMM 3aperucTpupoBaHbl B CUCTEME
aenonponssoactesa AOMUHUCTPaLUMK ropoackoro okpyra CTpexeBown, NnocTynmeBlLME OT
3asBUTENS JOKYMEHTbI;

4) 0 HOpMaTMBHbIX MPaBOBbIX aKTax, perynupyrwmx npegocraBneHne
MYyHUUUNAaNbHOW ycnyru (HaMMeHoBaHue, HoMep, AaTa MPUHATUS HOPMAaTUMBHOIO akTa);

5) 0 nepeyHe [OOKYMEHTOB, HEOOXOAWMbLIX ANsi MOMyYEeHUs MyHMUMNanbHOW
ycnyru;

6) 0O CpOKax pacCMOTPEHNSA JOKYMEHTOB;

7) 0 cpokax npefocTaBneHns MyHULMNansHOW yCnyru;

8) 0 MecTe pasmelleHMss Ha oduuManbHOM CcanWTe OpraHoB MECTHOro
camoynpasneHus ropoackoro okpyra CrtpexeBon B ceTu WHTepHeT uHdopmauumn no
BOMpoOCcaM npefocTaBneHns MyHULMNanbHOM yCnyri.

13. Mpu obweHnn ¢ rpaxgaHamu (Mo TenedoHy WNN NUYHO) CneumanucThbl
AOMUHUCTPaUMN ropoackoro okpyra CTpexeBoW OOSMKHbl KOPPEKTHO M BHUMAaTENbHO
OTHOCUTLCA K TrpaxpgaHam, He YHWwKas WX YeCTM U [OOCTOMHCTBA. YCTHOe
WHOPMMPOBaAHNE O MNOPSAKE NPeaoCTaBreHNs MYyHUUMNanbHOW YCNYrn OOSKHO
NPOBOAUTBLCS C UCMONb30BaHMEM OPULIMANbHO-AENOBOrO CTUNSA peyun.

14. MNMpun obpalweHnn 3a MHpopMaumen rpaxgaHmHa INMYHO AOMUHUCTPaLUK
ropoackoro okpyra CtpexeBon 00si3aHbl MPUHATL €ro B COOTBETCTBUM C rpachmkom
paboTbl. [MpoAoIMKNTENBHOCTL NpMemMa npu NIMYHOM ObpaLleHnn - NATHagUaTU MUHYT.
Bpemsa oxugaHus B odvepeau npuv NMYHOM OOpalleHUMn He [OSDKHO MpeBblaTb
NATHagUaTV MUHYT.

15. Ecnn pgna nogroToBkM OTBeTa Ha YCTHoe obpaleHune Tpebyetca 6Gonee
NATHagUaTM MUWHYT, cneuuanuct AgMuHUCTpauuMm ropoackoro okpyra CrpexeBow,
OCYLLECTBNALWNA YCTHOE MWH(OPMUPOBaHWE, Mnpeanaraet 3asBUTEN0 Ha3HauYUTb
apyroe ygobHoe Onsi Hero Bpemsi And YCTHOrO MHopmMupoBaHus NnBO HanpasuTb
3a8BUTEN0 MUCbMEHHbIN OTBET MOCPEACTBOM MOYTOBOro OTnpaBrieHns nmbo B
anekTpoHHoun hopme. OTBET HanpaBnseTCca B TeYeHne NATHagLaT KaneHgapHblx gHen
CO OHS YCTHOro obpalleHns 3assButens.

16. lucbmMeHHOe  MHGOPMUPOBaHUE  rPaXdaHWHA  OCYLLECTBRSIETCA  Npwu
NONy4YeHnn OT HEro MMUCbMEHHOro obpalleHus NMYHO MM NOCPEeACTBOM MOYTOBOrO
oTnpaeneHns, obpaLleHns B 3NEKTPOHHOM dhopMe O nNpeaocTtaBneHum nHpopmaumm no
BOMpocaM  MpefocTaBfeHns  MyHuuunanbHOW  ycryru, CBedeHWn O  Xxofje
npenocTaBneHns MyHuuunanbHon ycnyrn. NucbMeHHoe obpalleHne perucTtpupyeTtcs B
AeHb NoCcTynneHns B AOMUHUCTPaLMIO ropoackoro okpyra CTpexxeBoun.

17. Mpun obpaweHnn 3a nHdopmaumen B MNUCbMEHHOM ¢hopme nocpeacTBOM



NMOYTOBOrO OTMNpPaBMNEHNS OTBET HaNpaBfseTCcs B BUAE NOYTOBOro OTNpaBrieHnsa B agpec
rpaxgaHnHa B Te4yeHuMe nNATHaguaTv KaneHgapHblX AHEW CO OHS  perncrpauuu
obpalleHus.

18.Mpn obpaweHnn 3a uHdopMaumMen No  SNEeKTPOHHOM noyTe, C
ncnonb3oBaHmeM EpguHOro noprtana rocygapCTBEHHbIX WM MYHMUMMANbHbBIX  YCIyr
(dbyHKUMI), OTBET HanpasfisieTCa B TeyeHue NATHaauaTu KaneHgapHbIX AHEeW COo OHS
pernctpauumn obpalleHus.

19. PaccmoTpeHue obpalleHuin o npenocTaBfieHunM MHopMauunm O nopsagke
npenocTaBneHns MYHMUMMANbHON  yCNyrM  OCyLIeCTBMAseTCA B nopsiake,
npegycMoTpeHHoM ®PepepanbHbiM 3akoHOM OT 02.05.2006 Ne59-03 «O nopsgke
paccMoTpeHnsa obpaweHun rpaxaaH Poccuinckon degepaummy».

Il. CraHgapT npegocTaBneHUs MyHULUNAanNbHOW yCnyru
HavmeHoBaHMe MyHULMNANsHOW yCnyru

20. MyHnumnaneHas ycnyra «[llpepoctaBneHne uvHoOpMaumm O nopsigke
NpefoCcTaBNeHNs XUMULLHO-KOMMYHarbHbIX YCIyr».

HanmeHoBaHue opraHa, NpeoCTaBnsoOWEro MyHULMNANbHY0 yCnyry

21. NpepoctaBneHve MyHMLMNaNbHON ycnyru ocyllecTBnaeTca
AOoMnHUCTpaumen ropoackoro okpyra CtpexeBon.

22. HenocpeacTBeHHO npedocTaBneHne MyHUuunanbHOW YCnyru ocyLlecTBnseT
OoTAen SKOHOMWYECKOro aHanumsa u nporHo3a AAMWHUCTpauUM TFOPOACKOro OKpyra
CrtpexeBou (ganee — Otaen).

23. B uenax nonyyeHna wHpopmauunm n OOKYMEHTOB, HeobxoauMmbix AOns
npeaocTaBneHna MyHUUUNanNbHOW YCIyru, OCYLLeCTBNAeTCA B3auMOAEWNCTBUE C
pecypcocHabxallwmM  opraHusaumMsMuM U OpraHusaumsiMy,  OKasblBalolume
KOMMYHarnbHble  yCnyru, oOpraHusauumy,  okasblBalolMe  SKUMULLHbIE  YCIyru
(Ynpasnswowme opraHmsauumn, TCX) B pacnopskeHun KOTOpbIX HAXOOAATCA CBeAeHus,
HeobxoguMble AN Nony4YeHUs MyHULUNAnsHOW YCIyru.

OnucaHue pesynbTata NpefoCTaBneHNss MyHULMNANbHOW yCnyru

24. PegynbtaTtoM  nNpefocTaBfieHnss  MyHUUMNanbHOW  yCryrn  siBNSeTCS
WH(POPMALMOHHOE MUCbMO O MOopsAKe MNPedoCTaBNEHNs XUMULLHO-KOMMYHarbHbIX
ycnyr.

B cnyyae HannumMa ocHoBaHW ANs OTKa3a, yKas3aHHbIX B MyHKTe 37 HacTOsALWero
AZMWHUCTPATUBHOIO perfiaMeHTa, crneunanucTt, OTBETCTBEHHbIM 3a NpefocTaBrieHue
MyHUUMNANbHOW  yCryrM roToBUMT peweHne o6 oTka3se B npegocTaBrneHuu
MYHULMNANbHOW YCIyru.

Cpok npefocTaBneHns MyHMUMNanbHOM ycnyru

25. MakcumarnbeHbI CPOK NpefocTaBfieHNAa MyHULMNANbHOW YCNyrn He OOSKeH
npeBbIlWaTh NATHaaUaTn paboymx gHeN C MOMEHTa NOCTYNEHNS 3asBNEHNS.

26. Bblgava (HanpaBneHue, BpyYyeHME) OOKYMEHTOB, SIBASIOLMXCS pe3ynbTaToMm
npegocTaBneHns MyHULMNanbHOW YCnyru, OCYLLECTBISETCA B CPOK, HE NpeBbILIAaoLLNIA
ABYyX paboumx gHen co gHa mx nognucaHuss Mapom ropogckoro okpyra CTpexeBow.
Cpok, nNpefyCMOTPEHHbIN AN BPyYeHUs  3asiBUTEN0 pesynbTata MyHUUUnarbHOW
yCryru, He BXOAWUT B 0BLMIN CPOK €€ NnpeoCTaBNeHus!.



I'Iepequb HOPMAaTUBHbIX NMPAaBOBbIX aKTOB, pPeryJimpyrowmnx oTHoOWEHNA, BO3HMKaoLWmne
B CBA3M C nNpegocTtaBieHnem MyHI/ILI,l/II'IaJ'IbHOI7I ycnyru, ¢ ykadaHmem nx pekBmsnToB U
MCTOYHMKOB O(*)VILI,VIaJ'IbHOFO OI'Iy6J'IVIKOBaHVIFI

27. MNpepocTtaBneHne MyHMumMnanbHON YyCryrn OCyLLECTBIISIETCA B COOTBETCTBUM
C:

— XunuwHeim  Kogekcom  Poccuinckon — depepaummn /I «CobpaHune
3akoHogaTtenbctBa P®», 03.01.2005, Ne1 (yacTtb 1), cT. 14, «Poccuiickasa raseta», Net,
12.01.2005, «[MapnameHTtckas raseta», N 7-8, 15.01.2005;

— 3akoHom Tomckon obnactn ot 11.01.2007 Ne 5-O3 «O6 obpalyeHuax
rpaxgaH B TrOCyOapCTBEHHblE OpraHbl TomMckon obnactu M opraHbl MECTHOro
camoynpasnenus» /I «Tomckne HoBocTu», Ne3, 18.01.2007, «OdwmumanbHble
Begomoctn [locypgapctBeHHon [ymbl Tomckon obnactu» (COOpHMK HOPMaTUBHBLIX
npaBoBbIx aktoB), 25.01.2007, Ne60(121), «CobpaHue 3akoHogaTenbcTBa TOMCKOM
obnactuny, 31.01.2007, N 1(18);

— ®epepanbHbin 3akoH OT 07.12.2011 Ne 416-d3 «O BomocHabxeHun wn
BogooTBeaeHuny; /I «Poccuinckass raseta», Ne278c, 10.12.2011, «CobpaHue
3akoHogartenbcTBa PO», 12.12.2011, Ne50, ct. 7358, «[MapnameHTtckas raseta», Ne55-
56, 16-22.12.2011;

— ®epepanbHbii 3akoH oT 27.07.2010 Ne 190-®3 «O TennocHabxenuny; //
«Poccuiickaa raseta», Ne168, 30.07.2010, «CobpaHue 3akoHogaTenbctea POy,
02.08.2010, Ne31, cT. 4159;

— ®epepanbHbin 3akoH 0T 30.12.2004 Ne 210-®3 «O6 ocHoBax perynupoBaHus
TapugoB opraHM3aunin KOMMyHanbHOro komnnekca» //  «Poccuickaa raseta», Ne292,
31.12.2004, «CobpaHue 3akoHogaTenbctBa P®», 03.01.2005, Ne1 (yactb 1), cT. 36,
«lMNapnameHTckaa raseta», Ne7-8, 15.01.2005;

— ®epepanbHbii 3akoH oT 06.10.2003 Ne 131-®3 «O6 obwux npuHUMNax
opraHuMsauum MecTHoro camoynpasrneHuss B Poccunckon Pepepauum» // «CobpaHue
3akoHogartenbctBa P®», 06.10.2003, Ne40, ct. 3822, «[lapnameHTckasi raseTa,
Ne186, 08.10.2003, «Poccuickas rasetar», Ne202, 08.10.2003;

— [octaHoenenue lMpaButenbctea Poccurickon ®egepaumm ot 23.09.2010 Ne
731 «O6 yTBepXOeHMM CcTaHdapTa packpbiTua MHGOPMaLMM  opraHuM3aunamu,
OCYLLECTBNALWMMN  OEeATEeNbHOCTb B cdepe ynpaBrneHuss MHOTOKBApPTUPHBIMU
aomamny; // «Poccunckasa razeta», Ne222, 01.10.2010, «CobpaHue 3akoHogaTenbLcTBa
P®», 04.10.2010, Ne40, cT. 5064;

— [loctaHoBnenue [lpasutensctea P® ot 30.12.2009 N 1140 (pean. ot
10.02.2014) «O6 yTBEPXXAEHUN CTAHOAPTOB PACKPbITUA MHGOPMaLMKM OpraHM3aunamm
KOMMyHanbHoro komnnekca» // «CobpaHue 3akoHogaTensctea P®», 18.01.2010, Ne3,
cT. 302, «Poccunckasa raseta», Nel5, 27.01.2010;

— [octaHoBnenue lNMpaButenbctea Poccunrckon ®egepaunm ot 23.05.2006 Ne
306 «O6 yTBepxageHunm [lpaBun yCTaHOBMEHUA W ONpeAeneHns HOpPMaTUBOB
noTpebneHna KomMmyHanbHbiX ycnyr» //  «CobpaHue 3akoHogaTenbctBa Poy,
29.05.2006, Ne22, c1. 2338, «Poccunckasa razeta», Ne114, 31.05.2006;

— [loctaHoBneHue [lNpaButensctea Poccunckon depepaumm ot 13.08.2006 Ne
491 «O6 ytBepxaeHun MNpaBun cogepxaHns obLwero nmyLLecTea B MHOrOKBapTUPHOM
OOMe W npaBwuST U3MEHEHUs pasMepa onnaTtbl 3a cofepXXaHue U PEMOHT XUMOro
NOMELLEHNSs B Cny4ae okKasaHuss YCnyr WM BbINOfAHEHMs paboT no ynpaBneHuio,
CoOepXaHuto U pPemMoHTy oblero wumywectea B  MHOFOKBaApTUPHOM  AoMe
HeHagnexawlero kadectsa u (Mnu) ¢ nepepbiBaMy, NPeBbILLAIOWNMN YCTAHOBIIEHHYHO



npogosmkmTenbHocTby // «CobpaHne 3akoHogatenbctBa P®», 21.08.2006, Ne34, cr.
3680, «Poccunckas raszeta», Ne184, 22.08.2006;

— [octaHoenenue lNMpaButenbctea Poccunrickon ®egepaunmm ot 23.09.2010 Ne
731 «O6 yTBepxaeHUM CcTaHgapTa packpbiTUs WHGOPMaUUM  OpraHu3aunamu,
OCYLLEeCTBNALWMMN  [OeATeNbHOCTb B cdepe ynpasBneHuss MHOTOKBapTUPHLIMU
nomamm» // «Poccunckas raseta», Ne222, 01.10.2010, «CobpaHue 3akoHogaTenbCcTBa
P®», 04.10.2010, Ne40, cT. 5064;

— [loctaHoBnenne [lpaButensctBa P® ot 27.06.2013 N 543 «O
rocyaapCTBEHHOM KOHTporne (Hagsope) B obnactu perynmpyembix rocygapCTBOM LIEH
(TapudoB), a Takke U3MEHEHUN U MPU3HAHUKU YTPaTUBLUMMU CUIY HEKOTOPbLIX aKToB
MpasutensctBa  Poccuinckon  dPepepaumm»  (BMecte ¢ "[lonoxeHuwem o0
rocygapCTBEHHOM KOHTpore (Haasope) B obnactn perynmpyemblix rocyaapCTBOM LIEH
(tapucpoB)") //  OdmumanbHblil  MHTEPHEeT-MopTan  npaBoBOM  MHdOpMauun
http://www.pravo.gov.ru, 01.07.2013, «CobpaHue 3akoHogaTensctea PO», 08.07.2013,
Ne27, ct. 3602;

— [loctaHoBnenue [lpaButensctea P® ot 06.05.2011 N 354 (pea. ot
26.03.2014) «O npenocTaBneHUM  KOMMYHanbHbIX  YCNyr COOCTBEHHWKaAM U
nonb3oBaTeNsM NOMELLEHUA B MHOTOKBApPTUPHbLIX AOMAX W XWiblX AOMOB» (BMeCTe C
«[lpaBunamn  npegocTaBneHUss  KOMMYHamnbHbIX — ycrnyr  COBCTBEHHVMKaM U
nonb3oBaTensM MOMELLEHUA B MHOFOKBApPTUPHbIX AOMax M XunblX Aomos») //
«CobpaHue 3akoHogatenbctBa P®», 30.05.2011, Ne22, ct. 3168, «Poccurickas
rasetar», Ne116, 01.06.2011;

— [loctaHoBnenue [lpaButensctea P® ot 27.08.2012 N 857 (pea. ot
10.09.2013) «O6 ocobeHHOCTAX NpuMeHeHus MNMpasun npegocTaBneHnst KOMMyHasnbHbIX
ycnyr cobCTBeHHMKaM M MNonb3oBaTensM MOMELLEHU B MHOFOKBAPTUPHbLIX AOMax W
Xunblx gomMoB» (BMecTe c «[lpaBunamu pacyeta pasmepa nnatbl 3@ KOMMYHallbHYHO
ycnyry no otonneHuio») // «Poccuiickaa raseta», Ne200, 31.08.2012, «CobpaHue
3akoHogartensctBa P®», 03.09.2012, Ne36, cT1. 4908;

— T[octaHoBneHnne [occtposa PP ot 27.09.2003 N 170 «O6 yTBepxaeHun
MpaBun 1 HOPM TEXHUYECKOM IKCMNyaTaunn XUULWHOMO doHaa» (3aperncTtpupoBaHo
B MuHiocte P® 15.10.2003 N 5176) // «Poccunckaa raserta», Ne214, 23.10.2003
(BONONHUTENBHbIN BbINYCK).

VMcuepnbiBalolwmin nepedeHb JOKYMEHTOB, HEOBXOANUMbIX B COOTBETCTBUN C
HOpMaTMBHbIMU NpaBoOBbIMM akTaMmn Poccunckon depepaumm onsa npegocraBneHns
MYHULUMNANbHOW yCRyru, noanexalumx npeacTaBneHmto 3agasmutenem, cnocobbl nx
nosly4yeHus 3asiBuTenem, B TOM YuCrie B 3NIEKTPOHHOM (popme, NOpPSAoK UX
npeactaBneHns

28. 3agBuMTENneM npeacTaBnsaAlTCA  crnegylowme  OOKYMEeHTbl, SBnsioLmnecs
OCHOBaHWEM AN19 Havarna npegocTtaBneHns MyHULUNanbHOW YCryru:

3adBJieHne O npenocrtaBneHnn MyHVILI,VII'IaJ'IbHOVI ycnyrum (npep,naraemaﬂ cbopma
3aaBneHus npegcrasneHa B MNpunoxeHmn Ne 2 K AOQMUHUCTPATUBHOMY perfiameHTy);

- OOKYMEHT, yOOCTOBEPSOLLNIA NNYHOCTb  3adBuUTENS, OOKYMEHT,
nogTeepXxaaroLunmn NoriHOMo4YnsA B criydae npencraBuTensCTBa.

29. dopma 3asBneHNa OOCTyrnHa [And  KONUPOBaHUS W 3aroflHEHUA B
3NeKTpoHHOM Buae Ha EamHOM nopTtane rocydapCTBEHHbIX U MYHWUMNANbHbIX YCNyr
(dbyHKUMI), HA odmUManbHOM canuTe OpraHoB MECTHOro camMoynpaBneHUs ropoackoro
okpyra CtpexeBou: http://admstri.tomsk.ru B pasgene «MyHuumnanbHbIe YyCyrn ».

30. B 6ymaxHom Buae hopma 3asBrneHus npefocTaBnsieTcs HENnoCpeacTBEHHO
B Otoene no agpecy, ykasaHHOMY B npunoxeHumn 1 K AOMUHUCTPaTUBHOMY
perrnameHTy.



http://admstrj.tomsk.ru/�

31. Mpu npegcrtaBneHMn 3asiBUTENEM KOMUM [OKYMEHTOB 3asBuTenb 006s3aH
NpeaocTaBUTb OpUrMHamnbl TakuX [OOKYMEHTOB NS MPOBEPKM COOTBETCTBUSA KOMUK
OOKYMEHTOB WX OpurnHanam, nocrne 4ero OpuruHanbl Takux  JOKYMEHTOB
BO3BpaLLaloTCsa 3adBUTENHO.

32. [lokymeHTbl, HeobxoaumMble NS NPefoCTaBfeHMs MYHUUMMNANbHON  YCnyru,
MoOryT ObITb npeacTaBneHbl B AOMUMHUCTPaUMIO ropoAckoro okpyra CTpexeBon C
ncrionb3oBaHvem EguHoro noptana rocygapCTBEHHbIX WM MyHUUMMAnbHbIX  YCIyr
(dbyHKLUMI), NOYTOBLIM OTNPaBNEHNEM, Npu NMMYHOM obpalleHnn, a Takke NocpencTBOM
obpalleHns 3a nonydeHMeM MyHuuunanbHonM ycnyrm B MOL npu  Hanuuum
3aKNYEHHOro cornalleHus.

33. B cnyyae HanpaBneHus 3asiBfieHUs B 9NEeKTPOHHOW dhopme 3asiBuTerb
npyKnagbiBaeT K TakoMy obpalleHnto HeobxoamMmble OOKYMEHTbI, yKa3aHHble B MyHKTE
28 HacTtosiwero AAMUHUCTPATUBHOIO perfnamMeHTa M matepuarnbl B 3f1E€KTPOHHOM

dopme.

WcuepnbiBaoLwmi nepevyeHb JOKYMEHTOB, KOTOPbIE HAXOAATCS B pacnopsiXeHnn
pecypcocHabXatoLmx opraHm3aLnmi 1 opraHn3aunin, okasblBatoLMX KOMMYHarnbHbIe
yCnyru, opraHu3auun, okasblBaloLUMX XUNULLHbIE YCnyr (YnpasnsaooLwme opraHmsaumm,
TCXK), B TOM 4Yncne B 3reKTPOHHOW hopMe, NOPSA0K UX NpeacTaBrieHns

34. lNepeyeHb OOKYMEHTOB, HeobxoauMbIX ans npenocTaBneHus
MYHULUMNANbHOW YCMyrK, KOTOPblE HaxoOAaTCsA B PacrnopsiKeHUn pecypcocHabkatowmx
opraHuMsauun n opraHmsauuin, okKasblBalWMX KOMMYyHarbHble YCIyrn, OopraHusauuu,
OKa3blBalOLWMX XunuiHbele ycnyru (Ynpasnswowme opraHnsauum, TCX):

- MHbopMauma O NokasaHnax NpnbopoB yyeTa;

- WHdopmaumas O HopMaTuBax noOTpedbneHuss pasmepoB TapudoB Ha
KOMMyHarnbHble ycrnyru, obbemax noTpebrneHus, pasMepe nnatbl 3a cogepaHue,
PEMOHT;

- tHopMaUKs 0 pasMmepe B3HOCOB Ha KanuTarnbHbIA PEMOHT;

- NepeYvHn BbIMOMHEHHbIX paboT, ycnyr;

- CTaHAapTbl packpbITUS MHAOPMaLUN.

35. AAMuHUCTpaums ropoackoro okpyra CTtpexeBon He BnpaBe TpeboBaTb OT
3asBUTENS:

OCYLIECTBMEHNA OENCTBUN, B TOM YMCIE COrfacoBaHun, HeobxoaumbiX ANis
NONy4YeHUss MyHUUMNANbHOW YCRyrM W CBAA3@HHbIX C  obpaweHnem B  UHble
rocygapcCTBeHHble OpraHbl (OpraHbl MECTHOrO camoynpaBfieHus1) M opraHuM3aumm, 3a
NCKINIOYEHNEM MOMYYEHUS YCMyr, BKIHOYEHHbBIX B NEpeYeHb YCNyr, KOTopble ABMASOTCA
HeobxoauMbIMM 1 0bBs3aTenbHbIMU N9 NPefoCTaBfeHUs MyHUUMNAnNbHbIX YCyr,
yTBEpXAeHHbIN peweHnemM Jymbl ropogckoro okpyra Ctpexeson ot 10.10.2011 Ne 127
«O6 ycnyrax, KoTopble 4BNANTCA HeobxogMmbiMM U obaA3aTenbHbIMKM - ANS
npegocTaBneHns  MyHuuMnanbHbIX — ycnyr  AZMUHUCTpauMen ropoackoro  okpyra
CTpexeBon n ee opraHaMmny;

npeacTaBneHns AOKYMEHTOB M MHGOpMaLMM UM OCYLLECTBIIEHUS OEeUCTBUN,
npeacraBneHne WM OCYLLIECTBMEHNE KOTOPbIX HE MNpeayCMOTPEHO HOPMaTUBHLIMU
NpaBOBbIMW aKTaMW, PerynupylowmmMm OTHOLIEHUS, BO3HMKaKOLWMEe B CBA3UM C
npenocTaBneHMeM MyHULMNANbHOW YCRyru;

npeacTaBneHns JOKYMEHTOB M MHAOpMauun, B TOM YUChe NOATBEPXOAoLWmMX
BHECeHMEe 3asiBUTENeM nnatbl 3a NpeaocTaBfeHne MyHUUMNanbHOW YCRyru, KoTopble
HaxoOAaTCsa B pacrnopsXeHun doegeparnbHbIX OpraHoOB UCMONHUTENBHOW BacT, OpraHoB
rocyaapCTBEHHbIX BHEOIOKETHBIX doHAOB, NCMNOMHUTENBbHbIX opraHoB
rocygapctBeHHonm Bnactu cybbekta Poccuiickon depepaumm, OpraHoB MeECTHOrO
camoynpasneHus nnmbo noaBeLOMCTBEHHbLIX rOCYy4apCTBEHHbIM OpraHamMm WUnv opraHam



MECTHOIro CcamoyrnpaBfeHns opraHu3auumn, Yy4yacTBYWOLWMUX B  NpegocTtaBneHun
MyHMUMNANbHOW yCryrn, B COOTBETCTBUM C HOPMaTMBHbLIMW MPaBOBbIMU aKTaMu
Poccuinckon depepaumm, HopMaTMBHLIMM NPaBOBbIMU akTamu cyGbekToB Poccuiickon
depgepaunn, MyHUUMNANBHLIMU MPaBOBbLIMW aKTaMu, 3a MWCKMIOYEHUWEM [OOKYMEHTOB,
BKIMIOYEHHbIX B OnNpedeneHHbin 4Yactbto 6 ctatbum 7 ®defepanbHOro 3akoHa oOT
27.07.2010 Ne 210-®3 «O6 opraHuM3aumm npenocTaBneHns rocyaapCTBEHHbIX U
MYHMLMNANbHbIX YCNYr» nepedYeHb JOKYMEHTOB.

VcyepnbiBaoWmn nepedeHb OCHOBaHUM AN oTkasa B npuemMe JOKYMEHTOB,
HeobXxoauMbIX A8 NpeaoCcTaBNeHNs MyHULMNANbHOW yCyru

36. OcHoBaHMst Ons oTka3a B nNpueMe [OKYMEHTOB, HeobxoauMMmbix Ans
npeaocTaBneHnst MyHULMNanbHOM YCnyru:

- 3afBMTENEM He npeacTaBrieH [OKYMEHT, YAOCTOBEPSIIOWMMNA JFIMYHOCTb,
AOKYMEHT, NOATBEPXKAAIOLLMIA NONTHOMOYUS B CrlyYae NpeacTaBUTENbCTBa;

- 3asBMTENEM npeacTaBreHbl LOKYMEHTbI, MMELWmMe NOAYUCTKM, MPUMUCKM,
3a4epkHyTble CrioBa, He OroBOPEHHbIE WCMPaBIEeHUs, UMelLWmne cepbesHble
NOBPEXAEeHWs, He NO3BONAIOLLME OAHO3HAYHO UCTONMKOBATbL UX COAEPXKaHWE;

- 3asiBNeHne He COAepXWUT cBedeHur nmMbo  coaepXXUT  HEMoJHble
(HeOoCTOBEpHbIE) CBeAeHMsl, yCTaHOBMEHHble [punoxeHnem 2 Kk HacTosiLemy
ALMVHUCTPaTUBHOMY pErfiaMeHTy.

McuepnbiBalowmi nepeydeHb OCHOBaHU A4 OTKasa B NpegocTaBneHum
MYHULMNANbHOW yCnyru

37. OcHoBaHVEM pfnsi OTkasa B NPedoCTaBleHnn MyHMLMNANbHOW yCnyru
SIBMSIETCS HECOOTBETCTBME ObpaLLeHNsi cogepKaHnio MyHUUMNanbHON YCnyru.

McuepnbiBalowmin nepedeHb OCHOBaHUM AN NPUOCTaHOBNEHUA MyHULMNANbHOM
ycnyrm

38. OcHoBaHuA A58 NPUOCTAHOBIIEHUS NPefOCTaBNeHNs MyHULMNANIbHOW YCNyru
3akoHogaTtenscTBoM Poccunckon denepaumm He npegyCMOTPEHbI.

[MepeyeHb ycnyr, KOTOpble ABMASKOTCSA HEOOX0ANMbIMUK U 0Bs3aTENbHBIMK ANA
npeaocTaBneHnsa MyHULMNanbHOW YyCyrn, B TOM YMCNe CBeeHUs O JOKYMEHTe
(OokymeHTax), BblgaBaeMoMm (BblAaBaeMblX) OpraHM3aunsamMm, y4acTByOLLMMA B

npegocTaBneHnn MyHUUMNanbHON yCcnyru

39. Ycnyrn, Heobxogumble U1 obs3aTenbHble AN NpeaocTaBleHus
MyHULMNAnbHOW YCryrn, OTCYTCTBYHOT.

Mopsgok, pasmep 1 OCHOBaHUS B3MMaHUSA rocygapCTBEHHOW MOLUMUHBI UK
WHOW NNaTbl, B3MMaeMon 3a NpefoCcTaBleHne MyHUUMNanbLHoOW ycnyrm

40. MNMpepocTaBneHune MyHMLMNAaNbHON ycnyru ocyllecTBnsaeTcs
AgmuHucTpaumen ropogckoro okpyra Ctpexeson becnnaTtHo.

MakcrmMarnbHbIN CPOK OXXMAAHWUS B odepeam Npu nogaye 3anpoca o NpeaocTaBleHun
MYHMUMMANbHOM YCIyr U Npu NONyYeHun pesyrbTaTa NpeaocTaBreHns yenyrm



41. MakcumanbHoe CPOK OXuaaHus B odepeam npu NMYHON nogade 3asiBrieHust o
nNpeaocTaBneHM MyHULMNANbHOW YCIYrM He AOMKEH NpeBbIWaTh NATHAAUAaTh MUHYT.

42. MakcumanbHbIA CPOK OXWAaHUS B odepean npu nonyvyeHuu pesyrbTaTta
npeaocTaBneHns MyHULMNANbHOM YCIyrn He JOIMKEH NPeBbIWAaTh NATHAAUATb MUHYT.

Cpok 1 nopagok perncTpauumn sanpoca 3assuTerns o NpegocTaBneHnn MyHMUmMnanbHoOn
ycriyru, B TOM Y1cCrie B 9NeKTPOHHOU bopme

43. 3asBneHne Ha GymMaXHOM HoOcuUTerne perncTpupyeTcs B AeHb NOCTYNNeHUs
(npeactaesneHnda) B AOMUMHUCTPaLMIO TOPOLCKOro okpyra CTpexeBOoW 3asBNeHust u
OOKYMEHTOB, HEO6X0OMUMbIX ANA NpeaoCTaBNEHNA MyHULMNANbHOW YCAYTI.

44, Pernctpauus  3asBreHusi, HanpaBrneHHoro B ¢opme  3neKTPOHHOro
AOKyMeHTa 4epe3 EavHbIN nopTan rocyAapCTBEHHbIX W MyHUUMNANbHbLIX YyCnyr
(dpyHKUMI) OCyLLECTBNSETCA B A€Hb €ro NOCTynneHns B AQMUHUCTPALMIO FOPOACKOro
okpyra CtpexeBon.

TpeboBaHMs K NOMELLEHMSAM, B KOTOPbIX NPeAOCTaBnsAeTCs MyHUUMnansHas ycnyra, K
3any oXxuaaHus, Mectam Ans 3anofiHeHMs! 3arnpocoB O NPeAoCTaBNeHnN
MYHULUMNAnbHOM yCryrn, MHPOPMALIMOHHBLIM CTEHAAM C NepeYHEM AOKYMEHTOB,
HeoOXoAMMbIX ANs NpeaoCcTaBNeHns MyHULMNanbHOW ycnyru, n obpasuamm nx
3arnonHeHuns

45. MNpepocTaBneHne MyHuUMNanbHbIX YCRyr OCYLECTBASETCA B chneumanbHO
BblAENEeHHbIX AN 3TUX Lenen nomeLLeHunsx.

45.1 MecTta npeaocTaBfneHnss MyHULMNanbHOW ycnyrm obopyayrTcs C y4eToMm
TpeboBaHUN [OCTYNHOCTU ANS WMHBANMAOB B COOTBETCTBUM C 3aKOHOAATENbCTBOM
Poccuinckon depepaumm o coumanbHON 3awmuTe nHBanugos. B criyyae HEBO3MOXHOCTU
obopyaoBaHMs MecTa NpefoCcTaBneHus MyHULmMnanbLHOM ycnyru, ¢ yyeTtom TpeboBaHun
OOCTYNHOCTU ONs WHBaNMAOB B COOTBETCTBUM C 3akoHoAaTerbCcTBOM Poccuinckon
depgepaumm 0 coumanbHOM  3allMTe  WMHBaNMAOB Ha  COTPYOHWKA  opraxa,
NpeaoCTaBNALWEro MyHUUUNANbHYIO YCNyry, Bo3naraetca 06493aHHOCTb NO OKa3aHuto
CUTYaUMOHHOW MNOMOLUM MHBanNuaam BCeX KaTeropum Ha nepuog npenocTaBreHus
MYHULMMNANbHON YCNyru.

46. B cnyyae ecnn mmeeTcd BO3MOXHOCTb OpraHu3auuu CTOSHKM (NapKOBKW)
BO3Me 34aHusA (CTPOEHWs), B KOTOPOM pasMeLLeHO MOMELLeHME MpuMeMa u Bblaauu
OOKYMEHTOB, OpraHM30BbIBaeTCs CTOSHKa (NapkoBka) AN NMYHOr0 aBTOMOOGWUNBHOro
TpaHcnopTa. [na napKkoBKU cheumanbHbiX aBTOTPAHCMOPTHLIX CPEACTB UHBANMOoOB Ha
Kagon cTosiHke Bblaensietcsa He MmeHee 10% mecT (HO He MeHee OOHOro mecta),
KOTOpbl€ HE OOJTKHbI 3aHUMaTb MHble TPAHCNOPTHbIE CpeacTBa.

47. Bxog B nomelleHue npvema v Bbldayn OOKYMEHTOB AOMmKeH obecneymBaTtb
cBoboaHbIN JOCTYyn 3assBuTenen, 6biTb 060pyaoBaH yAOOHON NECTHULEN C NOPYHHAMU
N LUMPOKUMM NMPOXOAaMM.

48. Ha 3paHun psgom € BXOAOM AOMMKHaA ObiTb pasmelleHa MHGOopMauMoHHas
Tabnuyka (BblBECKA), coaepallas creayroLLyo MHopMauuio:

- HavMeHOBaHWe OpraHa;

- MEeCTO HaxXOXAeHWs U IopUaNYeCcKUn agpec;

- pexum paboTbl;

- HOMepa TenegoHOB AN CNpaBokK;

- agpec oduvunanbHOro camta OpraHoB MECTHOro camoyrnpasneHuns
ropogckoro okpyra CtpexeBou B ceTn VIHTepHeT.

49. ®dacag 3gaHua gormkeH ObiTb 06oOpyaoBaH OCBETUTENbHbIMKU Mpubopamu,
NO3BOMALWUMU MNOCETUTENSAM 03HAKOMUTLCSH C MHPOPMALMOHHBIMU Tabnnykamu.



50. NMpwu pasmeLLeHn nomMeLLeHn NpuemMa 1 Bbldaym JOKYMEHTOB Bbille NepBoro
aTaxa, 34aHve [OOMKHO ObiTb obopygoBaHO nNUMTaMM U MHBIMK  TEXHUYECKUMMU
cpeacTsamu, obecneumBaoLMMmn AOCTYMHOCTb YCNyrn ANAsi MHBaNWAOB.

51. MNomeleHna npyema M Bbldayn [OOKYMEHTOB [AOSMKHbI NpegycmMaTtpuBaTthb
MecTa ONnga OXuaaHuda, HPOpMUPOBaHUS N NpuemMa 3asBUTENEN.

52. B mecTtax ana uHgpopmMmpoBaHna OosmkeH OblTb obecneveH AOCTyn rpaaaH
ONs O3HAaKOMITeHUS C MH(POpMaUMen He TOMbKO B Yacbkl nNpuemMa 3asdBneHun, HO U B
paboyee Bpems, Koraa npvem 3asBuTenen He BegeTcs.

53. XapakTepucTukm mnomeLleHnn npuema W BbldayuM [OOKYMEHTOB B 4acTu
00BbEMHO-NNAHNPOBOYHBIX M KOHCTPYKTUBHBLIX PeLUeHU, OCBEeLUEHUS, MNoXXapHOW
6e3onacHOCTH, MHXEHEPHOro obopyaoBaHMA O0SMKHbI COOTBETCTBOBATb TpeboBaHWSM
HOPMAaTUBHbIX JOKYMEHTOB, ENCTBYHOLLMX Ha TeppuTopun Poccurnckon ®epepaunu.

54. MNMomelweHna npuema BblgauyM AOOKYMEHTOB obopyaylTcs  cTeHaamu
(cTorikamn), cogepxalmmu WHpopmaunio o nopsiake npeaocTaBneHns
MYHUUUNANbHbIX YCAYT.

55. B mecTax Ons oXugaHus ycTaHaBNMBAKTCA CTyrbsA (KpeceribHble CeKuumu,
Kpecna) ansa sassutenemn.

B nomeweHun npuema wu Bbliga4yM [OKYMEHTOB BblOenseTcs MecTo Ans
0oPOopMIeHNsT OOKYMEHTOB, MpedycMaTtpuBaiowlee CTonbl (CTonkn) ¢ GnaHkamu
3a8BNEeHNN N KaHLEeNSPCKUMN NPUHAANEXHOCTAMM.

56. H(popmaumna o damunuu, MMeHn, oT4YecTBe WM [OOSHKHOCTM cheuuanucra
Otgena, ocywecTBNALWEro NpegocTaBneHne MyHULMNanbHOW yCcnyrn, AormkHa ObiTb
pasmelleHa Ha aBepu KabuHeTa B KOTOPOM BeAETCA NpUeM 3asBuTeENen NNYHO.

TpeboBaHus k obecneyeHnto JOCTYNHOCTN AN MHBANMAOB OOBbEKTOB, B KOTOPbIX
npeaocTaBnsaeTcs MyHuUMNanbHas ycnyra, B COOTBETCTBMM C 3aKOHOAATENbCTBOM
Poccuinckon degepauum o coumnanbHOW 3alumTe MHBaNMaoB

56.1 OpraH, npegocTaBnAWMN  MyHUUMNANbHyO ycnyry, obecneunBaet
MHBaNuaam:

1) ycnoBua pgna 6GecnpenaTCTBEHHOro Aoctyna K o06bekTy (3@aHuio,
NOMELLEHMIO), B KOTOPOM OHa MpeaocTaBnsieTcs, a Takke Ans 6ecnpenaTcTBEHHOro
NoNb30BaHNA TPAHCMOPTOM, CpeaCcTBaMu CBA3U U MHpopMaumu;

2) BO3MOXXHOCTb CaMOCTOSITENBHOIO NepeaBMXeHns No TEPPUTOPUN, Ha KOTOPOWN
pacnonoxeH 0ObEKT (3gaHue, nomMelleHne), B KOTOPOM MNpefocTaBnsieTca
MYHUUMNAanNbHasa ycryra, a Takke Bxoda B Takon OOBLEKT M Bbixoda U3 HEro, nocagku B
TpaHCNOPTHOE CPeacTBO U BbICAAKN U3 HEro, B TOM YMCIie C UCMNOSIb30BaHUEM Kpecra-
KONSACKM;

3) CconpoBOXAEeHWe WHBaNMOoB, UMEKLWMX CTOMKME paccTpoucTBa (PYHKUUK
3pPEHNS N CaMOCTOATENBbHOIO NEpPeaBMKEHNS;

4) Hagnexawee pasmelleHne obopygoBaHWs M HOCUTENeEW MHGOPMaUnK,
HeobxoauMbIx onsa obecneyvyeHnss 6ecnpenaTCTBEHHOrO AOCTyNa UHBANMAOB K OObeEKTY
(3maHunio, NomeLleHuo), B KOTOPOM MpefoCTaBnseTca MyHuuMnanbHaa ycrnyra, U K
ycriyre ¢ y4eTOM OrpaHnyeHnin NX XXN3HeOEeATENbHOCTY;

5) pybnupoBaHve HeobxoouMMoW [ONs MHBANWAOB 3BYKOBOW W 3pUTESNbHON
nHopMauum, a TaKKe Haanucew, 3HaAKOB UM MHOWM TEKCTOBOM U rpadouyeckomn
MHOpMaUUKN 3HaKaMu, BbINOMHEHHbIMU penbedHO-ToYeYHbIM WpudToMm Bpanns;

6) oonyck cypagonepeBoaymka u TudnocypaonepeBoaymka;

7) ponyck cobaku-npoBOAHMKA Ha OOBLEKT (3gaHue, NoMelleHue), B KOTOPOM
npenocTaBnseTcss MyHMuMnanbHasa ycnyra;

8) okasaHve wuHBanMgam nomowm B npeofoneHun 6GapbepoB, MeLlarLmnX
NOSTYYEHMIO UMW MYHULIMNANBHOW YCIYr HapaBHe C APYrMMU nLamMu.



lMokasaTenu OCTYNMHOCTU N KayecTBa MyHMLUMNANbHbIX YCNyr
(BO3MOXXHOCTb MOMyYeHUs HopmMaLumm o xoae npeaoctaBneHns MyHULMNnanbHON
yCrnyru, BO3MOXHOCTb MOMy4YEHNS YCNyrn B aneKTpoHHOW hopme nnmn B ML)

57. NokasaTenamu OCTYMHOCTU N KaYyecTBa MyHULMMNANbHOW YyCNyrn ABNATCA:

AOCTOBEPHOCTb NpefocTaBnaeMomn rpaxgaHam nHgopmawmu;

NofHOTa NHPOPMNPOBAHUSA rpaXKaaH;

HarnggHoCTb (hopm npegoctaBnseMon uHopmMaumm 06 agMUHUCTPATMBHBIX
npoueaypax;

yao6bCcTBO M OOCTYMHOCTb MNOMyYeHust MHpopmauun 3asBUTENAMU O MNOPSAKe
npeaocTaBneHnsa MyHULMNAaIbHOW YCyru;

cobntogeHne CpPoKOB MCMOMHEHUS OTAENbHbIX agMUHUCTPATMBHbBIX Npoueayp u
npeaocTaBneHnsa MyHMLMNanbHOW yCnyru B Lesom;

cobniogeHne  TpeboBaHMiM K pa3mMepy nnatel  3a  NpegocTaBrieHune
MYHMLUMNANbHOW yCnyru;

cobntogeHnn TpeboBaHui cTaHaapTa NpeaocTaBneHnss MyHUUUNanbLHOM yCnyrm

oTcyTcTBME O06OOCHOBaHHbLIX Xanob Ha peweHusa, fenctena (6esgencraeme)
AoMnHUCTpaummn ropoackoro okpyra CTpexeBoW, AOSMKHOCTHLIX Ny, AgMUHUCTpaumm
ropogckoro  okpyra  CTpexeBoW, nNubo  MyHUUMNANbHbIX  CAYXawux  npu
nNpeaoCcTaBNeHNN MyHULMNANBHON yCnyru;

NMofHOTa W  akTyanbHOCTb MHOpMauuMmM O nopsgke npegoctaBrieHus
MYHMLMMNANbHON YCNyru.

58. MNpun nony4yeHnn MyHULMNanbHOW YCNyru 3asBuTenNb ocyLLecTBnseT He bonee
OBYX B3anMOAEWNCTBUMN C JOSMKHOCTHLIMWU NuaMn: Npu nogaye 3anpoca Ha nonyvyeHue
MYHULMNANbHOW YCIyrn 1 Nosly4eHun pesynbtata MyHULMNanbHOW YCnyru 3assutenemM
NYHO, B TOM 4uncrie Yyepe3 MOL (npu ycnoBum 3aKIi04EHHOrO CornalleHus).

59. MNpoaoMKNTENBHOCTL KaXXAOro B3aUMOAEWCTBUS He [OfMKHa npeBblwaTb
NATHaAUATV MUHYT.

MHble TpeboBaHus, B TOM YnCne yunTbiBaloLWme 0CO6EHHOCTN NpeaoCcTaBneHns
MYHULMMNANbHOW YCNYyru B MHOrOYHKUNOHANbHBIX LLeHTpax npeaocTaBneHns
rocy4apCTBEHHbIX U MyHULUMNANbHbLIX YCAYr 1 0COGEHHOCTM NpeaoCTaBneHns

MYHULMNANbHOW YCIyru B 3NeKTPOHHON dhopme

60. 3aaBMTEN0 NpPeaoCTaBNAeTCAa BO3MOXHOCTb MOMYYEHUS MYHMUMNANbHON
ycriyrm € ucnosib3oBaHMeM EAMHOro noprtana rocyaapCTBEHHbIX UM MYHUUMNANbHbIX
ycnyr (pyHKUM), NOYTOBbLIM OTNPaBMAeHWEM, a TaKke MnocpeaCcTBOM JIMYHOrIO
obpalleHns 3a nofyyYyeHnem MyHuumnanbHou ycnyrm B MOL,  (npu  ycnosuun
3aKIMOYEHHOrO CornalleHms).

61. 3asiBrneHve (3anpoc), HanpasneHHoe yepes EovHbI noptan
rocydapCTBEHHbIX W MyHUUMNAnNbHbIX Yycnyr (PyHKUMIA), AOMKHO OblTb nognucaHo
9fIEKTPOHHOM MOAMUCBbID B COOTBETCTBUM C  3aKoHoAaTenbCTBOM  Poccuinckon
denepaumn.

62. lNpn npeacrtaBneHMn 3adBNeHUs B 3NEKTPOHHOM opme npeactaBuTenem
3aaBuUTENs, 4ENCTBYIOLWLMM HA OCHOBaHWUW JOBEPEHHOCTUN, AOBEPEHHOCTb AOMKHA OblThb
npeacraeneHa B OpMe SNEKTPOHHOro [AOKYMEHTa, MOANUCAHHOIO 3neKTPOHHOW
NoANMUCbIO0 YNONHOMOYEHHOIO NnLa, BblgasLlero (nognucasLUero) JOBEPEHHOCTb.

63. JokymeHTbI, sBnsowmecs pesynbTaToM npefocTaBfieHuUs MyHULMNAribHON
ycnyru, B BUAe 3MeKTPOHHOro AOKYMEHTa HanpaBnawTcsa 3asBuTento 4depe3 EAnHbIN
nopTan rocyAapCTBEHHbIX U MyHULMMNANbHbLIX YCryr (YHKUUR).

64. [pn npegocTtaBneHNM MyHULUUNANbHOW YCNYrm B 3MEKTPOHHOW dopme C



ncrionb3osaHem EguHOro noptana rocygapCTBEHHbIX WM MyHUUMMAnbHbIX  YCIyr
(dbyHKUMR), 3a9BUTENIO NPEeAOCTaBAsSeTCS BO3MOXHOCTb:

1) o3HaKoMneHns ¢ popmamMm 3asBfIEHMIA U UHBIX LOKYMEHTOB, HEOBXOOUMbIX
ANA  NOonyyYeHWs MyHuuMnanbHOW ycnyri, n obecrnedeHve poctyna K HAM Ons
KOMMPOBAHNA N 3amnoSTHEHUS B 3NIEKTPOHHOM BUae;

2) NpeAcTaBneHne 3asBneHns O NpefoCTaBfeHMuM MYHULMNanbHOW YCnyru B
3NEeKTPOHHOM opme;

3) ocywlecTBneHnss MOHUTOPMHIra Xxoda npefocTaBfieHns  MyHULMNanbHOM
ycnyru;

4) nony4eHve pesynbtarta MyHUUUNanbLHOM YCryri.

B cny4ae noctynneHus 3asBneHWs n OOKYMEHTOB B 3IIEKTPOHHOM popme C
ncnonb3oBaHMeM EpfuHoro noprana rocygapCTBEHHbIX WM MyHMUMMANbHbIX  YCIyr
(dyHKumi), lMopTana rocygapCTBEHHbIX M MyHUUMNanbHbIX ycnyr Tomckon obnactu
crneuManncT, OTBETCTBEHHbLIW 3a MPUEM W pernctpauuio JOKYMEHTOB WH(opmupyeT
3aaBUTENS Yepes NNYHbIN KabUHET O perncTpaunmn 3asaBneHus.

B cnyyae nogaun 3asBrneHUs W OOKYMEHTOB B 3IIEKTPOHHOM opme C
ncrnionb3osaHvem EguHoro noptana rocygapCTBEHHbIX WM MyHUUMMAnbHbIX  YCIyr
(dbyHKUMW) OTKa3 B NpPUeMe [OOKYMEHTOB, MOAMUCAHHbLIN  YNOSIHOMOYEHHbLIM
OOIMKHOCTHLIM JIMLIOM B YCTaHOBMEHHOM MOpPSAKEe C MUCMNOSIb30BAHUEM SNEKTPOHHOW
noanucK, HanpaBnseTcs 3asBUTENO Yepes NMYHbIA KabuHeT.

65. OpraHmnsauma npegocTaBneHus MyHuumnanbHoW ycnyrm Ha 6ase Mol
OCYyLLeCTBNAETCA B COOTBETCTBMM C COrfalleHneM O B3aMMOAEWCTBUN MexXay
AgmMnHucTpaumen ropoackoro okpyra CrpexeBou n MOL, 3aknoYeHHbIM B
YyCTaHOBMEHHOM MOopsiaKe.

66. OpraHusauunsa npegocTaBneHns MyHUUMNanbHOM YCryrn ocyLecTBnaeTcs no
NPUHLMNY «OOHOro OKHa» Ha 6ase ML, (npu ycnoBmn 3aknNOYEHHOro cornatleHuns) npm
nnyHoM obpalleHnmn 3aaBUTENS.

67. 3aaBMTENSAM NpefoCTaBnseTcss BO3MOXHOCTb AN npeasBapuTtenbHON 3anncu
Ha nogayy 3asBNeHns W [OOKYMEHTOB, Heobxoaumbix And npeaocTaBneHuns
MYHMLMMNANbHON YCNyru.

68. lNpegBaputenbHas  3anMCb  MOXET  OCYLLUEeCTBMATLCA  CriedylowmMmu
cnocobamu no BbIGOPY 3aABUTENS:

npv nn4yHoM obpatleHnmn 3assutena B Otaen;

no TenedgoHy;

Yyepe3 oduvumarnbHbIN CalnT OpPraHOB MECTHOro camoyrnpaBfeHus ropoAckoro
okpyra CtpexxeBon.

69. MNMpu npegBapuTENBHOM 3anNUCK 3asBUTENb COOBLLIAET crefyowme AaHHble:

- Ansa usmnyeckoro nuua: paMmmnuio, UMs, 0T4ECTBO (NocneaHee Npu Hanu4un);

- ANs 1opnanyeckoro nuua: HaMmmeHoBaHue pPUanYeckoro nuua;

- KOHTaKTHbIN HOMep TenedoHa;

- aApec 3NeKTPOHHOM NOoYThI (MPY HanNM4yuK);

- Xenaemble JaTy v BpeMs npeacraBreHns JOKYMEHTOB.

70. MNpenBapuTtenbHass 3anucb OCYLLECTBNSAETCA MNYyTEM BHECEHUS YyKasaHHbIX
cBeleHM B KHUTY 3anucu 3asBuTenen, KoTopasd BedeTcss Ha OymaxHbiX wu/vnm
SNEKTPOHHbIX HOCUTENSIX.

71. 3asBuTento coobLlalnTca aaTa u Bpems npMema 4OKYMEHTOB, OKHO (KabuHeT)
npuema AOKYMEHTOB, B KOTOopble criegyet obpaTtutbcd. [pu nuyHom obpaiueHumn
3aaBUTEN0 BblJaeTcs TarnoH-nogTeBepxaeHne. 3adBuTenb, 3anucaBLUMACA Ha MNpuem
yepe3 ouumnanbHbIM CauT OpraHOB MECTHOro camMoOynpaBfieHUs TOPOLCKOro okpyra
CTtpexeBoun, MOXeT pacnedyaTtaTb aHanor TanoHa-noaTBepXaeHns.

3anucb 3asBuTenen Ha onpeferneHHyr aaTy 3akaHyuMBaeTCca 3a CyYTKM A0
HaCTynfeHns aTon Aathbl.



72. MNpwn ocyuwiecTBneHnn npeaBapuTENbHOM 3annucuK 3asBuTernb B 0693aTenbHOM
nopsgke MHMOpMUMpPYeTCs O TOM, YTO npeaBapuTeribHas 3anucb aHHynupyeTcs B
Cnyyae ero He €BKM NO UCTEYEHUU MATHAAUATU MUHYT C Ha3HAYEeHHOro BpeMEHU
npuema.

3aaBuTenaMm, 3anucaBlUMMCH Ha npueMm 4epes3 oduumarnbHblA CanuT OpraHoB
MECTHOro camoynpaBneHus ropoackoro okpyra CTpexxeBon 3a Tpu KaneHgapHbIX OHSA
00 npuemMa OTnpaBrisieTCA HarnoMWHaHWE Ha yKas3aHHbIN agpec SMNeKTPOHHOMW MOoYThl O
faTte, BpeMeHM M MecTe npuemMa, a Takke WHdopmauuss 06 aHHynMpoBaHUK
npegBapuTenibHOM 3anucu B Crlydae He SIBKM MO UCTeYeHUW NsaTHaguaTu MUHYT C
Ha3Ha4YeHHOro BpeMeHu npmema.

73. 3asButenb B noboe Bpemsa BnpaBe oOTKasaTbCA OT NpeaBapUTENbHON
3anucu.

74. B oTcytcTBUM 3asBUTENEn, oOpaTUBLLUMXCA NO MNpeaBapuUTENibHOW 3anucuy,
OCYyLLECTBNAETCS NpMeMm 3assutenemn, obpaTuBLUNXCS B NOPSAKE ovepeau.

75. 'padmk npuvema (npvemHoe Bpemsi) 3adBuTeNnen no npeaBapuTeribHON
3anucu yctaHaBnmBaeTcs HadanbHukom OTgena B 3aBUCMMOCTUM OT MHTEHCUBHOCTM
obpalueHunn.

lll. CocTaB, nocrnenoBaTeNibHOCTb U CPOKU BbINOSTHEHUA aAMUHUCTPATUBHbIX
npoueayp (aencTeumn), TpeboBaHUA K NOPAAKY UX BbINOSTHEHUSA, B TOM
yucrne oCo6eHHOCTU BbINOJIHEHUSA aAMUHUCTPaATUBHBLIX Npoueayp
(nencTBun) B aneKTpoHHOM chopme, a TaK)Ke 0COOEHHOCTU BbINOSTHEHUS
agMUHUCTpPaATUBHLIX nNpoueayp B ML

76. NpepocrtaBneHve MyHUUMNANbHOW YCIyrM BkNOYaeT B cebs cnegyrouimne
agMVHUCTpaTUBHbIE NpoLeaypsbl:

1) npuem un peructpauus 3asBneHUss U OOKYMEHTOB, HeobGXxoanmbiX AN
npeaoCcTaBneHNss MyHULMNANbHOWN YCryru;

2) paccMoTpeHue 3asBNeHNs U NpunaraeMbix K HEMY JOKYMEHTOB;

3) dopmupoBaHne © HanpaBrneHuMe 3anpocoB B pecypcocHabxatolme
opraHusauun 1 opraHvsaumu, okasblBalolmMe KOMMYHarnbHble YCyrn, opraHusaumm,
oKasblBaloWme kunuuwHble ycnyrn (Ynpasnswowme opranmsaummn, TCXK) (npwu
HeobxoamMmocTw);

4)  npuHATME peLleHnsa o npegocTasneHnn nmbo ob oTkase B NnpefoCcTaBeHnmn
MYHMLMMNANbHOWN yCnyru;

5) Bblgada pesynbTata NpeaoCcTaBneHNs MyHULMMNANbHOW YCyrn.

Bnok-cxeMa npegocTaBneHns MyHULMNanbHOW yCryru

77. brnok-cxema  nocrnegoBaTeNnbHOCTM  OEUCTBUMMA  MpPU  NpeaocTaBreHun
MYHUUMNANbHOM YCNyrn npeacrtaBneHa B nNpuroXxeHun 3 K AOMUHUCTpPaATUBHOMY
pernameHTy.

Mpuem n pernctTpauus 3asiBfieHns U JOKYMEHTOB, HEOOXOAMMbIX ANsi NPeAoCTaBneHUs
MYHULUMNANbHOW yCcnyriu

78. OcHoBaHMeM Ons  Hayana npoueaypbl  SBMSeTCA  MNOCTynfeHue B
AOMUHUCTPaUMIO ropoackoro okpyra CTpexxeBon npu NM4HOM obpalleHuun, NoYTOBbIM
OTrnpaBfeHneM, B 3NEeKTPOHHOW hopMe, a Takke nogaHHbix yepe3s MOL (npu ycrnosuu
3aKNIYEHHOro cornalleHns), 3asaBrneHns o0 npegocTaBneHn MyHUUUNansHOM yCnyru v
npunaraembiX K HeMy JOKYMEHTOB.

79.Mpuem 3adBneHMs O NpedoCTaBNeHUun  MyHUUMNANbHOM  ycriyrm u



npynaraemMblXx K HeMy [OOKYMEHTOB ocyuecTtBnseTrca cneuyuwanuctom OTtgena,
OTBETCTBEHHbIM 3a NpefoCcTaBneHme MyHUUUNansHOW YCIyru.

80. Mpun nocTtynneHun 3asBneHMss W npurnaraemMblX K HeMy [OOKYMEHTOB
nocpeacTBoM IMYHOrO obpaweHuna 3assutens B Otagen, cneumanuct OTtgena,
OTBETCTBEHHbI 3a MpefoCTaBfieHne MyHUMUMNanbHOW  ycnyru, ocyliecTBnser
creayLLyto nocrnenosaTenibHOCTb AENCTBUMN:

a) ycTaHaBnueBaeT npeameT obpalleHus;

0) yctaHaBnueaet COOTBETCTBUE NINYHOCTU 3aaButens OOKYMEHTY,
yAOCTOBEpPSOLWEMY NNYHOCTL (B Criydyae, ecnu 3asBuTenemMm saBrnseTca ouamyeckoe
nvuo);

B) NnpoBepsieT OOKYMEHT, YAOCTOBEPSIOLLNNA npasa (nortHomouus)
npeacraBuTensa U3nN4ecKoro unu rpuandeckoro nuua (B cnyyae, ecnv ¢ 3asiBrieHMemM
obpallaeTca npeacTasuTenb 3adaBUTENS (3asButenen)).

81.Mpu oTCcyTCTBMM Yy 3asBUTENs, OOpaTMBLUEroCs JIMYHO, 3arofHEHHOrO
3a8BNEeHNs wunuM npu  HenpasWibHOM ero 3anonHeHuu, cneuuwanuct Otaena,
OTBETCTBEHHbIN 32 MpedocTaBrneHne MyHUUMNanbHOW  YCnyru, ocywecTenseT
METOANYECKYHO MOMOLLb.

82. O6Wwnin MakcuMarnbHbI CPOK MpUemMa 3asiBfieHUs W npunaraemblX K Hemy
OOKYMEHTOB Npu NMMYHOM OBpalleHnmn 3asBUTENS He NPeBbIaeT NATHAALATU MUHYT.

83. MNpun noctynneHnn 3asiBNeHNa n npunaraemMblx K HeMy LOKYMEHTOB B agpec
AoMnHUCTpaummn ropoackoro okpyra CtpexxeBoun nocpesCTBOM MOYTOBOro OTMpaBreHns
pacnucka B NOSyYeHUN OAOKYMEHTOB C yKasaHMeM UX nepeyvHs W Aatbl UX nonyyeHus
Otpgenom, HanpaBnsgeTcs 3asiBUTEN0 MNOYTOBbIM OTMPaBEHNMEM B TeyeHue nAaTu
KaneHgapHbIX AHEW C AaTbl NONyYeHUs 3asBeHns 1 npunaraemblx K Hemy JOKYMEHTOB.

84. Npn nocTynneHnn 3asiBrieHUs U npunaraeMblx K HeMy JOKYMEHTOB B agpec
AOMUHUCTpaummn ropoackoro okpyra CTpexeBoW MNOCPEACTBOM 3fIEKTPOHHOM MOYThI
yBeoMIeHne o nonyyvyeHuu crneumanuctom OTgena naketa AOKYMEHTOB HanpasnseTcs
3asBUTESIO MO 3NEKTPOHHOWN MOYTE Ha YKa3aHHbIN UM B 3adBNEHUN agpec 31IeKTPOHHOMN
NnoyTbl B TeYeHue [ABYX KaneHZdapHblX OHeW C JaTbl NOMyvYeHusa 3adBfeHns wu
npunaraemblx K HemMy JOKYMEHTOB.

85. Cneuuwanuct Otaena, OTBETCTBEHHbIVW 3a MpefocTaBrneHne MyHULMNansHON
yCnyru, HanpaenseT 3asiBrieHMe W npunaraemble K Hemy [OKYMEHTbl cneuuanucty
AoMnHMCTpaumm ropoackoro okpyra CTpexeBoW, OTBETCTBEHHOMY 3a MNpuUeEM W
perncTpauuio  AOKYMEHTOB, Ha perucTpaumio nyTem BHECEHUS 3annucu B >XypHan
perncTpauumn BXoasawmnx JOKYMeHToB AQMUHUCTpaUMn ropoackoro okpyra Crpexesou,
B A€Hb NOCTYNNEeHUs 3asBNEHNS 1 NpunaraeMblx K HEMy JOKYMEHTOB.

86. He nosgHee p[OHA perucTpauuu, 3asiBieHMe W Mpunaraemble K Hemy
OOKYMEHTOB  HanpasnsawTcs  cneuwanucty  Otgena,  OTBETCTBEHHOMY — 3a
npegocTaBneHne MyHMUMnansHOW yCnyri.

87. PesynbtatoM  agMUHUCTpPaATMBHOW  Mpoueaypbl  SBNSeTca  nepegaya
npowegwero perncTpaumilo 3asiBlieHUs U NpunaraemblX K HemMy [OOKYMEHTOB Ha
paccmoTpeHne cneumnanucty OTagena, OTBETCTBEHHOMY 3a  NpefocTaBneHus
MYHUUUNANbHOW YCAyrn.

88. OBLwmMn MakcMMarbHbIN CPOK BbIMNOSIHEHUS agMWHUCTPATMBHOW Npouenypbl
He MOXEeT NpeBbIWaTh O4HOro paboyero AHS CO AHA NOAAYM 3asiBEHNS.

PaCCMOTpeHI/Ie 3adaBneHna n npunaraeMbiX K HeMy OOKYMEHTOB

89. OcHoBaHMeM Ansi Havana BbINOSHEHUs agMUHUCTPaATUBHOW Mpoueaypbl
SIBNsieTCA NOCTYnreHne NpoLuealwero permcTpaunio 3asBreHnst U npunaraembix K Hemy
AOKYMEHTOB Ha paccmoTpeHue cneumanucty Otgena, OTBETCTBEHHOMY 3a
npefocTaBneHne MyHuWUMnanbHoW  ycnyr. [lpu  paccMOTpeHun 3asiBeHust U



npunaraemblXx K HeMy [OKYMeHToB cneuuanuct Otgena, OTBETCTBEHHbIM 3a
npedocTaBneHne  MyHUUMNanbHOW  ycryru  ycTaHaBnvMBaeT  HeobxoouMoCTb
opMMPOBaHNS 3anpocoB B pecypcocHabXalwlimMe opraHusaumMm U opraHusauuu,
oKasblBalOLMe KOMMYyHarbHble YCMyry, OpraHusauun, OKasbiBaloWme >KXUMULLHbIE
ycnyru (Ynpasnsiowue opraHusauum, TCX).

90. lNpun ycTaHOBNEHUN OCHOBaHWUN, yKa3aHHbIX B MyHKTe 37 AOAMUHUCTPATUBHOIO
pernameHTa, cneuuanuct OTtpena, OTBETCTBEHHbI 3@  MpefocTaBreHve
MYyHMUMNANbHOW YCryrn roToBUT MNPOEKT pelweHuss o6 oTkase B npegocTaBreHuu
MyHULUMMNanbLHON ycryrn B nopsaake, yctaHoBneHHoM nyHktom 101 AgMuUHUCTpaTUBHOIO
pernameHTa.

91. PesynbtatoM agMWHUCTPATUBHOM npoLueaypsbl ABNSAETCA BbISBNEHNE
HeobxooMMOCTN (HOPMUPOBAHUA U HanpasfeHWUs 3anpocoB B pecypcocHabxarolme
opraHusauuu v opraHvsauuu, okasblBaloliMe KOMMYHarbHble YCIyru, opraHusauum,
oKasblBalowme kunuuwHble ycnyrn (Ynpasnswowme opraumsaummn, TCX) (npwu
HeobxoaumMocCTHh).

92. OBWwMn MaKkcMMarbHbIN CPOK BbIMNOSIHEHUS agMWHUCTPATMBHOW Npouenypbl
He npeBbllwaeT AByx pabouMx AHeW C gaTtbl  perncTpauun  3asiBfeHus  Ha
npegocTaBneHne MyHMUMnanbHON yCcnyru.

dopmmpoBaHue 1 HanpaeneHne 3anpocoB B pecypcocHabkatoLme opraHm3aunm n
opraHu3auuu, okasblBatoLLMe KOMMYyHarbHbIE YCIyr1, OpraHm3aLmm, okasbliBaroLmne
XunuuwHele yenyru (Ynpasnstowme opradmsaumm, TCX) (npn HeobxogmMmocTu)

93. OcHoBaHMeM And  Havana  agMWHUCTpPaATMBHOM  npouedypbl MO
OPMUPOBAHUIO W  HaMpaBfeHUK 3anpocoB O MNpPefocTaBleHnn [OOKYMEHTOB,
HeobxoOMMbIX — Ons NpefocTaBneHus  MyHUUMNanbHOW  ycryrn,  9BMASETCH
HeobXxoQMMOCTb 3anpoca CBeAEHWA Ans noarotoBKM  UHOpMauMM O nopsgke
npeaocTaBneHns XUNULHO-KOMMYHarnbHbIX YCIyr.

94.Mpn nopgrotoeBke 3anpocoB cneunanuct OTgena, OTBETCTBEHHbIN 3a
npegocTaBneHne MyHUUMNanbHOW ycnyru, onpegenseTt nepedeHb HeobXoaAnMbIX AN
npegocTaBneHns MyHUUMNanbHOW YCryrn OOKYMEHTOB (CBedeHur, coepXallumxca B
HUX)  pecypcoCHabxawwmx  opraHMsauMi 1M OpraHusauuin,  OKa3blBaLLMX
KOMMyHanbHble  yCnyru,  oOpraHmsauuu,  okasblBalolne  XKUIMULLHbIe  YCIyrn
(Ynpaenswowme opraHusauymm, TCX) (npu HeobBxoguMoCcTu), B KOTOPbIX [AaHHble
cBeeHUs HaxoaAaTcs.

95. lna npepocTaBneHns MyHuuunanbHoW ycnyrm cneuyuwanuct  OTtgena,
OTBETCTBEHHbIA 3a npefocTaBfieHMe MyHUUMNArbHOW YyCryru, B TevyeHue O[HOro
paboyero [OHA CO [HSA pacCMOTPEHWs [OOKYMEHTOB HanpaBndeT 3anpocbl B
pecypcocHabxatowue opraHmsaumm 1 OpraHu3auuun, OkKasblBalolimMe KOMMYyHaslbHbIe
yCnyru, opraHusaumm, okasblBaloLne XUnuvLLHble ycryrm (YnpasnsaioLwme opraHnsauum,
TCX) B pacnopsikeHUn KOTopbIX HaXoOAaTCA CBeAeHUst 0 HeOBXoaMMbIX 4SS NONyYeHus
MYHMLUMMNANbHOW YCNyru AOKYMEHTax.

96. PesynbtatoM aAMWHUCTPATUBHOM  Npoueaypbl  aABndetca  o6obuweHune
MOSTlyYEHHOM B paMKax  B3auMOOEWCTBMS  CBedeHur, HeobxoauMmbix  Ans
npegocTaBneHns MyHULMNansHOM yCnyru 3asiBuTento.

97. MakcumanbHbIA CPOK BbINOSIHEHNS aAMUHUCTPATMBHOW NpoLeaypsl, B criydyae
nony4yeHnst B paMmkax B3aMMoOencTansa ceegeHnn, Heobxoaumblx Ansi npeaocTaBneHns
MYHMUMNANbHOW YCNyru 3asiBUTEN0 — WecTtb paboymx OHen co OHA pacCMOTPeHUs
3asiBrieHUs N NpunaraemMblx K HeMy JOKYMEHTOB.

MpuHATUE pelleHus o NpeaocTaBneHun NMbo o6 oTkase B NpegoCTaBNeHnm
MYHMUMMANbLHON yCnyru



98. OcHOBaHMeM N9 Havyana aaMUHUCTPATUMBHOW npouenypbl 0006LeHune
MHpopMauun OnNa npeaocTaBneHns MyHUUMNanbHOW YCNyrn, MNOflyYeHHOM B paMKax
B3aMMO4enCcTBUA OT pecypcocHabXalwLwmx opraHu3aumMim un opraHusauuu,
OKa3blBalOLUX KOMMYHarbHbIE YCIyri, OpraHn3auum, OKasblBatoLLMX XUMULLHbIE YCNYrn
(Ynpasnstowme opranmsauumn, TCX) B pacnopskeHUn KOTOpbIX HAXOAATCS CBEAEHMUS O
HeobXxo4MMbIX AS1S NONYYEHNS MyHULMNANbHOW YCyrn JOKYMEHTaX.

99. CneunanucT, OTBETCTBEHHbIN 3a NOArOTOBKY AOKYMEHTOB, B TEYEHNE OOQHOrO
paboyero OHA nocre nonyvyeHus CBeAeHW MOMyYeHHbIX B pamMKax B3auMOAENCTBUS
OT pecypcocHabxaloLwmx opraHM3aumn 1 opraHmsauui, OkasbiBaloLWMX KOMMYyHanbHbIE
yCriyru, opraHn3awmim, oKka3sblBatoLUX XUNULLHbIE ycnyrn (YnpasngaLwme opraHnsawmu,
TCX) B pacnopsbKeHUn KOTOPbIX HAXOAATCA CBeAEHUs 0 HEOBXoAUMbIX 4N NOSyYeHUs
MYHUUUNANbHOM YCIYrM OOKYMEHTax rOTOBUT MPOEKT [OOKYMeHTa, OdopMNsAIoLero
peLlleHne n B TOT e AeHb nepenaet Ha Mapy ropoackoro okpyra CTpexxeBou:

- WHOPMAUMOHHOE TMUCbMO O Mopsaake nNpPeaocTaBfiEHUA  KUMULLHO-
KOMMYHarnbHbIX YCAYT;

- pelweHne o6 oTKase B NpegocTaBreHnn MyHULMNAnsHON YCyru.

100. TlognucaHHbIn Mapom ropoackoro okpyra CTpexeBon B TeYeHue OAHOro
paboyero AHs OOKYMEHT, 0QOPMASIOLWLMIA NPUHATOE peLleHne, ykasaHHoe B nyHkTe 98
AOMUHUCTPATMBHOIO pernaMeHTa pernctpupyeTcs B CPOK He no3gHee O[HOro
paboyero gHa ¢ gaTtbl NOANUCaHUA U NepedaeTcs cneunanucty, OTBETCTBEHHOMY 3a
NnoaroTOBKY AOKYMEHTOB.

101. PesynbTaToM agMUHUCTPATUBHOW npoueaypbl SBASETCA MOAroToBKa WU
permctpauus OOKYMEHTOB, OMOPMAAIOLWEro pelleHne, ykasdaHHoe B nyHkTe 98
AOMUHUCTPATUBHOIO perfiameHTa.

102. MakcmanbHbI CPOK  BbINOMHEHUS aAMUWHUCTPATUBHOM npoueaypbl He
npeBbllWwaeT nsatM  paboymx OHEM C  MOMEHTa MONydeHuss CBeAeHun ang
npenocTaBneHns MyHMUMNANbHOW YCIyri, NOfyYeHHbIX B pamMKax B3auMOAENCTBUA  OT
pecypcocHabxalowmnx opraHM3aumm M OpraHu3auun, okasbiBalWMX KOMMYHasbHbIE
yCrnyru, opraHu3awmim, oKkasblBatoLNX XUNULLHbIE ycryrn (YnpaBngaowme opraHn3asmu,
TCXK) B pacnopsikeHUn KOTopbIX HAaXoOATCA CBeAeHUst 0 He0BXoaMMbIX 4SS NONyYeHus
MYHULUMNANbHOW YCAyrn AOKYMEHTax.

Bblgava pesynbtaTa NpeaocTaBneHns MyHULMNanbHOM ycryrm

103. OcHoBaHMEM AN Havana agMUHUCTPATUBHOW Mpouenypbl sBRsieTcs
pernctpauus JOKyMeHTa, OPOPMIISIOLLEro OOHO U3 NMPUHSATbLIX PELLUEHUN.

104. Belipaya pes3ynbTaTta npenocrasfieHUs MYHULMNANsHON ycnyru
OCYLLIeCTBNAETCA B TeveHme ABYX paboumx gHA co AHA nognucaHna Mapom ropoackoro
okpyra CTpexeBon [OOKyMeHTa, OdOPMASIOLWEro MPUHATOE peLlleHne crnocobowm,
YyKa3aHHbIM 3asBuTENEeM Mpu nogaye 3asBrneHUss U HeoOXOAMMbIX [LOKYMEHTOB Ha
nonyyYyeHne MyHULMNanbHOW yCryrn, B TOM Yucre:

npv nu4yHom obpaiieHmm B OTaen;

npv nu4yHomM obpatieHmm B MOLL npn ycnosumn 3aknio4YeHHOro cornalleHus;

nocpeacTBOM [MOYTOBOrO OTNpPaBfieHUss Ha agpec 3asaBUTENS, YKa3aHHbIN B
3asBrieHuu;

yepe3 nNuM4YHbIN  KabuHeT Ha EgmHOM nopTane  rocygapCTBEHHbIX U
MYHUUMNANbHbIX YCyr (PYHKLMIA).

105. MakcmanbHbI  CPOK  BbIMOMHEHNA agMWHUCTPATUBHOW npoueaypbl He
npeBbllaeT AByX pabouymx OHen co OHA nognucaHus M3apom ropofckoro Ookpyra
CtpexeBon OOKyMeHTa, odhopmMnsaoLEero npuHAaTOE peLueHue. Cpok,
npenyCMOTPEHHbIN ANA BPyYEHUA 3aaBUTENIO pesdynbTarta MyHUUMNAnNbLHOW yCrnyru, He



BXOOUT B 0OLLMI CPOK €€ npeoCTaBneHus.

V. Mopsaok n oopmMbl KOHTPOSA 3a UCNOSTHEHUEM AOMUHUCTPATUBHOIO
pernameHTa

Mopsaok ocyLecTBNEHNS TEKYLLLEro KOHTPONs 3a cCOGMAeHNEM U UCMIONTHEHNEM
OTBETCTBEHHbLIMU JOMKHOCTHLIMU NMLAMU NONOXEHUA AOMUHUCTPATUBHOTO
pernameHTa u UHbIX HOPMaTUBHbIX MPaBOBbIX aKTOB, yCTaHaBNMBaOLWMNX TpeboBaHNs K
npenocTaBneHnio MyHUUMNAanNbHOW YCryrn, a Takke NPUHATUEM UMW PeLLEeHWIA

123. TeKywmni KOHTPONb 3a CcOOMAeHNEM W UCMNOSMIHEHWEM  MOMOXEHWUN
AOMUHUCTPATUBHOINO  pernaMmeHTa W WHbIX  HOPMAaTMBHbIX  MPaBOBbIX  aKTOB,
ycTaHaBnmBawwmnx TpeboBaHMa K NPeaoCTaBfEHUIO  MyHUUUNANbHOW  yChyru,
ocywiecTBndaeTcs pykosoantenem Otaena.

124. Topsaok ocywecTBNeHUss TeKyllero KOHTpons 3a cobnwogeHvem U
ncnosiHeHnem OTBETCTBEHHbIMM OOIMKHOCTHBLIMYN nuuamu NOMOXEeHNN
AOMWHUCTPATMBHOIO  perflamMeHTa WM WHbIX  HOPMAaTMBHbLIX MPaBOBbIX  aKTOB,
yCTaHaBnmBaloLWmx TpeboBaHUA K NpegoCTaBNeHN0 MyHULMNAnbHOW YCyrn, a Takke
NPUHATUEM UMW pPELUEeHWW, OCYLIeCTBNAeTcs B  Mopsiake, YCTaHOBIIEHHOM
noctaHoBneHnem AgmuHuCTpauumm ropoackoro okpyra Crtpexeson ot 02.04.2014 Ne
247 «O6 yTtBepxaeHun [lopsiaka OCYLWECTBNEHUA KOHTPOMS MOSIHOTbI U KayecTBa
npegoctaBneHns MYHULMNANbHbIX ycnyr n cobnogeHuns NOJIOXKEHUI
afMUHUCTPATUBHbLIX pernaMmeHToB MpedoCTaBfeHnd MyHUUMNanbHbIX —YCiyr Ha
TEppUTOPUN ropoackoro okpyra CTpexeBony.

MopsaoK M NEPUOAMYHOCTL OCYLLECTBIEHMS NAaHOBbLIX Y BHEMMAHOBLIX NPOBEPOK
MONHOTLI U KaYyecTBa NpeaocTaBnNeHns MyHULUMNAanbHOM YCnyr, B TOM Y1ce NopsiaokK v
dopMbl KOHTPOSS 3a MNOSTHOTOM M Ka4YeCTBOM NpeaoCcTaBNeHUst MyHULMNANbHOWM YCryru

125. KoHTponb 3a MOMHOTOM W KayeCTBOM NpeaocTaBfieHNA MyHULMNAanNbHON
ycryru ocyliecTtensieTcs B popmax:

1) npoBeaeHns NPOBEPOK;

2) paccmoTpeHus xanob 3assutenen Ha gencteus (6esgencrane) AOMKHOCTHBIX
nuy, AQMUHUCTpauUMn ropoackoro okpyra CTpexeBOoW, MyHMUMNAmbHbIX CryXKalux,
OTBETCTBEHHbIX 3a NpeoCcTaBNeHne MyHUUMNansHOW yCIyri.

126. B uenax OCyweCTBfIEHNA KOHTPOSi 3a [MOSMIHOTOM U Ka4yeCTBOM
npegocTaBneHns MyHUUMNanbHOW YCRyrn npoOBOAATCA MMaHOBble UM BHEMNSIaHOBblE
nposepkn. [lopagok M NepuoauyHOCTb  OCYLLECTBMEHUS  MMAHOBbLIX  MPOBEPOK
yCTaHaBnMBaeTCs nnaHoMm paboTbl AQMUMHUCTPaAUMKM rOpoAcKoro okpyra CTpexeBown.
lNpn npoBepke paccmaTpuBaltTCA BCE BOMPOCHI, CBA3aHHblE C NPeaoCTaBfIEHMEM
MyHULUMNANbHON ycnyru (KOMMeKCHbIE NPOBEPKN), NN OTAENbHbLIA BONPOC, CBA3AHHbLIV
C npenocTaBfieHneM MyHULMNanbHOW ycnyrn (Tematunyeckne nposepkun). lNMpoBepka
TaKkKe MOXeT NPOBOANTLCS NO KOHKPETHON anobe 3asBuTens.

127. BHennaHoBble MPOBEPKM NPOBOAATCHA B CBA3M C MPOBEPKON YCTpPaHEHUS
paHee BbISBIIEHHbIX HapyLleHnin AOMUHUCTPATMBHOIO perfiaMmeHTa, a Takke B chnydae
nonyyeHust xano® 3aaButenen Ha p[gencteusa (6e3gencTBrve) AOSMKHOCTHLIX N,
AgMnHmncTpaummn ropogckoro okpyra Ctpexeson, OTaena, MyHUUMNANbHbBIX CAYXaLLmX.

128. PesynbtaTbl NpoBepku oPOPMMAITCA B BUAE akTa NPOBEPKU, B KOTOPOM
YKa3blBalOTCA BbISIBIIEHHbIE HEAOCTATKM N NPEASIOKEHUS NO UX YCTPAHEHUIO.



OTBETCTBEHHOCTb AOMKHOCTHbIX ML, OpraHa, NpeoCTaBnsoWwero MyHMUmMnanbHyo
ycnyry, 3a pelueHna n gencreus (6esgencrame), npuHMMaemblie (OCyLLECTBASIEMbIE)
UMK B XO4€e NpefoCTaBneHns MyHULMNAanbHON YCnyru

129. o pesynbTaTaM MPOBEAEHHbLIX MNPOBEPOK, B Cly4yae BbIBIEHUS
HapyLweHun cobniaeHnsa nonoXeHnn AOMUHUCTPATMBHONO perfiameHTa, BMHOBHbIE
OOIDKHOCTHblE Nuua AaMuHUCTpauuu ropoackoro okpyra Ctpexesoun, Otaena Hecyt
nepcoHanbHyld OTBETCTBEHHOCTb 3a pelweHna wn  gencteua  (6esgencreume),
NpUHUMaemble B Xo4e npefoCcTaBfeHnss MyHUUMNAanbHOW YCIyri.

130. llepcoHanbHast OTBETCTBEHHOCTb [MOOJDKHOCTHbIX I1uy  AQMUHUCTpauumn
ropofckoro okpyra CTpexeBon 3akpennseTcsd B [O0SDKHOCTHbIX WHCTPYKUMSX B
cooTBeTCTBMM C TpeboBaHMsaMM 3akoHogaTtenbctBa Poccunckon dPegepauum u
3akoHogartenbcTBa TomMckon obnacTtu.

MonoxeHus, xapakTepuayroLime TpeboBaHUs K NOPSIAKY U hopMam KOHTPOs 3a
npefocTaBneHneM MyHULMNANbHOM YCyri, B TOM YMACIE CO CTOPOHbI FpaxaaH, ux
00beaANHEHUN 1 opraHM3auunn

131. KoHTponb 3a npegocTaBreHnemM MyHULMNANbHOW yCryru, B TOM YuUCNe CO
CTOPOHbI rpaxgaH, Ux obbeauHEeHUNn 1 opraHn3aunin, OCyLLeCTBSeTCs NocpeacTBOM
nyébnukaumm cBegeHun O OedATenbHOCTM  AAMWMHUCTPauUMM TOPOACKOro  OKpyra
CTtpexeBou npu npegocTaBneHnm MyHUUUnansHoOM ycnyrn, NonydyeHns rpaxgaHamm, mx
006begMHEHNAMM N OpraHM3auMs MU akTyanbHOW, NOIHOW U 4OCTOBEPHON MHOpMaLum
0 nopsgke npegocTtaBfieHUs MYHULMNANbHOW ycryrm n obecrneyeHns BO3MOXHOCTU
pocynebHoro (BHecyaebHoro) paccmMoTpeHus xanob.

V. [Oocyneb6Hbin (BHeCcyaeOHbIN) NOPAAOK 00XanoBaHUA pelleHnu u AecTBUn
(6e3pencTBUA) opraHa MeCTHOro camoynpasBrieHusi, NpeaoCcTaBnAIOLWEro
MYHMLMNaNbHYK YCNyry, a Takke ux AOMKHOCTHbIX 1ML, MyHULMNanbHbIX
cnyxawmx

132. Pewenna wun penctena (6espgenctensa) OpraHa, npenocTaBnswoLEero
MYHMUMNANbHYKO YCNyry MoOryT ObiTb OOGXanoBaHbl B nopsgke, NpeaycMOTPEHHOM
depepanbHbiM 3akoHOM oOT 27 wuona 2010 roga Ne 210-03 «O6 opraHusauum
npeaoCcTaBnNeHNs rocygapCTBEHHbIX U MyHULIMNAMNbHbLIX YCITyr.

XKanoba Ha pencteus (Gesgencteue) MyHuuMnanbHbiX cnyxawmx OTgena,
OOMKHOCTHLIX nuy OToena, a Takke Ha MNPUHMMaeMble VMW PELLUEHUS NpU
npegocTaBneHnM MyHMUMNANbHOW YCyrn MOXeT ObiTb HanpaBneHa:

HavanbHuky OTaena - npu obxanosaHun gencteui (6e3gencTeus) OMKHOCTHBIX
nmy OTpena, a Takke nNpUMHUMaeMbiXx WMW  peleHMn npu  nNpeaocTaBneHumn
MYHULMNANbHOWN yCnyru;

3amectutento Mapa ropoackoro okpyra no 3KOHOMMUKE U PUHAHCAM, HaYanbHUKY
®duHaHcoBoOro ynpasneHna AgMUHUCTpaumMmM ropoAackoro okpyra Crpexeson - npu
obxanosaHuu pelwieHnn n gencteun (besgenctena) Otaena, HavyanbHuka Otgena npu
NpeaoCcTaBNeHNN MYHULMNANBHON YCNyru.



Mpunoxexwue 1
K AOMWUHUCTPATUBHOMY pernameHTy

npegoctaBneHns MYyHUUUNANbHOM
ycnyru «[lpepocrtasneHune
MHopMauun o] nopsake
npenocTaBneHns XUNULHO-

KOMMYHanbHbIX YCIyr»

CnpaBo4Has uHdopmauus o mecTe HaxoXxaeHus, rpacduke padoTbl,
KOHTaKTHbIX TerecdoHax, agpecax 3fieKTPOHHOW NOYThbl OPraHoB,
npeaocTaBnALWMX MYHULMNANbHYIO YCNYry, UX CTPYKTYPHbIX noapasaeneHun u
opraHusaumu, y4acTBYHOLUX B NpeaocTaBleHUn MyHULMnanbHOM ycrnyru

1. AAMUHUCTpauusa ropoackoro okpyra Ctpexesomn

MecTto HaxoxpgeHusa: 636785 Tomckas obnactb, r.Ctpexeson, yn.Epmakosa,
46a.

Mpaduk paboTbl AQMUHUCTPaLMK ropoackoro okpyra CTpexeBomn:

lMoHeaenbHuK: ¢ 08.30 go 17.30 nepepsoiB ¢ 13.30 o14.00
BTOpHuUK: ¢ 08.30 go 17.30 nepepsoiB ¢ 13.30 o14.00
Cpepa: ¢ 08.30 oo 17.30 nepepsiB ¢ 13.30 o14.00
YeTBepr: ¢ 08.30 go 17.30 nepepsbi ¢ 13.30 1014.00
MNatHuya: ¢ 08.30 oo 16.00 nepepsiB ¢ 13.30 o14.00
Cy66orTa: BbIXOAHOW AEHb

BockpeceHbe: BbIXOOHOW OeHb

padmk Nnpnema 3asButenen B AOMUHUCTPALMN rOPOACKOro okpyra CTpexeBou:

lMoHeaenbHuUK: ¢ 08.30 go 17.30 nepepsoiB ¢ 13.30 o14.00
BTopHuk: ¢ 08.30 oo 17.30 nepepsiB ¢ 13.30 0o14.00
Cpega: ¢ 08.30 go 17.30 nepepsbis ¢ 13.30 1014.00
YeTBepr: ¢ 08.30 oo 17.30 nepepsiB ¢ 13.30 0o14.00
MatHuua: ¢ 08.30 go 16.00 nepepsoiB ¢ 13.30 o14.00
Cy66orTa: BbIXOAHOW AEHb

BockpeceHbe: BbIXOOHOW OeHb

MouTtoBbIN agpec AgMUHUCTpPauUuKM ropoackoro okpyra CrpexeBon 636785
Tomckaa obnactb, r.Ctpexeson, yn.EpmakoBa, 46a, AOMUHUCTpaUMS FOPOACKOro
okpyra CtpexxeBomn

KoHTakTHbIN TenedoH: 8 (38259) 5-10-01

OdmumanecHbIn cCanT opraHoB MECTHOrO camMoynpaBfeHUsl ropoACcKOro OKpyra
CtpexeBou B ceTn VIHTepHeT: http://admstr|.tomsk.ru.

AOpec anekTpoHHOM MNoYTbl AOMUHUCTPaUMKM ropoackoro okpyra Ctpexesoun B
cetn NInTepHeT: office@admstrj.tomsk.ru.

2. OTgoen 3KOHOMMYECKOro aHanmsa M nporHosa AOMWHUCTPaUMW FOpPOLCKOro
okpyra CtpexxeBomn

Mecto HaxoXgeHust oToena  9KOHOMWYECKOro  aHanu3a UM nporHosa
AomMmunHncTpaumn ropoackoro okpyra Crtpexesown: r. Ctpexeson, yn. EpmakoBa, 46a,
KabuHeTbl 9, 22.


http://www.admstrj.tomsk.ru/�
mailto:office@admstrj.tomsk.ru�

Mpaduk paboTbl oTAena 3KOHOMUYECKOro aHanu3a U nporHosa AgMUHUCTpaLUK
ropofackoro okpyra CTpexeBoii:

[NMoHenenbHuK: ¢ 08.30-12.30 ob6en c 12.30 no 14.00 ¢ 14.00-17.30
BTopHuk: c 08.30-12.30 oben c 12.30 no 14.00 ¢ 14.00-17.30
Cpepa: ¢ 08.30-12.30 oben ¢ 12.30 po 14.00 ¢ 14.00-17.30
YeTBepr: c 08.30-12.30 ob6en c 12.30 no 14.00 ¢ 14.00-17.30
MNatHuua: ¢ 08.30-12.30 ob6en c 12.30 no 14.00 ¢ 14.00-16.00
Cy66oTa: BbIXOAQHOW OEeHb

BockpeceHbe: BbIXOOHOW OeHb

padhuk npuema 3asBUTENEN B OTAeNe 9KOHOMUYECKOro aHanmsa W NporHosa
AOMUHUCTpaUMmM ropoackoro okpyra CtpexeBou:

[NMoHenenbHuK: c 08.30-12.30 oben c 12.30 go 14.00 ¢ 14.00-17.30
BTopHuk: c 08.30-12.30 oben c 12.30 no 14.00 ¢ 14.00-17.30
Cpepa: ¢ 08.30-12.30 oben ¢ 12.30 po 14.00 ¢ 14.00-17.30
YeTBepr: c 08.30-12.30 ob6en c 12.30 no 14.00 ¢ 14.00-17.30
MNatHuya: HenpmMeMHbIN OeHb

Cy66orTa: BbIXOAHOW AE€Hb

BockpeceHbe: BbIXOOHOW OeHb

lNoyToBLIN agpec oTaena 9KOHOMUYECKOro aHanu3a v nNporHo3da AgMuHMUCTpauunmn
ropoackoro okpyra CrtpexeBon: 636785, Tomckaa obnactb, r. CrtpexeBou, yn.
EpmakoBa, 46a, kabuHeTbl 9, 22.

KoHTakTHbIN TenedooH: (38 259) 3-17-50; 5-00-65.

OduumanbHbii pasgen canmta oTAena 3KOHOMUMYECKOro aHanmmsa WM MporHosa
AoMnHMUCTpaumm ropoackKoro oKpyra CtpexeBou B ceTu NHTepHeT:
http://admstri.tomsk.ru B pasgene «MyHuumnanoHole ycnyrm —  KoHTakTHas
NHopMaUna».

AOpec 9neKkTpOHHOW MOYTbl OTAena 93KOHOMMYECKOro aHanuMsa W nporHosa
AoMunHucTpaumm  ropoackoro  okpyra  CrtpexeBon B ceTu  WHTepHerT:
Balickaya@admstrj.tomsk.ru.
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MNpunoxeHwne 2

K AOMWUHUCTPATUBHOMY perfnameHTy
npegocTaBneHna MyHMUMNansHON ycnyru
«lMpepocTtaBneHue nHpopmaumm o nopagke
npegocTaBneHNs XUNULHO-KOMMYHabHbIX
ycnyr»

Mapy ropoackoro okpyra Ctpexesomn
B.M. XapaxopuHy

oT
®.1.0. 3aasutens
agpec 3asBuTens
TenedoH 3asaBuTens
3AABINEHNE

Ha npegocTtaBlieHne I/IH(*)OpMaLI,I/II/I O nopApgke npenoctaBiieHNA XUNMULWLHO-KOMMYHarbHbIX
ycnyr

[ato cornacune Ha 06paboTKy NnepcoHarnbHbIX LaHHbIX.

naTa MOANUCb U pacluMdpPOBKa 3asiBUTENS



MNpunoxeHune 3

K AOMUHUCTPATUBHOMY perrnameHTy
npefocTaBneHna  MyHULMNANbHOW  yCnyrm
«lMpepocTtaBneHne nHdopmaumm o nopsagke
npefocTaBneHnsa  XUITULLHO-KOMMYHaITbHbIX
ycnyr»

BJIOK-CXEMA
M KpaTKoe onucaHue nopsaka npefocTaBrneHnss MyHULMNanbHoOn ycnyru
«MpepocTaBneHne nHopmaumum o nopsgke NpeaoCcTaBlIeHUN XKUNULLHO-
KOMMYHanbHbIX YCIyr»

3asBuTens |

OTaen 9kOHOMMYECKOro aHanusa n NporHosa
AgMnHUCTpaunm ropogckoro okpyra Ctpexeson

Mpuem 1 perncTpaums 3asBreHns U JOKYMEHTOB,
HeobXoANMbIX AN NpeaoCTaBeHNs MyHUUMNanbHOW YCIyru

1 paboumii oeHb

PaCCMOTpeHMe 3adaBneHnda n npunaraemMbixX K HEMY
OOKYMEHTOB

2 pabounx gHs

HeobxogumocTb HanpaeneHus 3anpoca Het

|
,El,‘a

dopmmnpoBaHue 1 HanpasrieHne 3anpocos B
pecypcocHabxaroLme opraHn3aumm n opraHnsaumu,
OKasblBaloLne KOMMyHarnbHble YCIyru, opraHnsaumm, 1 pabouunn geHb

oKasblBatoLme XunuiHele ycnyru (YnpasnstoLme
opranmnzauun, TCX)

[MonyyeHne oTeBeTa Ha 3anpoc cBeAeHUn oT
pecypcocHabXaroLwmnx opraHn3aunin n opraHnusauun, 5 pabouunx gHen
NpegoCcTaBnsLLMX XUNNLHO-KOMMYHamNbHbIE YCIyTn

MoaroToBnNeHHbIV NakeT JOKYMEHTOB ANS NpeaoCcTaBneHuns

. Het
MYHULIMNANbHON YCyru
[a | |
MNoarotoBka
yBegomrneHust oo
Nepepada npoekTa Ha nognucb Ma OoTKa3se B
3 pabouunx gHa PEA P A N Py
ropopackoro okpyra CtpexeBown npenocTaBneHnn
MYHULMNANbHOW
yCnyru
Bblgaya pesynsraTta npegoctaBneHusd 15 pabouunx
2 pabounx gHs A pe3y. pea pabo
MYHULMNANbHON yCyru aOHen




	I. Общие положения
	Описание результата предоставления муниципальной услуги
	Срок предоставления муниципальной услуги
	Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги, с указанием их реквизитов и источников официального опубликования
	Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем, способы их получения заявителем, в том числе в электронной...
	Исчерпывающий перечень документов, которые находятся в распоряжении ресурсоснабжающих организаций и организаций, оказывающих коммунальные услуги, организаций, оказывающих жилищные услуги (Управляющие организации, ТСЖ), в том числе в электронной форме,...
	Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
	Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги
	Исчерпывающий перечень оснований для приостановления муниципальной услуги
	Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги
	Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или  иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги
	Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса  о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления услуги
	Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной ...
	Требования к обеспечению доступности для инвалидов объектов, в которых предоставляется муниципальная услуга, в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов
	56.1 Орган, предоставляющий муниципальную услугу, обеспечивает инвалидам:
	1) условия для беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в котором она предоставляется, а также для беспрепятственного пользования транспортом, средствами связи и информации;
	2) возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположен объект (здание, помещение), в котором предоставляется муниципальная услуга, а также входа в такой объект и выхода из него, посадки в транспортное средство и высадки из н...
	3) сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения;
	4) надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объекту (зданию, помещению), в котором предоставляется муниципальная услуга, и к услуге с учетом ограничений их жизнедеяте...
	5) дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;
	6) допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
	7) допуск собаки-проводника на объект (здание, помещение), в котором предоставляется муниципальная услуга;
	8) оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами.
	Показатели доступности и качества муниципальных услуг
	(возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, возможность получения услуги в электронной форме или в МФЦ)
	Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме
	2) представление заявления о предоставлении муниципальной услуги в электронной форме;
	3) осуществления мониторинга хода предоставления муниципальной услуги;
	4) получение результата муниципальной услуги.
	76. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
	1) прием и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
	2) рассмотрение заявления и прилагаемых к нему документов;
	3) формирование и направление запросов в ресурсоснабжающие организации и организации, оказывающие коммунальные услуги, организации, оказывающие жилищные услуги (Управляющие организации, ТСЖ) (при необходимости);
	4) принятие решения о предоставлении либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги;
	5) выдача результата предоставления муниципальной услуги.
	Блок-схема предоставления муниципальной услуги
	Прием и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
	а) устанавливает предмет обращения;
	б) устанавливает соответствие личности заявителя документу, удостоверяющему личность (в случае, если заявителем является физическое лицо);
	в) проверяет документ, удостоверяющий права (полномочия) представителя физического или юридического лица (в случае, если с заявлением обращается представитель заявителя (заявителей)).
	Формирование и направление запросов в ресурсоснабжающие организации и организации, оказывающие коммунальные услуги, организации, оказывающие жилищные услуги (Управляющие организации, ТСЖ) (при необходимости)
	93. Основанием для начала административной процедуры по формированию и направлению запросов о предоставлении документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, является необходимость запроса сведений для подготовки информации о порядке п...
	94. При подготовке запросов специалист Отдела, ответственный за предоставление муниципальной услуги, определяет перечень необходимых для предоставления муниципальной услуги документов (сведений, содержащихся в них) ресурсоснабжающих организаций и орга...
	95. Для предоставления муниципальной услуги специалист Отдела, ответственный за предоставление муниципальной услуги,  в течение одного рабочего дня со дня рассмотрения документов направляет запросы в ресурсоснабжающие организации и организации, оказыв...
	96. Результатом административной процедуры является обобщение полученной в рамках взаимодействия сведений, необходимых для предоставления муниципальной услуги заявителю.
	97. Максимальный срок выполнения административной процедуры, в случае получения в рамках взаимодействия сведений, необходимых для предоставления муниципальной услуги заявителю – шесть  рабочих дней со дня рассмотрения заявления и прилагаемых к нему до...
	Принятие решения о предоставлении либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги


	- информационное письмо о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг;
	- решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
	Выдача результата предоставления муниципальной услуги
	103. Основанием для начала административной процедуры является регистрация документа, оформляющего  одно из принятых решений.
	104. Выдача результата предоставления муниципальной услуги осуществляется в течение двух рабочих дня со дня подписания Мэром городского округа Стрежевой документа, оформляющего принятое решение способом, указанным заявителем при подаче заявления и нео...
	105. Максимальный срок выполнения административной процедуры не превышает двух рабочих дней со дня подписания Мэром городского округа Стрежевой документа, оформляющего принятое решение. Срок, предусмотренный для вручения  заявителю результата муниципа...
	123. Текущий контроль за соблюдением и исполнением положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, осуществляется руководителем Отдела.
	124.  Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а...
	125.  Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги осуществляется в формах:
	126.  В целях осуществления контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги проводятся плановые и внеплановые проверки. Порядок и периодичность осуществления плановых проверок устанавливается планом работы  Администрации городског...
	127.  Внеплановые проверки проводятся в связи с проверкой устранения ранее выявленных нарушений Административного регламента, а также в случае получения жалоб заявителей на действия (бездействие) должностных лиц Администрации городского округа Стрежев...
	128.  Результаты проверки оформляются в виде акта проверки, в котором указываются выявленные недостатки и предложения по их устранению.
	129.  По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений соблюдения положений Административного регламента, виновные должностные лица Администрации городского округа Стрежевой, Отдела несут персональную ответственность за решения и дейс...
	130.  Персональная ответственность должностных лиц Администрации городского округа Стрежевой закрепляется в должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и законодательства Томской области.
	131.  Контроль за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций, осуществляется посредством публикации сведений о деятельности Администрации городского округа Стрежевой при предоставлении муниципаль...

	V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу, а также их должностных лиц, муниципальных служащих
	Приложение 1
	к Административному регламенту предоставления муниципальной  услуги «Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг»
	Справочная информация о месте нахождения, графике работы, контактных телефонах, адресах электронной почты органов, предоставляющих муниципальную услугу, их структурных подразделений и организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги
	2.  Отдел экономического анализа и прогноза Администрации городского округа Стрежевой


